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+  Przemoc w rodzinie jest zlozonym problemem, za ktéry odpowiedzialne sg rézne
czynniki. Podejmowane dzialania pomocowe stuzgce przeciwdzialaniu temu zjawisku
powinny mieé zréznicowany charakter i obejmowa zasi¢giem zaréwno ofiary, jak
i sprawcow przemocy. W zwigzku z tym osoby zawodowo $wiadczace wsparcie rodzinom
przemocowym (m. in. funkcjonariusze policji), poWinny dysponowa¢ rozlegla wiedzg
i posiadaé szerokie spektrum mozliwosci proponowania pbmocowych dziatan.

Nie istnieje jedna, spdjna teoria wyjasniajaca zjawisko przemocy w rodzinie.
Poszczegdlne koncepcje koncentruja si¢ wokét réznych czynnikéw ryzyka, ktére moga
zwickszy¢ lub zmniejszyé wystgpowanie przemocy domowej. Analiza zjawiska przemocy
w rodzinie wymaga rozpoznania motywow tego zachowania. Mozliwe to jest przy
wykorzystaniu teorii dzialania spolecznego reprezentowanej m. in. przez M. Webera oraz
T. Parsons’a i teorii konfliktu spolecznego autofét_wa R. Collins’a. Literatura dotyczqca
przemocy przedstawia rézne teoric nabywania agresji. Z kontekstem przeprowadzonych
badan dobrze koresponduje teoria agresji jako instynktu, ktérej przedstawicielami s3 m. in.
Z. Freud, K. Lorenz, W. McDougall, teoria modelowania reprezentowana przez
U. Bronfenbrenner’a oraz-teoria spolecznego uczenia si¢ zachowan agresywnych autorstwa
A. Bandury. Nawigzano takze do ekologicznego ’ modelu zrédel  przemocy
U. Bronfenbrenner’a oraz teorii traumy wigzi rozwinigtej przez D. G.  Dutton

i S. Painter.



Badania wéréd funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji~ w Bialymstoku zostaty
przeprowadzone na przetomie 2015 roku oraz 2016 roku. Zgromadzono material empiryczny
przy uzyciu metody sondazu diagnostycznego oraz wielokrotnego studium przypadku. Celem
poznawczym badan bylo poznanie opinii policjantéw shuzby prewencyjnej funkcjonariuszy
Komendy Miejskiej Policji w Biatymstoku w zakresie zapobiegania przemocy w rodzinie,
w tym realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, na tle ich do$wiadczen zawodowych
i aktualnej sytuacji prawnej w Polsce. Istotng czg$¢ rozprawy stanowi opracowanie
rekomendacji w formie planu cyklu szkolen, ktérych zadaniem bedzie podnoszenie poziomu
wiedzy funkcjonariuszy policji na temat przemocy w rodzinie, uwrazliwienie na problem,
a tym samym minimalizowanie ryzyka wystgpowania sytuacji przemocowych. Ponadto
uzyteczno$é spoleczna dysertacji polega na opracowaniu ogélnych kierunkéw dziatan
profilaktycznych dotyczacych zapobiegania przemocy w rodzinie, stworzeniu typologii
dzielnicowych w zwigzku z oceng skutecznosci procedury ,Niebieskie Karty” oraz
identyfikacji i rozwiazywaniu pojawiajacych si¢ dylematéw zwigzanych z realizacja
procedury ,Niebieskie Karty” w shuzbie policjantéw. W rozprawie doktorskiej przyjeto
hipoteze gléwna, iz w opinii wigkszosci badanych funkcjonariuszy Komendy Miejskiej
Policji w Biatymstoku skuteczno$¢é zapobiegania przemocy w rodzinie na podstawie
procedury ,,Niebieskie Karty” jest niska. W celu weryfikacji hipotezy gléwnej wyodrgbniono
sze$¢ hipotez szczegétowych.

Dysertacja sklada si¢ z trzynastu rozdzialéw, ktére poprzedzono wstepem. Rozdziat
pierwszy ma charakter teoretyczny i przedstawia zagadnienie przemocy w rodzinie w Swietle
literatury przedmiotu. Wyjasniono najwazniejsze terminy uZywane W rozprawie,
zaprezentowano regulacje prawne dotyczace przemocy domowej, oméwiono stan badan nad
przemoca oraz wskazano, ze przemoc domowa jest problemem migdzynarodowym.

W rozdziale drugim zapoznano czytelnikow z procedurg ,Niebieskie Karty”.
Skoncentrowano si¢ na analizie procedury poczawszy od jej historii, celéw, przez strukturg
i realizacje, koficzac na ocenie skutecznosci. Celem stwierdzenia okolicznosci utrudniaj'a(cych
- podejmowanie skutecznych dziatan i mozliwosci opracowania postgpowania naprawczego
skupiono si¢ takze na krytyce tego rozwigzania.

W rozdziale trzecim okreslono role polskiej ﬁolicji vw systemie zapobiegania przemocy
w rodzinie. Skupiono si¢- na dokladnym pizedstawieniu regulacji prawnych dotyczacych
realizacji procedury ,Niebieskie Karty” przez policjantow. (;bisujqc dzialania prewencyjne
w  obszarze przemocy domowej oraz  prezentujagc  skuteczno$¢  procedury

w $wietle badan funkcjonariuszy ukazano praktyczny wymiar realizacji procedury.



Rozdzial czwarty poswigcono zalozeniom metodologiczhym badan wlasnych.
Omoéwiono przedmiot i cele badan, problemy i hipotezy badawcze oraz okreslono zmienne
i ich wskazniki. Scharakteryzowano metody, . techniki i narzedzia badawcze.
W sposéb szczegélowy opisano dobér grupy badanych i terenu badan, a takze przedstawiono
organizacje i przebieg badan oraz scharakteryzowano obszar badan.

W rozdziale pigtym scharakteryzowano badanych funkcjonariuszy Wydziatlu
Patrolowo-Interwencyjnego oraz dzielnicowych Komendy Miejskiej Policji w Bialymstoku
pod wzgledem ich cech spoteczno-demograficznych oraz stazu shuzby w policji.

W kolejnych rozdzialach (tj. szostym, siédmym i 6smym) zaprezentowano analiz¢
uzyskanych wynikéw badan. W rozdziale széstyin ofnéwiono obowigzki funkcjonariuszy
stuzby patrolowej w zakresie zapobiegania_, przérhbcy w rodzinie oraz zwrécono uwage
na opini¢ dotyczaca skutecznosci procedury ,Niebieskie Karty” w wyniku do$wiadczen
zdobytych podczas policyjnych dziatan interwencyjnych. Polozono nacisk na poznanie
probleméw policjantéw w przeprowadzaniu interwencji i podejscie funkcjonariuszy wobec
zgloszen dotyczacych przemocy w rodzinie. Rozdziat siédmy po$wigcono zaprezentowaniu
codziennej pracy policjantow stuzby obchodowe;j. Podkreélono sposob postrzegania zjawiska
przemocy w rodzinie przez dzielnicowych. Zwrécono uwag@ na rozum1eme i interpretowanie
przez badanych terminu: przemoc w rodzinie. Poruszono kwestie problematyczne, z ktérymi
borykaja si¢ dzielnicowi w konfrontacji z rodzmam1 przemocowymi.

W kolejnym rozdziaie (6smym) opisaho sposob realizacji procedury ,Niebieskie
Karty” przez policjantéw stuzby obchodowej. Z wypowiedzi rozméwcow uwydatniono
informacje dotyczace skutecznosci podejmowanych dziatan w zakresie zapobiegania
przemocy w rodzinie. Przedstawiono opinig dzielnicdwych o aspektach formalno-prawnych
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz zasadnosci prowadzema procedur w niektorych rodzinach.
Ponadto ukazano stanowisko funkcjonariuszy odnosme do wspolpracy interdyscyplinarnej
w ramach procedury ,,Nlebleskle Karty”. o

Rozdzial dziewiaty stanowi typologlq problemoéw jakie napotykaja policjanci
~w zwiazku z realizacja procedury ,Niebieskie Karty”. W dalszej czgsci rozprawy
zaproponowano praktyczne rozwigzania wigkszo$ci problemow.

Rozdzial dziesiaty obejmuje rozwazania na temat profilaktyki przemocy w rodzinie.
Zaprezentowano wskazania profilaktyczne policjantéwﬁ sfuiby patrolowej i obchodowej oraz
przyktady dziatan profilaktycznych z obszaru _dz_ialania\" Koinendy Miejskiej Policji
W Biatymstoku. | '



W kolejnym rozdziale (jedenastym) zaprezentowano autorska typologi¢ policjantow
stuzby obchodowej w zwiazku z ocena skutecznosci procedury ,,Niebieskie Karty”.

Rozdzial dwunasty zawiera postulaty dotyczace podniesienia skutecznosci procedury
,Niebieskie Karty”, ktére opracowano na podstawie wyroéznionych probleméw badanych
policjantow w zwigzku z realizacja obowigzkéw stuzbowych z zakresu zapobiegania
przemocy w rodzinie.

Ostatni rozdzial stanowi propozycje szkolenia policjantow z zakresu przeciwdzialania
przemocy w rodzinie na postawie procedury ,Niebieskie Karty”. Analizujac wyniki
przeprowadzonych badaf stwierdzono, iz odpowiednie przeszkolenie funkcjonariuszy stuzby
prewencyjnej moze przyczyni¢ si¢ do znacznej poprawy jakosci pomocy niesionej rodzinom
dotknigtym przemoca, a tym samym realizacji obowigzkoéw stuzbowych dotyczacych
procedury ,Niebieskie Karty”. Program cyklu szkolen stanowi propozycje dziatan
rozwiazujacych zdiagnozowane problemy w codziennej stuzbie policjantow.

Zakonczenie stanowi rekapitulacje rezultatow badawczych oraz obejmuje wskazania
kierunkéw dalszych eksploracji naukowych. Uzyskane wyniki badan pokazuja,
ze 'w wiekszosci funkcjonariusze maja negatywna opini¢ na temat skutecznosci obecnego
systemu zapobiegania przemocy w rodzinie na podstawie procedury ,Niebieskie Karty”.
Weryfikacja hipotez pokazuje, iz ocena skutecznosci procedury ,Niebieskie Karty” nie jest
mozliwa do wyjasnienia za pomoca przyjetych wskaznikow zmiennych niezaleznych,
réwnoczeénie uzmystawiajac ztozono$é owej kwestii. Wiele innych czynnikéw — jak sig
okazalo — moze wplywaé na opinie funkcjonariuszy, przede wszystkim posiadane
do$wiadczenia z przeprowadzonych interwencji i wizyt oraz indywidualne podejscie
do problematyki przemocy w rodzinie. Niebagatelne znaczenie ma takze poczucie satysfakcji
z wypelnianych obowiazkéw stuzbowych dotyczacych zapobiegania przemocy w rodzinie.
Funkcjonariusze umotywowani do pomocy rodzinom przemocowym mieli lepsza opini¢
o skuteczno$ci procedury ,,Niebieskie Karty”.

Podjete w rozprawie analizy nad problemem postrzegania przemocy w rodzinie przez
funkcjonariuszy, wniosty wiele ciekawych informacji, ktére powinny by¢ przydatne
w organizacji pracy w $rodowisku policyjnym, jak réwniez w kreowaniu przemyslane;j
i odpowiedzialnej polityki w odniesieniu do dziatan policji w zakresie przeciwdzialania

przemocy w rodzinie.



Streszczenie rozprawy doktorskiej w jezyku angielskim

Title of doctoral dissertation: “Blue Cards” procedure and its effectiveness in preventing
domestic violence based on the research conducted by officers from Municipal Police
Headquarters
in Bialystok

Key words: domestic violence, “Blue Cards” procedure, police, patrolmen, community

policemen

Domestic violence is a complex problem which is caused by different factors. In order
to tackle this problem effectively, a variety of measures should be offered as assistance to
both victims and perpetrators. To that effect, professionals offering support to families
battling domestic violence (police officers, among others) need to poses extensive knowledge
and have at their disposal a broad spectrum of assistance options.

At present, there is no concise, singular theory explaining domestic violence.
Individual conceptions focus on various risk factors which can increase or decrease the
likelihood of domestic violence. Analysis of domestic violence requires that its motivating
factors are identified. This can be achieved by employing the social actions theory developed
by M. Weber and T. Parsons as well as the social conflict theory introduced by R.Collins. In
addition, various theories for the origination of aggression are presented in the analysis of
literature on violence. The context of this study corresponds well with the instinct theory of
aggression advanced by S. Freud, K. Lorenz, W. Mcﬁougall; U. Bronfenbrenner’s theory of
modeling; and A. Bandura's social learning theory in the conte)it of aggressive behaviors.
References are also made to U. Bronfenbrenner's ecological systems theory regarding sources
of violence; as well as D. G. Dutton'’s and S. Painfer's traumatic bonding theory.

The study was conducted among the police officers of the Municipal Police
Headquarters in Bialystok in 2015/2016. A diagnostic survey and a cumulative case study was
used to gather empirical data. The purpose of the researeh was to investigate the opinions of
the crime prevention officers of the Municipal Polie,e Headquarters in Bialystok on preventing
domestic violence, including the implemehtation of the.“Blue Cards” procedure, while taking
into account their profeséional experience and current lega]. environment in Poland. The
essential part of the current study was the development of a plan for a series of trainings

‘aimed at increasing the level of knowledge and awareness of police officers to domestic



violence issues thus lowering the risk of violent events taking place. In addition, a general
direction of preventive measures aimed at averting domestic violence was formulated,
neighborhood typology was created based on the effectiveness of the “Blue Cards” procedure.
Identifying and solving dilemmas related to the “Blue Cards” procedure which arise in the
course of duty for police officers implementing the progfam were considered in the course of
this dissertation, which increases its social usefulness. The main thesis of the present doctoral
dissertation is that the majority of surveyed police officers consider the “Blue Cards”
procedure to be ineffective in as tool to prevent domestic violence. In order to verify the main
thesis, six detailed hypotheses were isolated.

The current dissertation consists of thirteen chapters, which were preceded by an
introduction. The first chapter is of a theoretical nature and presents the issue of domestic
violence in the light of the literature on the subject. In this chapter, the most important
concepts used in the thesis were explained, legal reguiations regarding domestic violence
were presented, the state of research on violence was discussed and subsequently domestic
violence was indicated as an international problem.

' Following this, the second chapter introduced the “Blue Cards” procedure. In this
chapter the focus is on the analysis of the procedure by considering its history, objectives,
structure and implementation, and ending with an assessment of its effectiveness. In order to
tease out the circumstances which hinder the undertaking of effective actions and to find the
way of developing a resolution procedure, the criticism of the “Blue Cards” procedure was
also presented in this chapter.

The third chapter defines the role of the Polish police in the system of preventing
domestic violence. The focus was on accurately presenting legal regulations regarding the
implementation of the “Blue Cards” procedure by police officers. Through describing
preventive actions in the area of domestic violence and by presenting the effectiveness of the
procedure in the light of the officers' research, the practical dimension of the procedure
implementation was shown.

The fourth chapter is devoted to the explanation of methodological assumptions
underpinning the current research. The subject and objectives of the research, problems and
research hypotheses were discussed and the variables along with their indicators were defined.
Methods, techniques and research tools have been characterized. The selection of the sample
and the research area was described in detail. Additionally,\”the bway in which research is

organised and conducted was presented.



The fifth chapter describes the respondents, namely the officers of the Patrol and
Intervention Department and community policemen of the Municipal Police Headquarters in
Bialystok, in terms of their socio-demographic characteristics and the length of service in the
police.

In the next chapters, such as the sixth, seventh and eighth chapter, the analysis of the
obtained research findings was presented. The sixth chapter discussed the duties of officers of
the patrol service in the scope of preventing the domestic violence. Particularly, an attention
was paid to the opinion on the effectiveness of the “Blue Cards” procedure as a result of the
experience gained during police intervention. In this way, an emphasis was placed on getting
to know the policemen's problems in conducting interventions and the attitude that officers
have towards reports on domestic violence. Following this, the seventh chapter is devoted to
presenting the daily work of the police officers of the district patrol. The way of perceiving
the phenomenon of violence in the family by district rn_embérs was emphasized. Specifically,
an attention was paid to the understanding and interpretation of the concepts of domestic
violence by the respondents. Moreover, problematic issues, which are faced by the district in
confrontation with violent families have been raised. Then, chapter eighth described the way
of the implementation of the “Blue Cards” procedure by police officers of the district patrol.
Interviewees' statements stressed the effectiveness of measures taken to prevent domestic
violence. An opinion of district police on the formal and legal aspects of the “Blue Cards”
procedure and the legitimacy of conducting procedures in some families was presented. In
addition, the position of officers regarding interdiséiplinary cooperation under the “Blue
Cards” procedure was explicated. 4

The ninth chapter is a typology of problems faced by police officers in connection
with the implementation of the “Blue Cards™ procedure. In the further part of the thesis,
practical solutions for the majority of the problems is proposed.

Chapter tenth includes considerations on the prevention of domestic violence.
Prophylactic indications of police officers of the serviée and district patrol were presenfed as
well as examples of preventive actions from the érea of operation of the Municipal Police
Headquarters in Bialystok. |

In the next chapter (eleventh), an original typology of police officers was presented in
connection with the assessment of the effectiveness of the “Blue Ca;‘ds” procedure.

The penultimate chapter (twelfth) provides rec:;mméndations regarding the

improvement of the effectiveness of the “Blue Cards” procedure. These recommendations



were derived from the problems relating to the performance of official duties in the field of
prevention of domestic violence which were highlighted by the police officers.

Finally, the last chapter is a proposal of a training for police officers in the field of
counteracting domestic violence based on the “Blue Cards” procedure. While analyzing the
findings of the conducted research, it was learnt that appropriate training of preventive service
officers may contribute to important improvements in the quality of assistance carried out for
the families affected by the violence, and thus fulfillment of official duties related to the
“Blue Cards” procedure. The training cycle program is a proposal for actions to solve
diagnosed problems in the daily service of police officers.

The conclusion of the doctoral dissertation contains results recapitulation and
indication of further researches. The results show that most policemen have negative opinion
of effectiveness in preventing domestic violence based on “Blue Cards” procedure.
Verification of hypothesizes points out that it is impossible to explain assessment of
effectiveness “Blue Cards” procedure by means of accepted rates/indicators. It also means
how multifaceted that issue is. As it turned out, many more factors could influence
policemen’s opinion, primarily their professional experience and individual approach to
domestic violence issues. An important role is played by the satisfaction of serving families
affected by domestic violence. Eager to help policemen had better opinion about effectiveness
in preventing domestic violence based on “Blue Cards™ procedure.

Undertaken analyses concerning domestic violence problem provided many interesting
and valuable insights which can be useful for policemen supporting families affected by
domestic violence. Moreover, the contributions of the current dissertation can be also valuable
for politicians and other policy makers who develop social policies concerning abuse

prevention.
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