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Recenzja rozprawy doktorskiej Pani mgr Jozefy Ireny Szklanej - Berest
»Postawy personelu medycznego oraz mlodziezy ksztalcacej si¢ w zawodach
medycznych wobec 0sob starych a ocena jakosci oferowanej im pomocy i opieki

zdrowotnej”

napisanej pod kierunkiem naukowym Pani dr hab. Grazyny Bartkowiak,

prof. AMW oraz promotora pomocniczego dr hab. Joanny Szymanowskiej

Uwagi wstepne

Wspotczesne wzmozone dyskursy naukowe nakreslaja myslowy horyzont w
najwazniejszych kwestiach zycia jednostek, spoteczenstw i narodow. To owe dyskursy
naukowe rozstrzygaja, a przynajmniej daja przyczynek do porzadkowania wielu
struktur szeroko rozumianej edukacji i wypeliania jej tworcza trescig. Przez to
wprowadzaja tad i optymalizuja dobre rozwigzania w wielu zyciowych i zawodowych
problemach. Wspoélczesny cztowiek nie tyle szuka nowych problemoéw, co one
»harzucaja” si¢ same posiadajac r6zng przyczynowos¢. Problemy posiadajg swoistego
rodzaju ,,zadaniowo$¢”; maja za cel tworzy¢ obszary, ktére z naukowego i
wychowawczego punktu widzenia domagajg si¢ permanentnego porzadkowania
rzeczywistosci. Nalezy spojrze¢ na nie wieloplaszczyznowo i1 wielowatkowo, rozlegle
1 w sposOb poglebiony. Zastanawiamy si¢, co trzeba poprawi¢, co wnie§¢ nowego w
edukacje zawodow3 i ustawiczng, czy tez w edukacj¢ akademicka. Profesor Kazimierz
Denek na tamach Studiéw Dydaktycznych stwierdzit: ,,Edukacja i nauki o niej powoli

wychodzg z postmodernizmu. Znéw mozemy dazy¢ ku sensom i warto§ciom. Nie



mozemy juz uciec od zagadnien aksjologicznych, kulturowych, edukacyjnych, ktore
postmodernizm spychat na margines. (...) Postmodernisci sg silni sceptycyzmem
wobec prawdy, mylonej z wiedza. W sukurs przychodzi im w tym programowa
ambiwalencja, filozoficzny antyfundamentalizm oraz metodologiczny abstrakcjonizm.
Postmodernistyczna interpretacja wynikow badan moze stuzy¢ tylko i1 wytacznie do
uzasadnienia dominujacej opinii 1 punktéw widzenia, a nie do odkrywania prawdy
obiektywnej lub absolutnej” (K. Denek, Nauczyciel wobec wyzwan spoteczenstwa
wiedzy [w:] Studia Dydaktyczne, Ptock 2013, s. 15).

Recenzowana rozprawe doktorska Pani mgr Jozefy 1. Szklanej- Berest,
przygotowang pod kierunkiem naukowym Pani dr hab. Grazyny Bartkowiak, prof.
AMW oraz promotor pomocniczej dr hab. Joanny Szymanowskiej, zaliczam do tych
projektow naukowych, ktore stanowig nie tylko potwierdzenie kompetencji
Kandydatki do pierwszego stopnia naukowego, ale dzigki nowatorskiemu i
oryginalnemu podejsciu, przyczynia si¢ do poszerzenia debaty pedagogow, dotyczacej
kwestii kategorii ,,postaw”, ktéra wydaje si¢ by¢ naukowo zaniechang kategorig
pedagogiczng. Pedagogika ogdlna, pedagogika dorostych, pedagogika pracy,
gerontologia, a nawet geriatria ubogacone zostaja poglebiona i uzupelniona nowg
wiedza, dotyczaca postaw personelu medycznego oraz przygotowujacych sie do
zawodoéw medycznych w konkretnym obszarze dziatan pomocowych i opiekunczych
wobec 0s0b starych w konstelacji jakosciowe;.

Postawione przez Doktorantk¢ cele poszukiwan badawczych zostaty zrealizowane z
zastosowaniem wilasciwych strategii badawczych; strategii psychologicznej, strategii
socjologicznej 1 strategii pedagogicznej. W rezultacie przyjetej przez Doktorantke
metodologii mieszanej uzyskano petny obraz badanych postaw personelu medycznego
oraz miodziezy ksztalcacej si¢ w zawodach medycznych wobec osob starych i zjawisk
z tym powigzanych.

Po podkresleniu, juz we wstgpnym fragmencie recenzji, oryginalno$ci projektu
stanowigcego podstawe dysertacji doktorskiej Pani mgr Jozefy 1. Szklanej - Berest
prezentuj¢ nizej bardziej szczegoétowe oceny dotyczace rozwigzania przez Doktorantke
postawionego problemu badawczego. Skupiam si¢ zatem na poprawnosci

merytorycznej i metodologicznej oraz ogolnej wiedzy Doktorantki w dziedzinie nauk



pedagogicznych (rozumianych interdyscyplinarnie) ukazanych w pracy, by
oszacowanie odzwierciedlonych w tek$cie umiejetnosci pracy naukowej zamknac

formalng ocena.

1. Ocena dysertacji w ujeciu teoretycznym i metodologicznym

W strukturze rozprawy zwraca uwage klarowny uktad rozdzialéw uzupetniajacy
specyfike prac teoretyczno-badawczych. Doktorantka umiejetnie przechodzi od analiz
teoretycznych do zalozen natury metodologicznej a nastgpnie do szczegdtowej (iscie
benedyktynskiej) analizy wynikow badan i wnioskdéw. Struktura, o ktoérej mowa
obejmuje 8 nastepujacych rozdzialow (poprzedzonych merytorycznym wstepem a
zakonczonym podsumowaniem, dyskusja, wnioskami aplikacyjnymi, streszczeniem,
zakonczeniem, obszerng bibliografig, aneksem zawierajacym kwestionariuszami ,
spisem 1 zestawieniem tabel, spisem wykresow i rysunkow):

Cztowiek stary i specyfika jego funkcjonowania
Postawy i stereotypy wobec 0sob starych
Jakos¢ ustug medycznych w konteks$cie pomocy i opieki zdrowotne;j

Metodologia badan wiasnych

A e

Postawy policealnych szkot medycznych wobec oséb starych w §wietle wynikow
badan wlasnych
6. Postawy personelu medycznego wobec 0sob starych
7. Ocena jako$ci ustug pomocy i opieki zdrowotnej przez osoby stare i jej
uwarunkowania
8. Postawy personelu wobec pacjentéw 70 plus a ocena przez nich jakosci pomocy i
ushlug medycznych.
Stusznym wydaje si¢ by Doktorantka idagc w $lad za mys$lami zawartymi we wstegpie
dokonata podziatu pracy wedtug triady: czg$¢ teoretyczna, cze$¢ metodologiczna,
cz¢s$¢ empiryczna i cze$¢ aplikacyjna. Czyniloby to spis tresci czytelniejszym.
Zwazywszy wskazany wyzej rozmach konceptualizacyjno-realizacyjny nie dziwi

objetos¢ dysertacji (306 stron). Jej uktad i sposob ustrukturyzowania tresci



odpowiadaja formule z badan realizowanych w konwencji ilosciowej. Struktura pracy
jest przejrzysta, poszczegdlne rozdzialty (a w nich podrozdziaty) wynikajg jeden z
drugiego i tworzg spojng catos¢.

We wstepie Doktoranta przedstawia w ujeciu szczegdtowym analize¢ tematu, z
zatozeniami motywacyjnymi o podstawach zrodtowych 1 struktur¢ pracy. Autorka
dysertacji juz tutaj zaznacza, powotujac si¢ na Helen¢ Radlinska, to wlasnie ona
»akcentowata roéwniez, iz — w korelacji z pedagogika lecznicza — pedagogika
spoteczna odnosi si¢ do badan nad zahamowaniem i skrzywieniami i rozwoju
intelektualnego, wprowadza dane o ich spolecznych przyczynach, o mozliwos$ciach i
sposobach zapobiegania im i wyréwnania” (s. 7).

Sformutowany temat pracy, zgodnie z wymogami metodologicznymi tego
rodzaju prac naukowych, jest wyjatkowo wazny, perspektywiczny, problemowy oraz
jednoznacznie okre§la przedmiot badan. Temat posiada niewatpliwie charakter
nowatorski, poniewaz ,praca niniejsza poprzez charakterystyczne dla badan
podstawowych poznanie uwarunkowan okreslonych postaw personelu wobec 0sob
prekursorki pedagogiki spotecznej i publicznej, ktorej elementem jest system opieki
zdrowotnej. Ponadto, w ten sposdb moze si¢ przychyli¢ do poglebienia systematyzacji
wiedzy (osob aktualnie wykonujacych prace i stuchaczy, ktorzy si¢ do tego awodu
przygotowuja) wobec osob starych i czynnikow zwigzanych z oceng jakosci 1 opieki
zdrowotnej” (s. 8).

Juz w tre$ci wstepu wynika, ze praca ma charakter interdyscyplinarny i
subdyscyplinarny w naukach pedagogicznych, dotyczy nowych probleméw, ktorych
opracowanie przynosi potrzebne i oczekiwane spotecznie i jednostkowo konstatacje.
Jest autentycznie tworcza poznawczo, spelnia w pelni formalne, merytoryczne
1 metodologiczne kryteria empirycznych, uzasadnionych w zatozeniach teoretycznych
prac pedagogicznych.

TreSci rozdzialu pierwszego maja charakter interdyscyplinarny (jak juz
wspomnialem wyzej), sa bardzo bogate, taczg wielorakie teorie z szeroko rozumianego
obszaru nauk spotecznych. Dzigki takiemu podejsciu uzyskano holistyczny obraz

cztowieka starego i specyfike jego funkcjonowania. Chciatbym zwrdci¢ uwage na fakt,



ze Doktorantka bardzo dobrze poradzita sobie z selekcjg materialow zrodtowych i ich
synteza.

Swoistym uzupetnieniem i wzbogaceniem rozdzialu pierwszego sa analizy
teoretyczne bedace przedmiotem rozwazan zamieszczonych w rozdziale drugim. Sa
one poswigcone znaczacym uwarunkowaniom postaw i stereotypoOw wobec o0sob
starych. Triada komponentéw postaw: poznawcza, emocjonalna i behawioralna,
ukazuje w sposoéb naukowo — praktyczny zjawisko stereotypow, ktéore w pewnym
sensie nawet przyczyniaja si¢ do marginalizacji osob starszych w spoteczenstwie.
Ocena tresci rozdzialu drugiego jest jednoznacznie pozytywna. Doktorantka, podobnie
jak w rozdziale pierwszym, umiej¢tnie integruje wiedz¢ z zakresu nauk spolecznych i,
tym razem rowniez humanistycznych. Daje dowod swoistego ponadprzecigtnego
oczytania i umiejetnosci logicznego taczenia watkow z réznych dyscyplin naukowych.
Czego takze jest umiejetne przejscie do nauk medycznych w rozdziale trzecim.

Rozdziat trzeci zatytutowany ,,Jako$¢ ustug medycznych w kontek$cie pomocy 1
opieki zdrowotnej” jest logiczng (zgodnie z tematem pracy) kontynuacja
merytorycznej zawartosci rozdzialu pierwszego i drugiego. Zawiera dwa podrozdziaty
traktujace o: funkcjonowaniu $wiadczen zdrowotnych (ustug medycznych) oraz

jakosci $wiadczen zdrowotnych.

Niewatpliwym atutem rozprawy doktorskiej Pani mgr Jozefy 1. Szklany - Berest
jest kolejnych pig¢ rozdzialdow o charakterze metodologiczno — empirycznym. W
rozdziale czwartym mozemy pozna¢ zalozenia metodologiczne badan wtasnych. Sa to
zatozenia oparte o ilo§ciowg strategi¢ badawczg. Charakter badan zostat umieszczony
w interpretatywnym paradygmacie oraz paradygmacie synergiczno — partycypujacym,

ktéry sprzyja poznaniu w szerszej perspektywie roznych wylaniajacych si¢ zaleznosci.

Na uwage zastuguja precyzyjne opisy kolejnych etapdéw procedury badawcze;j.
Towarzysza im merytoryczne uwagi dotyczace przyjetych rozwigzan. Punktem
wyjscia jest przyjecie wyzej zaznaczonych paradygmatéw naukowych, przedmiotu i
celow badan. Zwraca tu uwage dekompozycja celu ogélnego na cele teoretyczne,
poznawcze 1 aplikacyjne. Z celéw zostaty wyprowadzone problemy badawcze; gtdéwne
1 szczegdtowe oraz odpowiadajace im hipotezy. Konsekwencja przyjetej strategii

badawczej byt dobdér metod, technik i narzedzi badawczych, $wiadczacy o wysokich



kompetencjach merytorycznych i metodologicznych Doktorantki. Taka sama oceng
wystawiam charakterystykom badanych grup (600 oséb) i organizacji badan (w latach
2019 — 2021) w czterech reprezentowanych placowkach. Doktorantka zadbala o

nalezyta etyczno$¢ przeprowadzonych badan.

W kolejnych rozdziatach (5,6,7,8) Doktorantka dokonata prezentacji wynikow
badan 1 przeprowadzila analizy na wysokim poziomie doktadno$ci. Zaréwno
prezentacje, jak 1 analizy sg przygotowane z duza starannos$cia, z dbalo$cig o
czytelno$¢ (wykresy i tabele) i zrozumienie kontekstu badawczego. Szczegdlne
znaczenie maja rozbudowane ilosciowo i jakoSciowo analizy postaw shuchaczy
policealnych szkét medycznych wobec o0s6b starych (r.5) oraz analizy postaw
personelu medycznego wobec tychze osob (r.6). Interesujagcymi poznawczo jest

ukazanie postaw deklarowanych w kontekscie postaw rzeczywistych.

Ostatnie dwa rozdziaty (7,8) to analityczna konkretyzacja (wynikajaca z badan)
oceny jakosci uslug pomocy 1 opieki zdrowotnej przez osoby stare i jej
uwarunkowania oraz postawy personelu wobec pacjentow 70 plus w kontek$cie oceny
przez nich jako$ci pomocy i ustug medycznych. Analizy byly prowadzone w kategorii

zwigzanej z zarzadzaniem oraz w konteks$cie koncepcji personalizacyjne;.

Prowadzone analizy zaowocowaty rekomendacjami na temat postaw personelu
medycznego oraz miodziezy ksztalcacej si¢ w zawodach medycznych wobec 0sob
starych w kontek$cie oferowanej im pomocy i opieki. Sg to rekomendacje z jedne;j
strony osadzone w dobrze dobranej teorii, z drugiej za$ oryginalne propozycje

aplikacyjne.

Bibliografia jest imponujaca pod wzglgdem ilosciowym 1 jako$ciowym. Jak

wczesniej wspomniatem zostata w cato$ci poddana w catos$ci analizie pedagogiczne;.

2. Wiedza w dyscyplinie i ogolna kultura naukowa

Doceniajac wktad dysertacji do wspodlczesnego dyskursy edukacyjnego,

chcialbym w jej koncowym fragmencie podkresli¢ raz jeszcze kompetencje

merytoryczne Doktorantki i wskaza¢ na kilka dodatkowych, powigzanych z nimi,



odzwierciedlonych w dysertacji, wskaznikow umiejetno$ci prowadzenia pracy
naukowej oraz og6lnej kultury naukowe;.

Teoretyczno-metodologiczne kompetencje Doktorantki widoczne w szerokiej w
szerokiej 1 oryginalnej konceptualizacji badan wiasnych wsparte sg niewatpliwie
erudycyjnie.

Obszerny zestaw bibliograficzny, do ktorego sigga Doktorantka, przygotowujac
dysertacje, S$wiadczy o bogatej wiedzy w reprezentowanej dyscyplinie. W
prowadzonych studiach, przegladach, omowieniach, analizach 1 interpretacjach
Autorka korzysta z tych zrodet i literatury, ktore odpowiadaja przyjetemu stanowisku
teoretyczno — metodologicznemu. Doktorantka wie do czego i w jakim celu si¢
odwotuje. Wielos¢ odwotan §wiadczy nie tylko o wiedzy Doktorantki w dyscyplinie,
ale o Jego szerokiej kompetencji teoretycznej i $wiadomosci metodologiczne;.
Doktorantka wykazata kompetencje w zakresie dokonywania wyboréw uprawiania
dyscypliny ze znajomoscig tta, a takze innych naukach spotecznych oraz szeroko
rozumianej humanistyce, i jako taki dobrze rokuje na dalszy, w petni juz samodzielny,
rozwoj naukowy.

Nie mam watpliwos$ci, ze Doktorantka jest wlasciwie przygotowana do prowadzenia
badan naukowych. Jej kompetencje merytoryczne, a takze, co bardzo istotne,

metodologiczne nalezy oceni¢ jako wyr6zniajace.

W rezultacie szczegolowej analizy pracy doktorskiej Pani mgr Jozefy Ireny
Szklanej - Berest ,,Postawy personelu medycznego oraz mlodziezy ksztalcacej si¢
w zawodach medycznych wobec oséb starych a ocena jakosci oferowanej im
pomocy i opieki zdrowotnej” napisanej pod kierunkiem naukowym Pani dr hab.
Grazyny Bartkowiak, prof. AMW oraz promotora pomocniczego dr hab. Joanny
Szymanowskiej
stwierdzam, ze spelnia ona niezbedne warunki okreslone w art. 13 ustawy z dnia
14 marca 2003 roku o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i
tytule w zakresie sztuki (Dz. U. Nr 65, poz. 595 z pdzniejszymi zmianami), ktora
z mocy ustawy art. 33 ustawy z dnia 18 marca 2011 roku o zmianie ustawy —

Prawo o szkolnictwie wyzszym, ustawy o stopniach i tytule naukowym oraz o



stopniach i tytule w zakresie sztuki oraz o zmianie innych ustaw (Dz. U. Nr 84,
poz. 455) majacych zastosowanie do niniejszego przewodu. W zwigzku z tym
stawiam wniosek do Rady Dyscypliny Pedagogika Uniwersytetu w Bialymstoku
o przyjecie rozprawy i dopuszczenie do publicznej obrony, a Doktorantke do

dalszych etapow przewodu doktorskiego.



