Sprawozdanie
z dzialania wydzialowego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia
na Wydziale Nauk o Edukacji Uniwersytetu w Bialymstoku
w roku akademickim 2019/2020*

Za zapewnianie i doskonalenie jakosci ksztatcenia na Wydziale Nauk o Edukacji UwB
odpowiedzialne sa:
—  Wydzialowy Zespo6t ds. Jakosci Ksztalcenia,
— Woydzialowy Zesp6t ds. Weryfikacji Efektéw Ksztalcenia.

Na posiedzeniu Rady Wydziatu NOE UwB w dniu 24 pazdziernika 2019 r. powotany
zostal Wydziatowy Zespo6t ds. Jakosci Ksztalcenia (na kadencje 2019-2020), ktorego zadania
okresla Uchwata nr 2614 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 listopada 2019 roku
w sprawie ustalenia zasad dzialania wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia
w  Uniwersytecie w Bialymstoku. Wydzialowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia tworza
przedstawiciele dwoch kierunkow studiow realizowanych na Wydziale, Koordynator Studiéw
Podyplomowych oraz przedstawiciel studentow.

Na Wydziale Nauk o Edukacji prowadzone sa cztery kierunki studiow:
— studia magisterskie jednolite: pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna, pedagogika
specjalna,
— studia pierwszego i drugiego stopnia: pedagogika, praca socjalna
W roku akademickim 2019/2020 studiowato tgcznie 1554 studentow, w tym:
— na studiach stacjonarnych: 968
— nastudiach niestacjonarnych: 452
— liczba shuchaczy studiow podyplomowych: 127
— studenci ERASMUS+: 1

— studenci z wymiany migdzynarodowej Polska — Chiny: 6

! prezentowane w sprawozdaniu wyniki zostaly opracowane na podstawie badan ankietowych, w ktorych
uczestniczyli studenci oraz absolwenci Wydziatu Nauk o Edukacji UwB
1) Studenci
a) Ankieta ewaluacyjna - 194 /1420 (13,6%)
b) Ankieta absolwenta — 131 / 521 (25,1%)
C) Ankieta oceny studentdéw w zakresie wypelniania przez prowadzacych zajecia obowigzkow
zwigzanych z ksztatceniem:
- liczba studentow — 738/1494 (49,4%)
- liczba ankiet — 4979/39095 (12,7%)



1.  MONITOROWANIE KOMPETENCJI I DOSWIADCZENIA ORAZ
KWALIFIKACJI NAUCZYCIELI AKADEMICKICH 1 INNYCH OSOB
PROWADZACYCH ZAJECIA ZE STUDENTAMI I DOKTORANTAMI

Proces monitorowania kompetencji i do$wiadczenia oraz kwalifikacji nauczycieli
akademickich i innych oso6b prowadzacych zajecia ze studentami i doktorantami na Wydziale
Nauk o Edukacji UwB odbywa si¢ wedlug kryteriow zawartych w § 4 Uchwaty nr 2614
Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 listopada 2019 roku w sprawie ustalenia zasad
dzialania wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie w
Bialymstoku..

W ramach Wydzialowego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia realizowane sg

prace, ktore dotycza systematycznej analizy i oceny:

1) pracownikéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych pod kqtem podnoszenia

kwalifikacji zawodowych nauczycieli akademickich

Na podstawie corocznych sprawozdan sktadanych przez nauczycieli akademickich w
terminach wyznaczonych przez Dziekana odbywa si¢ rowniez ocena kadry naukowo-
dydaktycznej pod katem podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Karty osiggniec i wynikow
pracy nauczyciela akademickiego zawieraja informacje dotyczace kursow, szkolen,
konferencji krajowych 1 miedzynarodowych w ktorych uczestniczyl sprawozdawca, ich
organizacji, uczestnictwa w kongresach, zjazdach, sympozjach naukowych itp.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli akademickich potwierdzone jest
przede wszystkim uzyskaniem przez nich tytutu lub stopnia naukowego. W roku
akademickim 2019/2020 jeden asystent uzyskal stopien doktora nauk spotecznych w
dyscyplinie pedagogika, jeden adiunkt uzyskat stopien doktora habilitowanego nauk
spotecznych w dyscyplinie pedagogika.

Nauczyciele akademiccy podnosza rowniez swoje kwalifikacje podczas realizacji
stazow krajowych 1 zagranicznych. W roku akademickim 2019/2020 naukowy staz krajowy
zrealizowat jeden pracownik Wydziatu.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli odbywa si¢ rowniez poprzez
przygotowywanie wnioskow o finansowanie projektow badawczych. W roku akademickim
2019/2020 zakonczony zostal migdzynarodowy projekt FOSTERC (Fostering Competencies
Development in Belarusian Higher Education). W 2019 roku pracownicy Katedry Historii i



Teorii Wychowania Wydzialu Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu w Bialymstoku zostali
zaproszeni przez Polska Akademi¢ Umiejetnosci w Krakowie (PAU) do udziatu w projekcie:
Stowniki Bibliograficzne Uczonych Polskich (projekt jest finansowany przez Narodowy
Program Rozwoju Humanistyki; okres realizacji projektu: 2019-2023). Realizowany jest
rowniez migedzynarodowy projekt UwB finansowany przez Narodowg Agencje Programu
Erasmus+: Social Professions for Supporting Youth in a European Solidarity Context, ktorego
koordynatorem jest pracownik WNoE. W 2020 r. na Wydziale jest realizowany Projekt:
Eliminacja barier elementem misji uniwersytetu. Implementacja zasad projektowania
uniwersalnego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2020-
2024, ktorego koordynatorem jest pracownik WNE.

Pozostate realizowane projekty: Biafostockie Talenty XXI wieku (V1 i VII edycja);
Kuznie Kompetencji studentow Uniwersytetu w Biatymstoku (11 edycja); Akademia Trzeciego
Wieku (finansowany przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju); Start-Up Academy (11
edycja).

Wazna rol¢ w procesie podnoszenia kwalifikacji zawodowych odgrywaja rowniez
wyjazdy w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w zagranicznych uczelniach w ramach
Programu Erasmus+ (2 nauczycieli akademickich).

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli odbywa sie takze poprzez wyjazdy
na konferencje naukowe o =zasiggu krajowym 1 miedzynarodowym, organizacje
Wydziatlowych konferencji (1) oraz seminariow naukowych (2), a takze dzigki uczestnictwu
w wyktadach i spotkaniach naukowych prowadzonych przez zaproszonych gosci z Polski i z

zagranicy.

2) obsady zaje¢  dydaktycznych przez  pracownikéw  badawczo-dydaktycznych i
dydaktycznych oraz imie osoby prowadzgce zajecia ze studentami i doktorantami pod
kqtem zgodnosci ich kompetencji i doswiadczenia oraz kwalifikacji zawodowych (np.
specjalizacja naukowa, dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe) z prowadzonymi

zajeciami.

Obsady zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Nauk o Edukacji UwB w porozumieniu z
Dziekanem dokonuja kierownicy Katedr, Zaktadow i1 Pracowni kierujac si¢ kwalifikacjami
zawodowymi poszczegolnych nauczycieli akademickich, tj. ich specjalizacja naukowa,
zainteresowaniami  badawczymi, dorobkiem naukowym oraz udokumentowanym

doswiadczeniem zawodowym.



Na Wydziale Nauk o Edukacji UwB sukcesywnie wzrasta liczba pracownikow
samodzielnych. Corocznie aktualizowany jest sktad kadrowy dla prowadzonych kierunkéw i
pozioméw studidéw. Odbywa sie to w oparciu o przepisy wewnatrzuczelniane i
wewnatrzwydzialowe dotyczace monitorowania standardow akademickich w ramach
wydziatowego systemu zapewnienia i doskonalenia jakos$ci ksztalcenia.

Uwzgledniane sa nastgpujace kryteria: stopien lub tytul naukowy oraz dorobek
naukowy w zakresie danego kierunku studiéw. Systematyczna ocena sktadu i jakosci kadry
nauczajacej na danym kierunku i poziomie studiow jest jednym z elementdéw monitorowania
standardow akademickich. Analizy i oceny Sktadu i jako$ci kadry naukowo-dydaktycznej,
dokonuje Dziekan we wspolpracy z prodziekanami w oparciu o karty obcigzen
dydaktycznych oraz dorobek naukowy pracownikow zatrudnionych na Wydziale.

Obsade kadrowa dla wszystkich kierunkéw i1 poziomow ksztatcenia prowadzonych na

Wydziale NOE UwB ustalono przed rozpoczgciem roku akademickiego 2019/2020.

Whioski (rekomendacje dla WZJK):

Monitorowanie standardéw akademickich na Wydziale Nauk o Edukacji UwB odbywa si¢
zgodnie z wymogami naktadanymi przez przepisy prawa oraz wymogami okre§lonymi przez
Rektora UwB i1 Dziekana Wydzialu NOE. Odbywa si¢ ono systematycznie i w sposob
prawidlowy. Zalecane jest kontynuowanie dziatah w zakresie podnoszenia kwalifikacji
zawodowych nauczycieli akademickich zwlaszcza w kontekscie umiedzynarodowienia oraz

zwigkszenia liczby efektywnie sktadanych wnioskow o finansowanie projektow badawczych.

Realizacja rekomendacji WZDJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego:

Podjeto dziatania zmierzajace do zwigkszenia aktywnos$ci naukowej nauczycieli
akademickich (np. publikacje w wysoko punktowanych czasopismach), sktadania wnioskow o
finansowanie projektoéw badawczych, motywowania do uzyskiwania stopni i1 tytuléw

naukowych.

2. MONITOROWANIE | DOSKONALENIE PROCESU KSZTALCENIA

Ocena procesu ksztatcenia na Wydziale Nauk o Edukacji UwB odbywa si¢ wedtug
kryteriow zawartych w § Uchwaty nr 2614 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27
listopada 2019 roku. W ramach monitorowania i doskonalenia procesu ksztalcenia dokonano

analizy i oceny programu studiow oraz ich realizacji, odpowiednio do specyfiki ksztatcenia:



1) zgodnosci koncepcji ksztatcenia ze strategiq uczelni,

Koncepcje ksztalcenia na wszystkich kierunkach prowadzonych przez Wydzial jest
spojny z zalozeniami dokumentu Misja i Strategia Rozwoju Wydziatu Pedagogiki i

Psychologii Uniwersytetu w Biatymstoku na lata 2015-2024 (http://pedagogika.uwb.edu.pl/

strefa Wydziatu) oraz Uchwalg nr 1645 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 17 grudnia
2014 w sprawie Strategii rozwoju Uniwersytetu w Bialymstoku na lata 2014-2024
(http://uwb.edu.pl/misja-i-strategia-rozwoju-180).

Koncepcja ksztalcenia na Wydziale Nauk o Edukacji UwB w pelni wpisuje si¢
zarowno w nadrzedna misj¢ UwB, jak 1 jej cele strategiczne. W szczego6lnosci dotyczy celu
zwigzanego z wysoka jakoscia ksztalcenia np.:

e powigzanie procesu ksztalcenia z prowadzonymi badaniami naukowymi ,

e zwickszenie zainteresowania studentéw z zagranicy odbywaniem czg¢$ci studiow na
UwB,

e unowocze$nianie infrastruktury dydaktycznej i informatyzacja procesu ksztatcenia,

e rozwdj ksztatcenia doktorantow,

e wspolpraca z instytucjami z regionu W zakresie popularyzacji wiedzy.

2) adekwatnosci programu studiow do zaktadanych efektow uczenia sie,

Koncepcje ksztalcenia zawieraja wszystkie wymagane elementy m.in. moduty
ksztalcenia, przypisane efekty uczenia si¢ itp. Wszystkie kierunki zlokalizowane sa w
odpowiednich obszarach ksztatcenia opisanych w Krajowych Ramach Kwalifikacji. Nazwy
kierunkéw studidow, stopnie, profile oraz formy studiow sg spojne i1 wspdibrzmig z
okreslonymi efektami uczenia si¢. Koncepcja ksztalcenia zorientowana jest na
wielowymiarowy 1 wieloaspektowy rozwdj cztowieka, na jego aktywna wspoOlprace z
otoczeniem spotecznym. Opis efektow ksztalcenia uwzglednia wiedzg, umiejetnosci i
kompetencje spoleczne, ktére student zdobywa w trakcie studiow. Ze wzgledu na
interdyscyplinarno$¢ koncepcji ksztalcenia na Wydziale Nauk o Edukacji efekty uczenia si¢
umiejscowione s3 w kilku dyscyplinach: pedagogice jako dyscyplinie wiodace;j,
jezykoznawstwie, informatyce, naukach prawnych, naukach socjologicznych, naukach o
kulturze 1 religii, psychologii, filozofii, naukach o zdrowiu, naukach o komunikacji spoteczne;j

1 mediach, naukach o zarzadzaniu i jakos$ci.


http://pedagogika.uwb.edu.pl/
http://uwb.edu.pl/misja-i-strategia-rozwoju-180

Program studiow wyposaza studenta w elementarng wiedze oraz praktyczne
umiejetnosci 1 kompetencje spoleczne, przygotowuje absolwentéw do podjecia indywidualnej
I grupowej pracy w sektorze edukacji, umozliwia takze aplikowanie na studia doktoranckie.

Realizowany program studiow w petni umozliwia osiggnigcie zakladanych efektow uczenia

sie.

3) zgodnosci programu studiow (w tym form prowadzonych zajeé) z zakresem wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji niezbednych do osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sie

oraz dostosowania programu do specyfiki profilu i formy studiow,

Zaplanowane w programie studiow przedmioty, przypisane do nich tresci ksztatcenia
oraz dobrane metody dydaktyczne w pelni umozliwiajg osiggnigcie zaplanowanych efektow
uczenia si¢ dla profilu, poziomu i wymogow okreslonych w Polskiej Ramie Kwalifikacji dla
danego poziomu.

Efekty uczenia si¢ w zakresie wiedzy realizowane s3 gléwnie na wyktadach z
wykorzystaniem metod podajacych i problemowych, takich jak: wyklad z prezentacja
multimedialng czy wyktad informacyjny. Efekty uczenia si¢ w zakresie umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych realizowane sg gtownie w czasie ¢wiczen i konwersatoriow za
pomoca metod aktywizujacych i praktycznych, t.j.: dyskusja, praca samodzielna, praca w
grupach, prezentacja multimedialna wykonana przez studenta badZ grupe studentdéw, analiza
przypadkow, ¢wiczenia na komputerze z wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania,
analiza dokumentow, itp. Szczegélowe metody dydaktyczne wspomagajace osigganie przez
studentow kierunkowych efektow uczenia si¢ opisane sa w sylabusach przedmiotow.
Szczegolnie istotne sg seminaria dyplomowe, ktore wraz ze wzrostem samodzielnosci studenta
przybierajg ksztatt indywidualnej relacji migdzy studentem a promotorem, w ktorej metody sa
tak dobierane, by najpeiniej stuzyty nabywaniu przez studenta umiejetnosci badawczych. W
procesie tym wazne s3 takze indywidualne konsultacje (ustne i pisemne) studenta z
promotorem.

Zaproponowane moduly ksztatcenia odpowiadaja specyfice profilu

ogolnoakademickiego 1 pozwalajg na osiggnigcie wszystkich zaktadanych efektéw uczenia si¢

w obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.



4) prawidlowosci stosowania punktow ECTS,

Analiza programow studiow na kierunkach realizowanych przez Wydziat Nauk o
Edukacji UwB wskazuje na zgodnos$¢ zakladanych efektow uczenia si¢ z KRK. Liczba
semestrow studiow oraz liczba punktow ECTS sa zgodne ze standardami ksztalcenia.
Programy studidow maja wilasciwie wyodrgbnione moduty ksztatcenia do ktérych wihasciwie
przypisane sg efekty uczenia si¢ oraz punkty ECTS uwzgledniajgce odpowiednie elementy
nakladu pracy studenta niezbedne do osiggnigcia zakladanych efektow uczenia sig.
Opracowane programy studiéw umozliwiaja studentowi wybor modutdow ksztalcenia.
Przypisane sa do nich punkty ECTS w wymiarze koniecznym do uzyskania kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi studidw.

Procentowy udziat punktow ECTS za zajgcia wymagajace bezposredniego udzialu
nauczycieli akademickich i innych 0s6b prowadzacych zajecia oraz studentow wynosi 50% w
kazdym z moduléw przewidzianych w planie studiow I i II stopnia (stacjonarnych oraz
niestacjonarnych). Szacowany naklad pracy studentow mierzony liczba punktow ECTS,
umozliwia studentom osiggnigcie wszystkich efektow uczenia si¢ (w tym w module

specjalistycznym przygotowujagcym do wykonywania zawodu nauczyciela).

5) zgodnosci tresci programowych zajeé¢ zawartych w sylabusach z programem studiow,

Doboér treSci programowych zawartych w sylabusach zgodny jest z programem
studiéw 1 zaktadanymi efektami uczenia si¢. Widoczne jest powigzanie procesu ksztatcenia z
prowadzonymi badaniami naukowymi majace swoje odzwierciedleniec we wprowadzeniu w
sylabusach przedmiotow odpowiedniego zestawu literatury z badan wtasnych oraz przegladu
literatury zagranicznej. Dobor tresci ksztalcenia, ale takze czas trwania ksztalcenia dajg
mozliwo$¢ studentom na osiggniecie zaprojektowanych efektow. W sylabusach przedmiotow
opisane sa ponadto szczegdétowe metody dydaktyczne wspomagajace osigganie przez
studentéw kierunkowych efektow uczenia sig.

Wydzialowy Zespot ds. Weryfikacji Efektow Ksztatcenia dokonuje systematycznej
oceny programu studiow obejmujacej: weryfikacje efektow uczenia si¢ na podstawie analizy
zawartosci sylabusow (ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji 1
oceny efektow uczenia si¢), ocen z poszczegdlnych przedmiotéw, prac koncowych oraz prac
dyplomowych. Whnioski z oceny programu studiow przekazuje Dziekanowi i Radzie

Wydziatlu w celu doskonalenia tego programu. Ostatni raport z 2017 r. zawieral analizy



rozktadu ocen =zaliczeniowych 1 egzaminacyjnych oraz zawarto$ci sylabusow B

realizowanych przedmiotow.

6) sposobie weryfikacji zakladanych efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych na kazdym etapie ksztalcenia (np. adekwatnosci zakresu
wymagan i form oceniania wobec zakladanych efektow uczenia si¢) oraz dostepu
studentow i uczestnikow studiow podyplomowych do informacji na temat stosowanych

zasad oceniania,

Weryfikacja osiggnietych efektow uczenia si¢ odbywa si¢ z zastosowaniem
zréznicowanych form sprawdzania, adekwatnych do kategorii wiedzy, umiejetnosci albo
kompetencji spotecznych, ktorych dotycza te efekty. Monitorowanie efektow uczenia si¢ na
ocenianym kierunku 1 i Il stopnia odbywa si¢ za pomoca prac etapowych, w tym
zaliczeniowych i egzaminacyjnych, oraz prac dyplomowych. W sylabusach przedmiotowych
koordynatorzy opracowuja metody sprawdzenia efektow uczenia si¢. W rubryce ,,Metody i
kryteria oceniania” znajduja si¢ m.in.: kolokwium, referat, praca pisemna, projekt
(indywidualny i grupowy), egzamin ustny, egzamin pisemny, itp. Nauczyciel akademicki na
pierwszych zajeciach omawia sylabus (udostepniony studentom w USOS Web), informujg
jakiego rodzaju wiedze, umiejgtnosci 1 kompetencje spoteczne nabedzie w ramach przedmiotu
oraz w jaki sposob beda one weryfikowane, jaka problematyka przewidziana jest do
realizacji, w oparciu o jaka literature, wymagania konieczne do zaliczenia przedmiotu, naktad
pracy studenta i nauczyciela, liczba punktow ECTS, terminy konsultacji. Student moze liczy¢
na wsparcie udzielane w procesie uczenia si¢ ze strony nauczycieli akademickich lub innych
0s6b prowadzacych zajecia (m.in. konsultacje mailowe 1 w siedzibie Wydziatu).

Osigganie efektow uczenia si¢ monitorowane jest: 1) przez poszczegdlnych
prowadzacych zajecia, przy okazji a) roznorodnych prac czastkowych (np. kolokwia, referaty,
projekty, itp.), b) obserwowania aktywno$ci studenta oraz sposobu realizacji podejmowanych
zadan; c) zaliczeh 1 egzaminéw pisemnych lub ustnych; 2) na zakonczenie procesu
studiowania (proces dyplomowania). Osigganie efektow uczenia si¢ okresowo monitorowane
jest przez Wydzialowy Zespot ds. Weryfikacji Efektow Ksztatcenia.

Stosowane metody weryfikacji i oceny osiagniecia przez studentow efektow uczenia
si¢ oraz postepOw w procesie uczenia si¢ sg dostosowane do rodzaju i formy realizacji danego
przedmiotu oraz przypisanych efektow uczenia si¢. W przypadku prowadzenia zaje¢ z

wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢, weryfikacja osiggnigcia przez



studentow efektdw uczenia si¢ odbywa si¢ przez biezaca kontrolg postgpow w nauce, z tym ze
przeprowadzanie zaliczen 1 egzamindéw konczacych okreslone zajecia odbywa si¢ z

wykorzystaniem narzedzi rekomendowanych przez JM Rektora UwB.

7) systemu weryfikacji koncowych efektow uczenia sie,

Na Wydziale Nauk o Edukacji UwB obowigzuja odpowiednie procedury przyjete
Uchwata Rady Wydzialu NoE UwB. Okre$laja one m.in. terminy skladania przez
promotoréw w dziekanatach wykazu tematéw prac dyplomowych studentéw ostatniego roku
studiow przygotowujacych w danym roku akademickim prace magisterskie i licencjackie do
ich obrony, tryb zatwierdzania tematow prac dyplomowych, podstawy i tryb dokonywane;j
oceny samodzielno$ci pracy, wykorzystania jednolitego systemu antyplagiatowego JSA.
Tematy prac dyplomowych powinny by¢ adekwatne do kierunku studiéw oraz nawiazywac
do realizowanej przez studenta specjalnosci.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest:

e zaliczenie przedmiotow objetych planem studidw i zdanie obowigzujacych egzamindéw
oraz spelienie innych wymagan przewidzianych planem studiéw, a tym samym
uzyskanie wymaganej liczby punktoéw ECTS

e zlozenie pracy dyplomowej najpdzniej do konica sesji gtownej (Dziekan moze przedtuzy¢
termin zlozenia pracy dyplomowej do konca sesji poprawkowe;j)

e uzyskanie pozytywnego raportu dotyczacego pracy z programu antyplagiatowego JSA
oraz pozytywnych ocen (promotora i recenzenta) z pracy dyplomowej

e zamieszczenie przez studenta pracy w Archiwum Prac Dyplomowych zgodnie z
obowigzujacymi wymogami.

Proces dyplomowania jest koncowym weryfikatorem efektow uczenia sig.

8) realizacji programu praktyk studenckich w odniesieniu do zaktadanych efektow uczenia

sie.

Zgodnie ze standardami ksztalcenia na kierunkach Pedagogika 1 Praca Socjalna
studenci Wydziatu Nauk o Edukacji maja mozliwo$¢ konfrontacji zdobytej wiedzy
teoretycznej w praktyce. W roku akademickim 2019/2020 studenci pierwszego stopnia
kierunku Pedagogika rozpoczynali praktyki od II roku studiéw, natomiast studenci kierunku

Praca socjalna odbywali praktyki na Il roku. W zwigzku z pandemig koronawirusa, studenci,
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ktorzy nie zdotali zrealizowaé calosci praktyk w trybie stacjonarnym, dokonczyli je w trybie
zdalnym (dzigki wspotpracy opiekunow praktyk z Uczelni i Instytucji, bez straty w wymiarze
osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢). Praktyki obserwacyjne na kierunku Pedagogika
Specjalna (studia 5-letnie magisterskie) ze wzgledu na pandemi¢ i swoja specyfike zostalty
przeniesione na nastepny rok akademicki. Ustalono, ze cele, programy i zasady odbywania
praktyk zostaly wtasciwie zharmonizowane z pozostalymi elementami procesu ksztalcenia na
wszystkich kierunkach prowadzonych na Wydziale. Praktyki studenckie realizowane sg
zgodnie z Regulaminem Praktyk Wydziatu Nauk o Edukacji UwB w instytucjach zwigzanych
ze studiowanym kierunkiem. Stosowany jest wlasciwy system ich kontroli i zaliczenia.

Efekty uczenia si¢ zakladane dla praktyk sa zgodne z efektami uczenia si¢
przypisanymi do pozostatych zajec lub grup zajeé. Tresci programowe okreslone dla praktyk,
wymiar praktyk i przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS, a takze umiejscowienie
praktyk w planie studiow, jak rowniez dobor i weryfikacja miejsc odbywania praktyk
zapewniaja osiggnigcie przez studentow efektow uczenia sie.

Metody weryfikacji 1 oceny osiggania przez studentow efektow uczenia sie
zaktadanych dla praktyk, a takze sposob dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych
w ich trakcie sg trafnie dobrane, umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i oceng¢ stopnia
osiggnigcia efektow uczenia si¢ przez studentow.

Wydziat zawarl porozumienia dotyczace wspllpracy z panstwowymi i
pozarzagdowymi instytucjami 1 organizacjami. Oferta placowek w ktorych studenci Wydzialu
NoE UwB mogga by¢ realizowaé praktyki obejmuje ponad 500 podmiotow. Wybor instytucji,
w ktorych odbywane sg praktyki podyktowany jest specyfika danego kierunku, co umozliwia
zapewnienie realizacji zatlozonych efektow uczenia sig.

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 30 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 30
wrzesnia 2016 r. w sprawie studenckich praktyk zawodowych ze zmiang wprowadzong
Zarzadzeniem nr 5 Rektora Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 19 stycznia 2018 r.
przeprowadzone zostaty anonimowe ankiety oceny praktyk zawodowych. Nie wszyscy studenci
realizujacy praktyki dokonali ich oceny.

W raportowanym roku akademicki 2019/2020 ocen praktyk dokonato 122 studentow
(21,4% realizujacych praktyki)>. Wyraznie zwigkszyt si¢ odsetek studentow oceniajacych
praktyki.

2 W prezentacji danych w tabeli 1 i 2 pominigto przypadki gdzie N=1, N-2
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Tabela 1. Ocena organizacji i realizacji praktyk

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne
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Czy informacje na temat organizacji i

przebiegu praktyk zamieszczonych na

stronie internetowej Wydzialu NOE 4,00 | 388 | 330 | 409 | 450 | 421 | 436 | 4,40

UwB bytly wystarczajace?

Czy proces kierowania na praktyke

prowadzony przez Wydziat NOE UwB 4,00 | 418 | 3,50 | 4,28 | 450 | 4,07 | 4,18 | 4,60

byt dla Pani/Pana zrozumiaty?

Czy praktyka odbywata si¢ zgodnie z

programem i regulaminem praktyk? 4,25 | 4,76 | 4,80 | 4,57 | 5,00 | 4,85 | 5,00 | 4,60

Czy instytucja przyjmujgca zapewnita

Pani/Panu opickg sprawowang 475 | 488 | 4,80 | 479 | 500 | 493 | 500 | 480

przez osoby z doswiadczeniem

zawodowym?

Czy instytucja przyjmujaca na praktyke

zapewnila Pani/Panu planowany wymiar | 4,25 | 494 | 490 | 4,72 | 5,00 | 5,00 | 5,00 | 5,00

godzin realizacji praktyki?

Czy przydzielane Pani/Panu w trakcie

praktyk zadania byty zgodne z 420 | 488 | 4,70 | 4,74 | 500 | 500 | 491 | 4,60

programem praktyk?

Ocena organizacji i1 realizacji praktyk przez wigkszos¢ studentéw zostata oceniona

dobrze lub bardzo dobrze. Niskie oceny wystawione zostaty przez studentow stacjonarnych

Pedagogiki opiekunczo-wychowawczej w obszarze informacji na temat organizacji i

przebiegu praktyk zamieszczonych na stronie internetowej Wydzialu NoE UwB oraz

Pedagogiki przedszkolnej i wczesnoszkolnej w obszarze informacji na temat organizacji i

przebiegu praktyk zamieszczonych na stronie internetowej Wydziatu NoE UwB oraz procesu

kierowania na praktyke.
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Tabela 2. Ocena rezultatow zrealizowanych praktyk

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
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Czy jest Pani/Pan zadowolona/zadowolony ze
zrealizowanej praktyki? 3,75 | 4,65 | 4,70 | 428 | 4,75 | 431 | 482 | 4,60

Czy praktyka pozwolita Pani/Panu na
poznanie struktury organizacyjnej instytucji? 450 | 471 ) 4,70 | 458 | 500 | 477 | 500 | 480
Czy praktyka pozwolita Pani/Panu na 425 | 459 | 430 | 433 | 475 | 443 | 482 | 500

poznanie zasad obiegu dokumentéw?

Czy praktyka pozwolita Pani/Panu na
poznanie przepiséw regulujgcych dziatanie 450 | 4,71 | 430 | 4,40 | 4,75 | 464 | 482 | 4,80
instytucji?

Czy podczas praktyki miat/a Pan/Pani
mozliwo$¢ wykorzystania zdobytej podczas 3,50 | 3,82 | 4,00 | 4,42 | 3,75 | 4,64 | 4,27 | 4,00
studiow wiedzy teoretycznej?

Czy zrealizowana praktyka wzmocnita
Pani/Pana poczucie kompetencji 400 | 429 | 410 | 438 | 450 | 486 | 4,73 | 4,00
zawodowych?

Czy infrastruktura i wyposazenie instytucji, w
ktorych odbywat(a) Pan/Pani praktyke byta 450 | 482 | 469 | 474 | 450 | 493 500 | 440
wlasciwa i pozwalala na realizacje programu ' ' ' ' ' : ’ ’
praktyki?

Czy podczas realizacji praktyki zwracano
uwage na przestrzeganie zasad etyki i 475 | 488 | 3,90 | 4,47 | 450 | 4,77 | 4,64 | 4,80
tajemnicy zawodowej?

Wigkszo$¢ badanych studentow jest zadowolonych ze zrealizowanej praktyki i dobrze
lub bardzo dobrze ocenila rezultaty zrealizowanych praktyk. Najnizsze oceny dotycza
mozliwo$ci wykorzystania zdobytej podczas studiow wiedzy teoretycznej w praktyce.
Zaznaczy¢ nalezy, ze w przypadku Pedagogiki przedszkolnej 1 wczesnoszkolnej (zarowno
studentow stacjonarnych jak i zaocznych) ten obszar uzyskat wysokie oceny.

Studenci w wigkszosci wpisywali komentarze S$wiadczace o zadowoleniu ze
zrealizowanej praktyki np.: ,,Jestem zadowolona z odbytej praktyki”, ,,Jestem bardzo
zadowolona z przebiegu praktyk w stowarzyszeniu ,,Droga”. Wspolpraca 7 placowkg
przebiegta pomysinie, mogtam zdobyé nowe doswiadczenie, sprawdzi¢ swoje mozliwosci.

Zawsze mogtam liczy¢ na pomoc ze strony opiekuna praktyk, miatam stycznosé¢ z kadrg
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profesjonalistow, ktorzy nauczyli mnie wielu rzeczy. Praktyki przyczynily sie do mojego
rozwoju”. Wsrod czynnikéw utrudniajgcych realizacje praktyki studenci wskazywali przede
wszystkim na czynnik epidemii: ,,Czynnikiem, ktory skutecznie utrudnil dla mnie realizacje
praktyki zawodowej byt wirus COVID-19”, | Epidemia, przez ktorg zostaly zamkniete
placowki”, ,Jedynym czynnikiem, ktory utrudnit realizacje praktyki byla pandemia
koronawirusa. Na szczescie wspotpracujgc z opiekunami z uczelni i ze szkoty wszystko udato

sie ukonczyc”.

Podjete przez Wydziat Nauk o Edukacji UwB dziatania w procesie ksztatcenia w roku
akademickim 2019/2020, w opinii 194 badanych studentéw I i II stopnia studiow

stacjonarnych i niestacjonarnych (12,9% uprawnionych) przyniosty nastepujace rezultaty.

Tabela 3. Ogolna ocena kierunkow studiow
w opinii studentoéw Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

OGOLNA OCENA KIERUNKU STUDIOW

Zdecydowanie
tak
Raczej tak
Ani tak, ani nie
Raczej nie
Zdecydowanie
nie

Czy biorgc pod uwage wszystkie aspekty procesu
ksztatcenia, jest Pan/Pani zadowolony(a) z odbywanych 18,1 | 50,5 | 191 | 7,2
studiow?

Czy uwaza Pan/Pani, ze dostgpnos¢ i jako$¢ pomocy
naukowych i specjalistycznego sprzetu jest wystarczajaca?
Czy uwaza Pan/Pani, ze sposob prowadzenia zaje¢ i
metody nauczania sa na ogét odpowiednie?

Czy uwaza Pan/Pani, ze oferta wyboru przedmiotéw
dodatkowych (fakultetow, wyktadow monograficznych 98 | 2991|263 | 20,5 | 13,5
itp.) jest wystarczajaca?

Czy uwaza Pan/Pani, ze proporcje mi¢dzy zajeciami
praktycznymi a teoretycznymi sg wlasciwe?

Czy zalezatoby Pana/Pani na tym, by intensywnos$¢ nauki
na Pana/Pani kierunku byta wigksza niz obecnie?

o
[EEN

10,3 | 443 | 17,0 | 22,7 | 4,7

7,7 | 54,1 | 22,7 | 119 | 3,6

82 | 242 | 16,0 | 28,9 | 22,7

98 | 222|232 | 335 | 11,3

Otrzymane wyniki wskazuja na to, ze wigkszo§¢ badanych studentdw pozytywnie
ocenia kierunek studiow. Z odbywanych studiow (zdecydowanie tak i raczej tak)
zadowolonych jest 68,6% badanych studentow. Dostgpnos¢ oraz jakos¢ pomocy naukowych
i specjalistycznego sprzetu, jako wystarczajacg ocenito 54,6% badanych. W opinii 61,8%
badanych studentow Sposoby prowadzenia zaje¢ i metod nauczania sg odpowiednie. Oferta

wyboru przedmiotow dodatkowych (fakultetow, wyktadow monograficznych itp.) jest
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wystarczajaca w ocenie 39,7%. Duza jest rOwniez grupa studentow (33,5%), ktorzy nie sg
zadowolenia z oferty przedmiotéw do wyboru. Polowa badanych (51,6%) wskazuje, ze
proporcje miedzy zajeciami teoretycznymi i praktycznymi sg niewlasciwe, wskazujac na
dominacj¢ zaje¢ teoretycznych. Co trzeciemu z badanych (32,0%) zalezy na wigkszej
intensywnos$ci nauki na kierunku. Prawie potowa badanych (44,8%) twierdzi, Zze nie
odczuwa takiej potrzeby, natomiast co czwarty badany student (23,2%) nie zajmuje w tej

kwestii jednoznacznego stanowiska.

Tabela 4. Ocena poszczegolnych elementow procesu dydaktycznego
W opinii studentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

N o o X,

: : = g g N o

OCENA POSZCZEGOLNYCH ELEMENTOW S g o K> Q >

PROCESU DYDAKTYCZNEGO IS S 3 N 2 §

g & m >

Wyktady 16,5 | 485 | 28,9 | 3,6 1,0 15

Cwiczenia i konwersatoria 19,1 | 526 | 21,1 | 4,6 15 1,1

Seminaria i proseminaria 23,7 | 17,0 | 6,3 3,6 15 46,9

Przedmioty fakultatywne 7,7 1165|134 | 2,1 15 56,8

Lektoraty 21,1 | 351|216 | 5,2 3,1 12,9

Warsztaty i laboratoria 119 | 340 | 119 | 15 0,5 39,2

PraktyKi i zajecia poza Uczelnig 206 | 216 | 11,3 | 4,6 2,6 39,3
Celowos¢ prac zadawanych do samodzielnego

przygotowania lub opracowania 6.7 | 3041316139 77 3.7

Indywidualne konsultacje 16,0 | 43,3 | 139 | 2,6 0,5 23,7

* Nie dotyczy - 0znacza brak tego rodzaju zajec¢ podczas studiow badanych

Uzyskane wyniki wskazuja na to, ze Sposrod form zaje¢ prowadzonych na Wydziale
Nauk o Edukacji UwB studenci najwyzej (dobrze) ocenili ¢wiczenia i konserwatoria (52,6%).
Wyktady obowigzkowe zostaly ocenione dobrze przez 48,5% badanych. Studenci wysoko
cenig sobie réwniez indywidualne konsultacje (43,3%), lektoraty (35,1%) oraz warsztaty i
laboratoria (34,0%). Wysoko ocenione zostaly rowniez praktyki i zajgcia poza Uczelnig —
dobrze 21,6% oraz bardzo dobrze 20,6%. Co czwarty badany student (23,7%) bardzo wysoko
ocenia seminaria i proseminaria. Przedmioty fakultatywne oceniane byly najczesciej dobrze
(16,5%) 1lub przecigtnie (13,4%). Sensownos$¢ 1 przydatno$¢ prac zadawanych do
samodzielnego przygotowania lub opracowania w najwyzszym stopniu ocenia 6,7% badanych
studentow, co trzeci (30,4%) ocenia je jako dobre. Najwiecej badanych (37,6%) sensowno$¢

przygotowywanych samodzielnie prac ocenia przecigtnie.
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Studenci wskazywali roéwniez na mozliwosci zmian w celu poprawy ogodlnej jakosci
ksztalcenia na Wydziale Nauk o Edukacji UwB. Powtarzaja si¢ deklaracje potrzeb:
- zwigkszenia liczby godzin zaj¢¢ praktycznych,
- zwigkszenia liczby godzin praktyk odbywanych w instytucjach,
- zmiany podejscia niektorych nauczycieli do studenta.
Niektorzy studenci twierdzili: ,,Wydaje mi sie, zZe jest w miare dobrze”, ,,Dodaé wiecej zajeé
praktycznych, poniewaz opierajgc si¢ na samej teorii nie ma mozliwosci doktadnego zdobycia
potrzebnego doswiadczenia”, ,,Studia zaoczne zmienily sie w eksternistyczne nieadekwatne do
kwoty, ktorg sie placi”, ,,Dodac wiegcej praktyki, a mniej teorii, tak zeby moc wiedze przetozyé
na prace w terenie”, ,,Po pierwsze to zrezygnowanie z zaje¢ e-lerningowych. Niektorzy
wyktadowcy nie potrafili sprostac zadaniu”, ,,Bardziej Zyczliwe nastawienie prowadzqgcych do

Studentow”.

Problematyka organizacji i jakosci procesu ksztalcenia dyskutowana byta wielokrotnie

w trakcie posiedzen Rad Wydziatu Nauk o Edukacji UwB:

24.10.2019r.
1. Opinia Rady Wydzialu w sprawie powotania kierownika studiow podyplomowych
2. Opinia Rady Wydzialu w sprawie powotania na kadencj¢ 2019-2020:

- Wydziatlowego Zespotu ds. jakosci ksztatcenia

- Wydzialowego Zespotu ds. weryfikacji efektow uczenia sie

21.11.2019r.

1. Uchwala nr 8/2019 Rady Wydziatu Nauk o Edukacji Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 21
listopada 2019 r. w sprawie powotania Komisji ds. Etyki Badan Naukowych wydzialu Nauk o
Edukacji

2. Uchwata nr 4/2019 Rady Wydziatu Nauk o Edukacji Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 21
listopada 2019 r. w sprawie sprawozdania Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania i
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia za rok akademicki 2018/2019

3. Nowelizacja Regulaminu praktyk zawodowych

4. Nowelizacja Procedur obowigzujacych na Wydziale

12.12.2019

1. Nowelizacja Procedur obowiazujacych na Wydziale

23.01.2020

1. Zatwierdzenie tematow prac dyplomowych
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20.0
1.

4.

2.2020 r.

Wniosek Wydziatu w sprawie utworzenia kierunku Pedagogika opiekunczo-
wychowawcza i Kkierunku Pedagogika resocjalizacyjna — studia licencjackie i
magisterskie, stacjonarne i niestacjonarne oraz zatwierdzenie programu studiow na tym
kierunku

Whiosek Wydzialu w sprawie zmian w programie jednolitych studiow magisterskich
Pedagogika Przedszkolna i Wczesnoszkolna dla cyklu rozpoczetego w roku akademickim
2019/20 (Dz. U. 2018, poz. 1861; rozdz. 2 § 7.1, pkt. 5)

Whniosek Wydzialu w sprawie zmian w programie stacjonarnych jednolitych studiéw
magisterskich na kierunku Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna oraz Pedagogika
specjalna uruchamianych od roku akademickiego 2020/2021

Opinia Rady Wydziatu dotyczaca tematéw prac dyplomowych

14.05.2020 r.

1.

25.0
1.

Zmiany w programach studiow kierunkow pedagogika II stopnia, pedagogika opiekunczo-
wychowawcza | i 1l stopnia, pedagogika resocjalizacyjna | i 1l stopnia, praca socjalna I i Il
stopnia, w zwigzku z realizacja Projektu NCBIR: Eliminacja barier elementem misji
uniwersytetu. Implementacja zasad projektowania uniwersalnego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspotfinansowanego ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego
Opinia Rady Wydzialu w sprawie warunkow 1 trybu rekrutacji prowadzonej w drodze
elektronicznej na jednolite studia magisterskie, studia pierwszego stopnia i studia drugiego
stopnia w roku akademickim 2021/2022
Zatwierdzenie wykazu olimpiad oraz konkurséw migdzynarodowych i ogdlnopolskich, ktorych
laureaci albo finalisci bgda otrzymywac maksymalng liczbe punktow w wyniku postepowania
rekrutacyjnego na nowo uruchomione kierunki studidow - pedagogika opiekunczo-
wychowawcza i pedagogika resocjalizacyjna w roku akademickim 2020/2021
Zatwierdzenie wykazu olimpiad oraz konkursow miedzynarodowych i ogolnopolskich, ktorych
laureaci albo finalisci bedg otrzymywaé w wyniku postepowania rekrutacyjnego maksymalng
liczbe punktow w roku akademickim 2024/2025
6.2020
Likwidacja Studiow Podyplomowych:

Nauczyciel Plastyki

Programowanie w Edukacji Wczesnoszkolnej z wykorzystaniem gier strategicznych
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Whnioski (rekomendacje dla WZJK):
Dziatania zwigzane z monitorowaniem i doskonaleniem procesu ksztalcenia w roku
akademickim 2019/2020 wskazuja na dbatos¢ Wydziatu Nauk o Edukacji UwB o jego jakos¢.
Odbywa si¢ ono zgodnie z wymogami przepisOw prawa oraz regulacjami okre§lonymi przez
Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku 1 Dziekana Wydziatlu Nauk o Edukacji. Nalezy dotozy¢
staran zmierzajacych do:

- zwigkszenia liczby studentow wypetniajacych ankiety oceniajace praktyki

- dopracowania/poszerzenia oferty przedmiotow fakultatywnych (przedmiotéw do

wyboru) wstuchujac si¢ w stanowisko studentow
- opracowania nowego Raportu przez Wydzialowy Zespot ds. Weryfikacji Efektow

Uczenia Sig

Realizacja rekomendacji WZDJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego:

Wiladze dziekanskie dokonaty analizy wnioskow 1 postulatow zglaszanych przez studentow
dotyczacych mozliwosci zmian w celu poprawy ogolnej jakosci ksztatcenia na Wydziale
Nauk o Edukacji UwB. Przeprowadzono spotkania z opiekunami praktyk ze strony Uczelni.
Zmodyfikowano kwestionariusz ankiety pozwalajacy studentom na ocen¢ praktyk.
Udoskonalono czytelnos¢ informacji na temat organizacji 1 przebiegu praktyk

zamieszczonych na stronie internetowej Wydziatu NoE UwB.

3. OCENA JAKOSCI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Nauk o Edukacji UwB odbywa sig
wedtug kryteriow zawartych w § 6 Uchwaly nr 2614 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z
dnia 27 listopada 2019 r. Jest ona dokonywana w oparciu o analiz¢ protokotéw hospitacji
zaje¢ oraz analize wynikow ankietowania studentow oceniajacych jako$¢ zajec
dydaktycznych realizowanych przez poszczegdlnych nauczycieli akademickich. Ocena
studentow oraz uwagi zawarte w protokotach hospitacji zaje¢ dydaktycznych sa

wykorzystywane podczas okresowej oceny pracownika 1 stanowig jedno z jej kryteriow.

1) analiza protokotow hospitacji zajec

Zgodnie z § 7 Uchwaly nr 2614 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 27

listopada 2019 r. kierownicy Katedr, Zaktadow i Pracowni lub wyznaczeni przez Dziekana

17



Wydziatu pracownicy samodzielni dokonali hospitacji prowadzonych zaj¢¢ przez asystentow,
starszych wykladowcoéw i adiunktéw. Zgodnie z opracowanym w roku akademickim
2019/2020 harmonogramem hospitacji pracownikéw naukowo-dydaktycznych Wydziatu
Nauk o Edukacji UwB przeprowadzono 15 hospitacji: 9 hospitacji ¢wiczen oraz 6 hospitacji
wyktadow. Podkresli¢ nalezy, ze hospitacje przeprowadzono w semestrze zimowym, a wigc
wtedy kiedy mozliwe byto ich rzeczywiste przeprowadzenie. Z analizy protokotow hospitacji
wynika, ze niemal we wszystkich protokotach hospitacyjnych, zarowno przygotowanie zajec,
ich realizacja oraz kontakt prowadzacego ze studentami zostaly ocenione przez hospitujacych
jako pozytywne oraz wyrdzniajace. Wobec wigkszo$ci pracownikoéw hospitujacy nie zgtosili
zadnych uwag. Czgsto Wyrazali jednak stowa uznania wzgledem prowadzacych np.: ,,Bardzo
dobrze przeprowadzone zajecia, przemyslane, przygotowane profesjonalnie”, , Klarowny
wywdd, poparty dobrze przygotowanym zakonczeniem cwiczen”, ,,Dobrze przemyslana i
zrealizowana metodyka matych grup”, ,,Zajecia zrealizowane z zaangazowaniem o0soby
prowadzgcej i studentow”.

W zaleceniach wskazywano na potrzeb¢ ,utrzymania wysokiego poziomu

merytorycznego i metodycznego zajec¢”, ,,Wskazane byloby stwarzanie wiecej okazji do
stawiania pytan przez studentow”, , Konieczne jest wygospodarowanie czasu na
podsumowanie zajeé”.

Wglad do protokotow hospitacji zaje¢ ma Dziekan, osoby upowaznione przez

Dziekana, bezposredni przetozony hospitowanego oraz wtasciwe komisje oceniajace.

2) analiza oceny studentow w zakresie wypelniania przez prowadzgcych zajecia obowigzkow

zwigzanych z ksztatceniem

Istotnym dziataniem prowadzonym w ramach wydzialowego sytemu zapewniania i
doskonalenia jakoS$ci ksztatcenia jest monitorowanie opinii studentoéw w zakresie wypekniania
przez prowadzacych zajecia obowigzkow zwigzanych z ksztalceniem. Badania wsrod
studentéw odbyty sie zgodnie z § 8 Uchwaly nr 2614 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z
dnia 27 listopada 2019 r., natomiast wsrod stuchaczy studiow podyplomowych na zasadach
ustalonych przez Rad¢ Wydziatu Nauk o Edukacji UwB.

Ankietowanie badanych odbylo si¢ w formie -elektronicznej z wykorzystaniem
platformy USOS. Badanie bylo anonimowe i dobrowolne. Wyznaczony przez Dziekana
pracownik Pracowni Komputerowej dokonal generowania danych z systemu USOS i ich

przygotowania statystycznego. Wydzialowy Zesp6t ds. Jakosci Ksztalcenia dokonat
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merytorycznego opracowania wynikow badan ankietowych. Szczegdétowe wyniki badania sa
udostgpniane pracownikom w systemie USOS tuz po zakonczeniu sesji poprawkowej w
semestrze zimowym i letnim.

W roku akademickim 2019/2020 w terminie od 05.02.2020r. do 19.07.2020r.
przeprowadzono badania ankietowe wsrod studentdéw w zakresie oceny jakoSci zajec
dydaktycznych prowadzonych przez pracownikoéw Wydziatu Nauk o Edukacji UwB. Udziat
procentowy i liczbowy uksztattowal si¢ w sposob nastepujacy:

Tabela 5. Liczba studentow dokonujacych oceny

w zakresie wypelniania przez prowadzacych zaj¢cia obowiazkdéw zwigzanych z ksztatceniem

OCENA JAKOSCI ZAJEC .
DYDAKTYCZNYCHE Studenci
liczba studentéw 738/1494 (49,4%)
liczba ankiet 4979/39095 (12,7%)
liczba ocenionych pracownikoéw 143
liczba ocenionych zajec 680
liczba komentarzy zaje¢ 676

Procentowy udziat studentow w badaniu w pordéwnaniu z poprzednim rokiem
akademickim (2018/2019) utrzymat si¢ na poziomie 49,0%. Spadita natomiast liczba
wypetnionych ankiet o 1,8%. Nie badano stuchaczy studiow podyplomowych.

Tabela 6. Ocena studentow w zakresie wypelniania przez prowadzacych zajecia obowigzkow

zwigzanych z ksztatceniem
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Wszystkie sktadowe pracy nauczycieli akademickich w zakresie wypeliania przez
nich obowigzkow zwigzanych z ksztalceniem ocenione zostaly przez studentow wysoko.
Najwyzej ocenione zostaty punktualno$¢ prowadzacego, przygotowanie prowadzacego do
zaj¢¢ oraz dostepnos¢ w trakcie konsultacji. Najnizej zostal oceniony sposdb prowadzenia

zaje¢ oraz obiektywnos$¢ oceniania.
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Prodziekani ds. studiow stacjonarnych i niestacjonarnych dokonuja analizy ocen
studentow w zakresie wypelniania przez prowadzacych zajecia obowigzkéw zwigzanych z
ksztatceniem.

Uwagi zawarte w komentarzach dotyczyty wielu kwestii, w tym rowniez ocenianych
wymiarow pracy nauczyciela i jego relacji ze studentem.

Charakteryzujagc osobe wyktadowcy badani zwracali uwage, ze ,,Pani Doktor to

najlepsza promotor. Moglismy zawsze liczy¢ na wsparcie, pomoc i oddanie”, ,,Najlepszy
nauczyciel akademicki. Bardzo sympatyczny, wyrozumialy i dostrzega plusy w
najmniejszych szczegolach. W mity i przyjemny sposob prowadzi ¢wiczenia”, ,,Prowadzqcy
wyrozumiatly i otwarty na studenta”.

Wysoko ocenianym wymiarem pracy nauczyciela akademickiego jest przygotowanie

prowadzacego do zajeé. ,,Przygotowanie do zaje¢ na wysokim poziomie, zapal do pracy

ogromny”, ,,Zajecia z Panig Doktor byly zawsze na bardzo wysokim poziomie”, ,,Jedyny
taki prowadzqcy, ktory jest idealnie przygotowany i zorganizowany na KAZDYCH
zajeciach”, ,,Zawsze przygotowany, zachecat nas do stosowania zdobytej wiedzy w praktyce
poprzez rozwigzywanie przyktadowych zadan”, ,,Zawsze przygotowana do zajec¢, w
niestandardowy, ciekawy i interesujgcy sposob przekazuje tresci i zacheca do tworczego
myslenia”.

Badani wyrazali w swoich komentarzach opinie na temat punktualno$ci
prowadzacych: ,,Rzetelny, punktualny, pobudza do myslenia”, ,,Zajecia zawsze zaczynaty
si¢ punktualnie”, ,,Zawsze punktualna, usmiechnieta”.

Badani podkreslali tez znaczenia Klarownos$ci wyktadanego materiatu: ,,7resci, ktore

byly przekazywane w czasie zaje¢ byly zawsze bardzo klarowne i przedstawione w
interesujqcy, sktaniajgcy do rozmyslan sposob”, ,,Przedstawiony podczas zajec¢ materiaf jest
ciekawy, klarowny. Prezentacje nie sq przeladowane nadmiernie tresciami”, ,,Material
zostal przekazany w klarowny sposob, wszystko byto zrozumiate. Nie mam zastrzezen”,
,,Pani doktor w sposob jasny i klarowny dzieli si¢ posiadang wiedzq .

Interesujacy sposodb prowadzenia zaje¢ w opinii badanych stanowi wazny element

jakosci efektywnosci zaje¢ dydaktycznych: ,,Kazde zajecia byly bardzo ciekawe,
prowadzgca byla zawsze przygotowana, punktualna i usmiechnieta”, ,,Ciekawy sposob
prowadzenia zajec, bez podawania gotowej wiedzy, a debaty, pracy w grupach, a nawet
powtorzenie wiadomosci w formie ruchowej”, ,,Zajecia prowadzone interesujgco, wiele

zapamietatam. W przyjemny sposob przekazana wiedzq”, ,,W bardzo interesujgcy sposob
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przedstawial tresci teoretyczne, ale rowniez wprowadzal metode pracy w grupach co
skutkowato efektywng pracq studentow ”.

Nastawienie do studenta (szacunek) jest istotnym wymiarem relacji edukacyjnej.

wPani doktor to osoba o bardzo pozytywnym nastawieniu do studenta, ktora traktuje z
szacunkiem kazdego uczestnika zajec¢”, ,,Zapamiegtata wszystkie imiona, przez co na
zajeciach czulysmy sie docenione i w koncu wazne”, ,,Jedyne zajecia na ktorych czutam sie
dobrze, nie wstydzitam si¢ mowic¢ poniewaz kazda odpowiedz byta niekrytykowana”, ,,Pan
Doktor z checig rozmawial ze studentami, stuchat naszych wypowiedzi i zawsze doceniat
zaangazowanie studentow”.

Inspirowanie do samodzielnego myslenia to kolejny wymiar relacji edukacyjnej:

wNa duzy plus jest na pewno zachecanie do samodzielnego myslenia poprzez odpowiednie
przygotowanie do zajec inspiruje studentow do samodzielnego i tworczego myslenia”,
wDbata rowniez o to, by studenci otwierali si¢ i mysleli samodzielnie, by rozwijali swojq
kreatywnos¢”, ,,Uczy studentow przede wszystkim samodzielnie myslec¢, rzadko spotvka sie
osoby, ktore sq empatyczne ale majg takze swoje zasady i ponadto potrafiq oceniac

wszystkich tak bardzo sprawiedliwie .

Badani podkreslali rowniez wage obiektywnos$ci oceniania: ,,Kryteria zaliczenia sq

przedstawione w sposob jasny juz na pierwszych zajeciach stosowane podczas faktycznego
zaliczenia przedmiotu”, ,,Jasno okresla kryteria zaliczenia przedmiotu, w obiektywny sposob
ocenia studentow”.

Waznym elementem procesu dydaktycznego jest jasno$¢ kryteridw zaliczenia:

wotawia jasne, klarowne kryteria oceny dlatego tez nigdy nie miatam zastrzezen do tego w
jaki sposob zostatam oceniona zawsze dostawalam informacje zwrotng o kwestiach, ktore
nalezy poprawic¢”, ,,Kryteria zaliczenia byly z gory jasne”.

Studenci cenig sobie dostepno$¢ prowadzacego w trakcie konsultacji: ,,Zawsze

dostepna w razie wqtpliwosci, wysyltane zadania bardzo ciekawe, otwartos¢ na nasze
propozycje”, ,,Zawsze dostgpna w czasach kryzysu i przede wszystkim potrafigca zdrowo
zmotywowac i zmobilizowac do pracy”, ,,Gdy tylko pojawialy sie jakies trudnosci zawsze
mozna bylo zasta¢ go na konsultacjach, w trakcie ktorych cierpliwie wyjasnial wszelkie

niescistosci”, ,,Ustalone konsultacje "mailowe" w podanych godzinach sie nie odbywaty”.

Badani wyrazali rowniez Krytyczne oceny, zarowno co do postaw prowadzacych, jak

1 jakosci zaje¢ dydaktycznych. Komentarzy negatywnych bylo o wiele mniej niz
pozytywnych: ,,Pani Doktor nie wystawia ocen obiektywnie. Mimo poréwnania dwoch prac,

w ktorych byly takie same elementy, to jedng prace ocenia lepiej a drugq gorzej”, ,,Zmiana
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kryteriow oceniania (na niekorzysé studenta) w trakcie prezentowania przez niego
przygotowanych zajec”, ,,Nie dostalismy jasnych kryteriow oceny koncowej”, ,,Bardzo
niesprawiedliwy i nieobiektywny sposob oceniania”, ,,W zwiqzku z czasem pandemii zajecia
byty prowadzone zdalnie. Dostawalismy duzo materiatu i krotki czas na wykonanie zadania
(nie kazdy tylko studiuje, i (...) nie byly jedynym przedmiotem). Poza tym Pani dr nie
odpisywata na maile, ani te wystosowane w imieniu grupy ani na pisane indywidualnie.
Kontakt z dr byt bardzo utrudniony, nie dostawalismy na biezgco informacji jakie oceny
dostajemy z poszczegolnych zadan, ktore mielismy wykonywac”, ,,Podejscie Pani Doktor do
studenta jest karygodne. Nie zaoferowata nam nic od siebie”, ,,Nagla zmiana formy
zaliczenia pod koniec semestru”, ,,Kontakt z Panig Doktor byt bardzo utrudniony, wrecz
zerowy. Nie odpowiadata na maile studentow. Warunki zaliczenia rowniez byly niejasne ™.
Zgodnie z § 6 ust. 3 Uchwaly nr 2624 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27
listopada 2019 r. informacje dotyczace poszczegdlnych nauczycieli pochodzace z ankiet i
hospitacji sa wykorzystywane w okresowych ocenach pracownikéw. Kazdy z nauczycieli

ma dostep do wynikoéw ankiet w swoim profilu USOS.

Whnioski (rekomendacje dla WZJK):
Analiza protokotéw hospitacji oraz wynikow przeprowadzonych badan ankietowych
dotyczacych oceny studentow w zakresie wypelniania przez prowadzacych zajecia
obowigzkow zwigzanych z ksztatlceniem wskazuja na to, ze zarowno studenci jak 1 przetozeni
hospitowanych pracownikow wysoko oceniajg jakos$¢ zaje¢ prowadzonych na Wydziale Nauk
o0 Edukacji UwB.
Nalezy:
- ponownie badaniami obja¢ studentow studiow podyplomowych
- utrzymac¢ wysoki poziom zaje¢ dydaktycznych
- w sytuacji ksztalcenia zdalnego zwroci¢ szczego6lng uwage na systematyczny kontakt
nauczycieli ze studentami w trakcie konsultacji oraz na sposob prowadzenia zaj¢¢ on-
line
- w sytuacji powtarzajacych si¢ niskich ocen oraz negatywnych opinii dotyczacych
nauczyciela akademickiego 1 jego pracy poinformowa¢ nalezy kierownika
Katedry/Zaktadu/Pracowni za§ w sytuacjach drastycznych uruchomi¢ Procedure
postepowania w sytuacji ujawnienia niskiej jakosci zaje¢ dydaktycznych (na podstawie

oceny zajec¢ dydaktycznych dokonywanych przez studentow w USOSweb)
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Realizacja rekomendacji WZDJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego:

W przypadku oséb o negatywnych ocenach, poinformowano o tym fakcie przetozonych. W
czasie ksztalcenia zdalnego, na interwencje studenta/studentéw, prowadzone byty rozmowy
dyscyplinujagce z pracownikami w zakresie ich dostgpnosci on-line podczas konsultacji,
potrzeby systematycznego kontaktu ze studentami, wyjasniania nieporozumien dotyczacych

zasad zaliczania przedmiotow i ich ocen w trybie ksztatcenia on-line.

4. MONITOROWANIE WARUNKOW KSZTALCENIA I ORGANIZACJI STUDIOW

Monitorowanie warunkow ksztalcenia i organizacji studiow na Wydziale Nauk o
Edukacji UwB odbywa si¢ wedlug kryteriow zawartych w §9 Uchwaly 2614 Senatu
Uniwersytetu w Bialtymstoku z dnia 27 listopada 2019 roku. Przedmiotem oceny sa

nastepujace obszary:

1) ocena zasobow bibliotecznych, dostgpu do komputerowych baz danych, w szczegolnosci
ich aktualizowania pod kgtem potrzeb pracownikow, studentow, doktorantow,

uczestnikow studiow podyplomowych,

Biblioteka Wydziatu Nauk o Edukacji, obecnie Biblioteka Pedagogiczna Biblioteki
Uniwersyteckiej jest specjalistyczng bibliotekag naukowa wchodzacg w sktad systemu
informacyjno-bibliotecznego Uniwersytetu w Biatymstoku. Od 1 pazdziernika 2019 weszta w
sktad struktury organizacyjnej Biblioteki Uniwersyteckiej im. J. Giedroycia w Biatystoku.
Biblioteka w swoich zbiorach posiada 120497 woluminéw w tym ksigzki (102548
woluminow), czasopisma (17034 woluminéw), zbiory specjalne (915 sztuk). Biblioteka
udostepnia 44 bazy ogoélnouczelniane osiggalne z komputerow UwB oraz prywatnych, ktore
uzyskaly specjalny dostep oraz 2 bazy witasne Uniwersytetu w Bialymstoku dostgpne w
formie Open Access (Podlaska Biblioteka Cyfrowa i Repozytorium Uniwersytetu w
Biatymstoku). Przez system biblioteczny ALEPH udost¢pniane sg rowniez inne bazy (8 baz)
ogoblnodostepne (np. baza publikacji pracownikéw UwB, prac doktorskich itp.).

Czytelnia (ogdlna i naukowa) posiada 83 miejsca dla czytelnikow, 10 stanowisk
komputerowych - 9 z dostegpem tylko do katalogéw sytemu biblioteczno-informacyjnego
UwB, w tym 1 dostosowany do uzytkownikdéw niepetnosprawnych (niedowidzacych)
wyposazone w specjalistyczne oprogramowanie oraz 1 z dostgpem do systemu USOSWeb.

W razie koniecznosci, istnieje mozliwo$¢ wypozyczenia na potrzeby studenta urzadzen
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przenosnych tj. powigkszalnika, przeno$nej maszyny do pisania brajlem. Osoby z
niepetnosprawnosciag rgk majg mozliwo$¢ korzystania z klawiatury z powickszonymi
klawiszami oraz naktadki zapobiegajacej omytkowemu wecisnigciu klawiszy, w razie potrzeby
takze z urzadzenia umozliwiajacego obslugiwanie komputera bez uzycia rak (mysz sterowana
glowa). W bibliotece znajduje si¢ takze kserokopiarka, z ktorej korzystaja potrzebujacy
studenci niepetnosprawni.

W roku akademickim 2019/2020 na stan biblioteki wptyneto 874 wolumindéw, w tym
619 ksiazki 1 255 czasopism oraz numery czasopism z biezacej prenumeraty. Z zakupow
pochodza 534 vol., za§ 340 od darczyncow. Czgstotliwos¢ dokonywania zakupdw ksigzek
odbywa si¢ dwa razy w tygodniu lub czeSciej w zalezno$ci od potrzeb zglaszanych przez
pracownikow naukowo-dydaktycznych badz studentéw po akceptacji przedstawionych
tytuldw przez Dyrektora Biblioteki Uniwersyteckiej.

W celu analizy nowos$ci wydawniczych codziennie przegladane strony internetowe
wydawnictw naukowych, ksiegarn i innych dystrybutorow z dziedziny pedagogiki i
psychologii oraz nauk pokrewnych (np. GWP, PWN, naukowa.pl, itp.), oraz nowosci
wydawniczych w hurtowniach ksigzek. Systematycznie odwiedzane sg lokalne ksiegarnie i
antykwariaty (raz na 2 tygodnie).

Zaro6wno w czytelni, jak i wypozyczalni zamowienia realizowane s3 na biezaco. W
przypadku duzej ilo$ci ztozonych zaméwien czas ich realizacji moze wydtuzy¢ si¢ do 15
minut. Na biezagco opracowywane sa rowniez nowe wydawnictwa. W wyjatkowych
przypadkach (w sytuacji potrzeby konsultacji z fachowcami dziedzinowymi, w sytuacji braku
opisu w NUKAT) czas opracowania moze wydtuzy¢ si¢ do 2 dni (wowczas opis
bibliograficzny wymaga tylko uzupelnienia w p6zniejszym czasie o hasta przedmiotowe).

Ksiggozbior Biblioteki Wydziatu Nauk o Edukacji jest bardzo bogaty, systematycznie
wzbogacany. Studenci majg dost¢p do elektronicznych baz danych (m.in. EBSCO) natomiast

w czytelni studenci maja dostep do wielu czasopism naukowych polskich i zagranicznych.

24



Tabela 7. Czestotliwo$¢ korzystania z poszczegdlnych bibliotek i czytelni
przez studentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

S s =

g =512 &
CZESTOTLIWOSC KORZYSTANIA TS| ] 3| 3 o)
Z POSZCZEGOLNYCH BIBLIOTEK | 2 S F| g
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a = X
Biblioteka Uniwersytecka im. Jerzego Giedroycia | 1,0 8,8 | 27,3 | 60,9
Biblioteka Wydziatu Nauk o Edukacji 23,7 | 38,7 | 27,8 | 8,8
Inna, nie wymieniona wyzej biblioteka 41 | 258 | 27,8 | 42,3

Ankietowani studenci korzystaja gtownie z Biblioteki Wydziatowe;j, ktora jest w ich
ocenie dobrze wyposazona w niezbedng literatur¢ naukowa. Ponadto w $§wietle otrzymanych
danych, co czwarty badany student (23,7%) korzysta z czytelni i/lub biblioteki Wydziatu
Nauk o Edukacji UwB przynajmniej kilka razy w tygodniu, natomiast co trzeci badany
(38,7%) kilka razy w miesigcu.

Biblioteka Uniwersytecka im. Jerzego Giedroycia odwiedzana jest przez badanych z
czestotliwoscig kilka razy w roku (27,3%) lub rzadziej (60,9%) - badani cz¢sciej korzystajg z

bibliotek specjalistycznych np. CEN w Biatymstoku lub w miejscu zamieszkania.

Tabela 8. Ocena wybranych aspektéw korzystania z Biblioteki Uniwersyteckiej
oraz Biblioteki Wydziatlowej przez studentow Wydzialu Nauk o Edukacji UwB

g, g

, $828 | £z

OCENA WYBRANYCH ASPEKTOW KORZYSTANIA g38¢ 225
7 GLOWNEJ BIBLIOTEKI UNIWERSYTECKIEJ 527538 =% o
ORAZ DEED oS E

BIBLIOTEKI WYDZIALU =) s

NAUK O EDUKACII ocenaod1do5

gdzie 1 - ocena najnizsza,
a 5 najwyzsza

Dostepnos¢ literatury podstawowej 4,0 4,0
Ogodlne zasoby ksiegozbioru w zakresie tematyki studiow 3,5 41
Aktualno$¢ ksiegozbioru (dostepnos$¢ nowych pozycji) 3,8 3,9
Sprawnos¢ obstugi 4,4 4,4
Przyjaznos¢ obstugi 4,4 4,4
Godziny otwarcia 3,8 3,7
WarunkKi pracy (dotyczy zwlaszcza czytelni) 4,2 4,2
Mozliwos¢ korzystania z elektronicznych baz danych 4,0 4,0
Srednia ocena 4,0 41
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Wybrane aspekty korzystania z Biblioteki Uniwersyteckiej oraz Biblioteki Wydziatu
Nauk o Edukacji studenci oceniajg bardzo podobnie. Podobnie jak w latach ubiegtych
studenci podkreslali gléwnie takie walory jak sprawnos$¢ obstugi, przyjazno$¢ obstugi oraz
warunki pracy (zwlaszcza w czytelni). Badani studenci jako zadowalajace (ocena dobra)
okreslili mozliwo$¢ korzystania z elektronicznych baz danych, dostepnos$¢ literatury
podstawowej oraz ogdlne bogactwo ksiggozbioru w zakresie tematyki studiow w Bibliotece
Wydziatu Nauk o Edukacji. Zasoby ksiegozbioru Biblioteki Uniwersyteckiej ocenione zostaty
na 3,5. Studenci wnosili przy tym zastrzezenia co do aktualnosci ksiggozbioru (dostepnosci
nowych pozycji). Najmniejsze zadowolenie studenci wyrazali odnosnie godzin otwarcia
bibliotek. Parametry najnizej ocenione stanowig kierunek poprawy warunkow ksztatcenia i

organizacji studiow.

2) ocena jakosci infrastruktury dydaktycznej (sale dydaktyczne, ich wyposazenie w Srodki
audiowizualne, wyposazenie laboratoriow, dostgp do Internetu) i jej dostosowania do

liczby studentow, doktorantow i uczestnikow studiow podyplomowych,

[los¢ 1 wielkos¢ sal wykladowych, ¢wiczeniowych i seminaryjnych oraz ich
wyposazenie w petni dostosowana jest do liczby studentow Wydzialu. Sale wyktadowe
wyposazone sg w naglosnienie, wideoprojektory i ekrany zdalnie sterowane. Wszystkie sale
wyktadowe i ¢wiczeniowe wyposazone sg w krzesta z odktadanymi stolikami, w krzesta z
pulpitami lub tradycyjne tawki z krzestami, a takze w tablice standardowe, suchoscieralne lub
flipchart. Wszystkie Katedry i Zaktady wyposazone sg w komputery i drukarki. Pracownicy
tych jednostek moga korzysta¢ z sieci Internet, oprogramowania stuzacego do edycji
dokumentow, wykonywania obliczen w badaniach.

Piecz¢ nad bezkolizyjnym wykorzystywaniem pomieszczen sprawuje wydzialowy
Administrator, natomiast za wlasciwe zarzadzanie salami dydaktycznymi odpowiadajg osoby
uktadajace rozktad zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. W catym budynku
Wydziatu dostgpna jest bezprzewodowa sie¢ Internetu Wi-Fi. W nowej cz¢éci wydziatu w
salach specjalnie do tego wyposazonych odbywaja si¢ zajecia warsztatowe z zakresu
malarstwa, rzezby, tanca, $piewu czy teatru. Aula wyposazona jest w system naglo$nienia
konferencyjnego, system prezentacji obrazu dlatego tez W Auli dydaktyczno-widowiskowe]
oprocz wyktadéw odbywaja sie¢ rowniez przedstawienia, koncerty, konferencje, sympozja
naukowe. Sala jest klimatyzowana, ze sterowanymi roletami okiennymi i sterowanym

o$wietleniem. Aula zapewnia znakomite warunki do realizacji zajg¢ studentom Wydziatu
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Nauk o Edukacji UwB. Zagospodarowany jest rowniez teren wokot auli - parkingi oraz
usytuowane wsrdd zieleni elementy matej architektury na §wiezym powietrzu.

Wszystkie pomieszczenia dziekanatow sa wyposazone w kserokopiarki i niszczarki.
Na parterze budynku znajduja si¢ ogoélnodostepne samoobstugowe kserokopiarki.

Na parterze oraz pétpietrach budynku znajdujg si¢ tablice, na ktorych studenci moga
zamieszcza¢ informacje o organizowanych imprezach. Kota naukowe i organizacje
studenckie maja do dyspozycji gabloty umieszczone na korytarzach. W holach Wydziatu
znajdujg si¢ przestrzenie wykorzystywane do ekspozycji wystawienniczej. Przy Katedrach i
Zakladach zawieszone s3 gabloty przeznaczone do umieszczania informacji dotyczacych
rozwoju naukowego pracownikéw tych jednostek oraz informacji dla studentéw (godziny
konsultacji oraz realizacji zaj¢¢ dydaktycznych). Poza tym gabloty znajduja si¢ przy
dziekanatach wszystkich kierunkéw i sa wykorzystywane do przekazywania informacji
niezbednych studentom.

Budynki Wydziatu s3 w wiekszosci dostosowane pod wzgledem architektonicznym do
potrzeb 0s6b niepetnosprawnych. Znajduja si¢ w nich podjazdy dla wozkow, dwie windy,
sze$¢ toalet. Studenci z dysfunkcja narzadu ruchu majg organizowane zajecia w czgsci
dostepnej. W jednej z sal wykladowych zainstalowana jest tzw. petla induktofoniczna
umozliwiajaca osobom niedostyszacym lepsza jakosci styszenia podczas prowadzonych w
niej zaje¢. Na potrzeby przeprowadzenia egzaminu istnieje mozliwo$¢ zainstalowania mate;j,
przenosnej petli induktofonicznej. Drzwi katedr, zakladow, dziekanatow 1 sekretariatow
opatrzone zostaty informacjami w pismie punktowym (tzw. alfabet Braille’a).

Studenci Wydziatu Nauk o Edukacji mogg korzysta¢ z nowoczesnej hali sportowej
mieszczacej sie w poblizu budynku dydaktycznego wydziatu, tj. przy ul. Swierkowej 20A. Na
bazg rekreacyjng hali sportowej sktada si¢ pelno-wymiarowe boisko do pitki recznej,
sifownia, mata sala stuzaca do zaje¢ aerobiku, gimnastyki oraz tanca.

W budynku znajduja si¢ dwa bufety oraz kilka automatow z napojami zimnymi,
goracymi i stodyczami. Na kazdej kondygnacji budynku znajduja si¢ sanitariaty. Wydziat

posiada wlasny parking, z ktérego korzystajg pracownicy (parking wewnetrzny) i studenci.
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Tabela 9. Ocena jakosci infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej w procesie hauczania

W opinii studentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

OCENA JAKOSCI INFRASTRUKTURY | o | o | & o S
DYDAKTYCZNE] 8| 5| | & 2 2
WYKORZYSTYWANEJ W PROCESIE g8 8 9 N 2 g
NAUCZANIA & M >

sale wyktadowe 39,2 | 40,7 | 149 | 41 0,5 0,5
sale éwiczeniowe 16,5 | 454 | 299 | 6,2 1,0 1,0
$rodki audiowizualne i multimedialne 196 | 438 | 27,3 | 5,7 15 2,1
wyposazenie laboratorium 93 (2581129 | 21 1,0 46,9
dostep do Internetu 129 | 34,0| 22,7 | 16,0 | 6,7 7,7

Jakos¢ infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej w procesie nauczania oceniona
zostata przez badanych wysoko. Dotyczy to zaréwno stanu sal wyktadowych (79,9%),
srodkow audiowizualnych i multimedialnych (63,4%), sal ¢wiczeniowych (61,9%), oraz
mozliwo$ci dostepu do Internetu (46,9%). Najnizszy wynik (35,1%) nadal dotyczy oceny
wyposazenia laboratorium. Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze prawie potowa badanych (46,9%)

zaznaczyta w tym przypadku odpowiedz ,,nie dotyczy”.

Tabela 10. Ocena funkcjonowania pracowni komputerowej
W opinii studentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

OCENA FUNKCJONOWANIA
PRACOWNI KOMPUTEROWE]J]

Zdecydowanie
tak
Raczej tak
Ani tak, ani nie
Raczej nie
Zdecydowanie
nie

Czy godziny otwarcia umozliwiajg
korzystanie z pracowni?

Czy liczba stanowisk komputerowych jest
wystarczajgca?

Czy stanowisko komputerowe spetnia
Pana/Pani oczekiwania efektywnego 149 | 495 | 222 | 9,7 4.3
korzystania z pracowni?

Czy w razie potrzeby pracownicy pracowni
udzielaja fachowej pomocy?

119 | 479 | 314 | 57 3,1

124 | 515|170 | 134 | 57

22,2 | 546 | 196 | 3,6 0,0

Jak wynika z danych zaprezentowanych w Tabeli 10, funkcjonowanie pracowni
komputerowej studenci oceniaja wysoko. Dotyczy to przede wszystkim fachowej pomocy
udzielanej przez pracownikow (76,8%), efektywnego korzystania z pracowni (64,4%) ale

réwniez liczby stanowisk komputerowych (63,9%) oraz godzin otwarcia (59,8%).
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Tabela 11. Czg¢stotliwos¢ korzystania z pracowni komputerowej

przez studentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

o= 2 2 2
¢ =2 338 g8 =T 58
CZESTOTLIWOSC KORZYSTANIA ERg| &g & Z| N| 2%
Z PRACOWNI KOMPUTEROWE] Sco s sEg| § N
R=2| = €l =3 o e

ax < < =
0,5 36 | 258 | 335 | 36,6

Z pracowni komputerowej, z rozng czestotliwoscig, korzysta 63,4% badanych

studentow. Pozostali studenci (36,6%) nie odwiedzaja pracowni komputerowe;.

Tabela 12. Ogodlna ocena funkcjonowania pracowni komputerowej

w opinii studentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

< <

OGOLNA OCENA FUNKCJONOWANIA S ) 5 N IS =
PRACOWNI KOMPUTEROWEJ E o E c§ g

Z

10,3 47,9 | 149 0,5 0,0 26,4

Ponad potowa badanych (58,2%) funkcjonowanie pracowni komputerowej ocenia
bardzo dobrze i dobrze. Co siodmy badany student ocenia jej funkcjonowanie jako przecietne.
Zte lub bardzo zte oceny stanowig wyjatki. Co czwarty badany nie mam zdania w tej kwestii.
Studenci, jak co roku zwracali uwage przede wszystkim na konieczno$¢ wymiany sprzgtu na
nowszy, unowoczesnienie stanowisk komputerowych, zwickszenie liczby stanowisk oraz

wydhluzenie godzin pracowni.

3) ocena dostepnosci i przejrzystosci informacji na temat ksztalcenia tj. kierunkow studiow,
programow studiow, sylabusow przedmiotow, rozktadu zajeé dydaktycznych oraz wymiany

studenckiej i doktoranckiej itp.,

Na stronie Internetowej Wydziatlu NOE http://pedagogika.uwb.edu.pl/ zamieszczone sg
informacje o poziomach, formach 1 kierunkach ksztalcenia, dziatalnosci naukowe;j
pracownikow naukowo-dydaktycznych oraz wymianie studenckiej. Na stronie zamieszczone

sg takze plany i programy ksztalcenia. Sylabusy przedmiotow (w ktorych zawarte sa efekty
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uczenia si¢, tresci przedmiotowe oraz literatura przedmiotu) zamieszczone s3 w USOSWeb.
Na stronie Internetowej zamieszczona jest takze problematyka seminariow dyplomowych,
aby ulatwi¢ studentom dokonanie wyboru interesujacego tematu pracy. W celu zapewnienia
studentom mozliwoséci e-mailowego kontaktowania si¢ z nauczycielami akademickimi
Dzickan zobowigzatl wszystkich pracownikoéw Wydziatu Nauk o Edukacji do udostepnienia
adresu e-mailowego w systemie USOSWeb. Tam tez zamieszczane sg informacje o terminach
konsultacji. Posiadamy wydziatowy profil na kanale YouTube, fanpage na Facebook'u - w
celach promocyjnych oraz petniejszego wykorzystania mozliwosci Internetu do
komunikowania si¢ z kandydatami i studentami.

Aktualny harmonogram zaje¢ dydaktycznych na poszczego6lnych kierunkach dostepny
jest zarowno w systemie USOS oraz na stronie internetowej Wydziatu. Jest to mozliwe dzieki
praktycznej aplikacji programu ,,Planista”. Informacje dotyczace odwotanych zaje¢, terminu

ich odpracowania zamieszczane sg systematycznie na stronie Internetowej i USOSweb.

Tabela 13. Czgstotliwos¢ odwiedzania strony internetowej

Wydzialu Nauk o Edukacji UwB przez badanych studentow (w%)

= |3 |3, o &

> >2| 28 28 = | €5
CZESTOTLIWOSCODWIEDZANIA | BE| B & Bg| § | g3
STRONY INTERNETOWEI WYDZIALU | ¢ &| g & s €| § | §3
NAUK O EDUKACII TS| STE S8 x| &%

309 | 417 [ 253 ] 21 | 00

Strong internetowa Wydzialu odwiedzaja wszyscy studenci. Regularna aktualizacja
informacji waznych dla studentow, wpisuje si¢ w realizacj¢ oczekiwan osob studiujacych.
Nalezy zatem kontynuowaé zadanie polegajace na systematycznej aktualizacji danych w
zakresie osiggni¢¢ kadry naukowo-dydaktycznej, wydarzen naukowych, studenckich,

spotecznych, artystycznych.
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Tabela 14. Dostep i przejrzystos¢ informacji na temat ksztatcenia

w opinii studentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

<5} QL <)
OCENA INFORMACIJI ZAWARTYCH 8 = = 2 S
NA STRONIE INTERNETOWE] x| | 88| =] 3o
WYDZIALU ZAPEWNIAJACYCH 2= 5| £ 8| B¢
UZYSKANIE WIEDZY DOTYCZACEJ gz 04 = 04 3
N < N
kierunku studiéw 376 | 526 | 52 2,1 15
programu studiow 392 | 515 | 5,2 1,6 15
rozktadu zaje¢ dydaktycznych 474 | 376 | 838 3,7 15
mozliwosci wyja,zdu na ir_lne uczelnie W 216 | 510 | 191 | 41 26
ramach programéw wymiany studenckiej

Zdaniem studentow przejrzysty uktad tre§ci zamieszczonych na stronie internetowej
Wydziatu dotyczy glownie programu studiow (90,7%) i charakterystyki kierunku studiow
(90,2%). Wysoko ocenione zostaly informacje dotyczace rozktadu zaje¢ dydaktycznych
(85,0%) oraz mozliwosci wyjazdu na inne uczelnie w ramach programoéw wymiany

studenckiej (72,6%).

Tabela 15. Zawarto$¢ sylabusow przedmiotow w systemie USOS

w opinii studentow Wydzialu Nauk o Edukacji UwB (w%)

(5} Q@ 5}
OCENA ZAWARTOSCI SYLABUSOW s = 2 g S
PRZEDMIOTU W SYSTEMIE USOS % R % < = % @
ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE % s § —2‘3 § % <
WIEDZY DOTYCZACEI: z (04 = 04 &
N < N
tresci programowych przedmiotéw 325 | 495 | 11,8 5,2 1,0
lektur przedmiotowych 46,4 | 443 | 6,7 2,1 0,5
Kryteriow oceny zaliczanych przedmiotow 227 | 459 | 21,1 6,7 3,6

Réwniez wysoko ocenione zostaty informacje zawarte w sylabusach przedmiotow
zamieszczonych w systemie USOSWeb: dotyczace lektur przedmiotowych (90,7%), tresci

programowych przedmiotow (82,0%), kryteriow oceny zaliczanych przedmiotow (68,6%).

4) ocena organizacji zajec¢

Na Wydziale Nauk o Edukacji UwB organizowane sg zaj¢cia w trybie stacjonarnym i
niestacjonarnym oraz zdalnym. W roku akademickim 2019/2020 rozktady zaj¢¢ na studiach

stacjonarnych i niestacjonarnych byty przygotowywane w module ,,Planista” systemu USOS.
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Kazdy student i pracownik miat dostep do rozktadu zaje¢ poprzez swoje konto indywidualne
w USOS Web. Rozktad zaje¢ dostepny jest takze na stronie internetowej Wydziatu. Tam tez
zamieszczane sg informacje o zmianach w rozkladzie (np. odwolanie zaj¢é, terminy ich
odpracowywania itp.). Opracowywaniem rozkladow zaje¢ na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych zajmujg si¢ 2 wspoOlpracujace ze soba osoby. Rozktad zaje¢ na studiach
podyplomowych opracowywany jest przez pracownikow administracji zajmujgcych sie¢
danymi studiami, a nast¢gpnie prezentowane na stronie internetowej. Rezerwacja sal na
potrzeby przeprowadzenia konferencji, spotkan, a takze zaj¢¢ studentow z innych Wydziatow
UwB odbywa si¢ w porozumieniu z Dziekanem.

Pracownicy dziekanatu ,,przypisani” sa do obstugi studentow z poszczegodlnych
kierunkoéw 1 stopni. Studenci studiéw stacjonarnych maja dostep do dziekanatu przez cztery
dni w tygodniu w okreslonych godzinach. Jeden dzien ($roda) jest wylaczony z obstugi
studentow. Studenci studiow niestacjonarnych obstugiwani sa3 w weekendy (dyzury

pracownikow administracji w soboty i w niedziele) w okreslonych godzinach.

Tabela 16. Czg¢stotliwos¢ odwiedzania dziekanatu
w opinii studentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w9%)

=2 = = o
c >3 >3 >N )
y ENE N3 RE| N
CZESTOTLIWOSC ODWIEDZANIA | '€ 58 o8 o 8| B
DZIEKANATU W CELU R=2 = E =g|
ZALATWIENIA SPRAWY ax | X X
00 | 31| 665 | 30,4

W ubieglym roku akademickim studenci odwiedzali dziekanat bardzo czgsto -
najczesciej kilka razy w miesigcu (57,0%) lub kilka razy w tygodniu (31,0%). W roku
akademickim 2019/2020, sytuacji pandemii ponad polowa badanych (66,5%) odwiedzita

dziekanat kilka razy w semestrze, za$ co trzeci student (30,4%) jeszcze rzadziej.
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Tabela 17. Godziny otwarcia dziekanatu

w opinii studentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

GODZINY OTWARCIA DZIEKANATU
UMOZLIWIAJACE SPRAWNE
ZALATWIANIE SPRAW

Zdecydowanie
tak
Raczej tak
Ani tak, ani nie
Raczej nie
Zdecydowanie
nie

-
o
w

40,2

N
o
(ep]

21,2

~
\I

Jak wynika z danych przedstawionych w Tabeli 17 godziny otwarcia dziekanatu w
opinii badanych studentow pozwalaja na sprawne zatatwienie ich spraw. Uznata tak potowa
badanych studentow (50,5%). Co trzeci badany student (28,9%) twierdzil, ze godziny
otwarcia dziekanatu nie umozliwiajg sprawnego zalatwienia spraw. Co piaty badany (20,6%)

nie okreslit jednoznacznie swego stanowiska.

Tabelal8. Rzetelnos¢ informacji przekazywanych przez pracownikéw dziekanatu

w opinii studentow Wydzialu Nauk o Edukacji UwB (w9%)

(5]
S | x| £ 2%
OCENA PRZEKAZYWANIA PRZEZ = .S '% c =
PRACOWNIKOW DZIEKANATU 38| §| x| §| 8¢
WYCZERPUJACYCH INFORMACIJI ) 3 g S| o
ke o = o 3
N < N
informacje dotyczace toku studiow 175 | 485 | 196 | 95 4,9
informacje dotyczace spraw stypendialnych | 16,6 | 325 | 24,7 | 18,6 7,6

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych studentdéw pozytywnie ocenia  sposob
przekazywania informacji przez pracownikéw dziekanatu - dotyczacych informacji o toku

studiow (66,0%) oraz informacji o sprawach stypendialnych (49,1%).
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Tabela 19. Ogolna ocena pracy dziekanatu

w opinii studentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

g £
o s o
, S| 5| 2| =| S| EE
OGOLNA OCENA PRACY g8 a g N Y 23
DZIEKANATU = z
170 |330 (351 | 93 | 26 3,0

Potowa studentéw (50,0%) dobrze i bardzo dobrze ocenia wykonywanie zadan przez
pracownikow administracyjnych Wydziatu Nauk o Edukacji. Co trzeci student (35,1%)
uwaza, ze s3 one wykonywanie na poziomie przeci¢tnym, a co dziesigty badany (9,3%) Zle
ocenia prac¢ dziekanatu. Oceny potwierdzone sa komentarzami: ,,Nigdy nie napotkatam
trudnosci w zalatwieniu jakiejkolwiek sprawy w dziekanacie”, ,,Bardzo mile Panie, nie mam
zastrzezen”, ,,Dziekanat dziata bardzo sprawnie”.

Pojawiaja si¢ rowniez zastrzezenia studentow, ktore dotycza gtownie jakosci obstugi
studenta przez pracownikéw dziekanatu. Usprawnianie pracy dziekanatow, zdaniem
badanych, dotyczy¢ powinno gtdéwnie zmian organizacyjnych i wzajemnych relacji pomiedzy
pracownikami oraz studentami. Swiadcza o tym wybrane uwagi ankietowanych: ,W czasie
sktadania wnioskow o stypendium w dziekanacie powinno by¢ wiecej 0osob do pomocy dla
tych dwoch Pan”, ,,Panie w dziekanacie czesto przekazujq sprzeczne informacje. Uwazam, ze
powinny raz na jakis czas by¢ organizowane zebrania dla Pan z dziekanatu aby mogly
udziela¢ adekwatnych informacji studentom”, ,, Troche wigcej wyrozumiatosci i cierpliwosci
w stosunku do studentow :)”, ,,Dla studentow zaocznych inne godziny otwarcie, nie
koniecznie ranne”, , Jestem studentkq zaoczng. 15 minutowa przerwa niestely nie starcza

czasem nawet na stanie w kolejce do dziekanatu”, ,, Dfuzsze godziny otwarcia dziekanatu”.

Whnioski (rekomendacje dla WZJK):
Modernizacja 1 usprawnianie infrastruktury Wydzialu odbywaja si¢ adekwatnie do potrzeb
oraz mozliwos$ci finansowych i organizacyjnych Wydziatu.
- nalezy kontynuowa¢ zadanie (znakomicie realizowane) polegajace na systematycznej
aktualizacji danych zamieszczanych na stronie WWW Wydziatu
- podobnie, jak w latach poprzednich nalezy zorganizowa¢ spotkanie z pracownikami
administracji, aby przedstawi¢ im wyniki analizy ankiety i wypracowal strategie

naprawy stabych punktow. Usprawnianie pracy dziekanatéw, zdaniem badanych,
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dotyczy¢ powinno gldwnie zmian organizacyjnych i1 wzajemnych relacji pomiedzy
pracownikami oraz studentami

- pojawiajace si¢ personalne opinie i oceny nalezy wzigé pod uwage w rozmowach
indywidualnych z pracownikami oraz podczas okresowej oceny ich pracy

- nalezy uwzgledni¢ opinie Studentow dotyczace aktualnosci ksiggozbioru (dostepnosci
nowych pozycji, rowniez w jezyku angielskim) oraz godzin otwarcia biblioteki i
czytelni

- nalezy dotozy¢ staran w likwidacji przerw migdzy zajeciami (dotyczy glownie

studiow niestacjonarnych)

Realizacja rekomendacji WZDJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego:

Nastgpita poprawa przejrzystosci 1 klarownosci informacji na WWW Wydziatu.
Zorganizowano spotkania z pracownikami administracji w celu wypracowania strategii
naprawy stabych punktow w ich pracy. W miar¢ mozliwosci finansowych dokonano
modernizacji pracowni komputerowej, wymieniono sprzet na nowszy. Na czas ksztalcenia
zdalnego przygotowano stanowiska komputerowa dostgpne i potrzebne studentom do

realizacji zaje¢, konsultacji oraz obron prac dyplomowych.

5. MONITOROWANIE WSPARCIA STUDENTOW I DOKTORANTOW W
PROCESIE UCZENIA SIE

Monitorowanie wsparcia studentow i doktorantow w procesie uczenia si¢ realizowane
jest zgodnie z zapisami § 11 Uchwaly nr 2614 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27
listopada 2019 r.

System opieki 1 wspierania studentow w procesie uczenia si¢ tworzg dziatania wielu
podmiotow: wiadz Wydziatu, nauczycieli akademickich, wydzialowych koordynatoroéw ds.
wymiany studenckiej (krajowej — MOST i miedzynarodowej — Erasmus+), Pelnomocnika ds.
Osob Niepelnosprawnych, Wydzialowej Rady Samorzadu Studenckiego, opiekunéow kot
naukowych, opiekunéw praktyk, pracownikéw biblioteki i administracji.

Na Wydziale realizowane sg formy monitorowania biezacych potrzeb i problemow
studenckich, ktore umozliwiajg podjecie wiasciwych i koniecznych dziatan podnoszacych
jako$¢ funkcjonowania studentow. Wsparcie studentéw Wydzialu mozna oceni¢ jako bardzo

wysokie. Swiadcza o tym réznorodne formy i wymiary wsparcia.
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1) wsparcie dydaktyczne (m.in. powotanie opiekuna roku i opiekuna praktyk, konsultacje

nauczycieli akademickich),

Formg organizacyjno-dydaktycznego  wsparcia studentow  jest —mozliwo$¢
elastycznego ksztaltowania przebiegu studiéw poprzez skorzystanie z Indywidualnego
Planu Studiéw i Programu Ksztatcenia (IPS) oraz Indywidualnej Organizacji Studiow (IOS).
Przyznawanie IPS i IOS regulowane jest wlasciwymi procedurami, ustalane indywidualnie i
ma na celu podnoszenie jakosci ksztalcenia. Wspominane formy indywidualizacji
przeznaczone s3 dla 0s6b znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej badz posiadajacych
okreslone zainteresowania naukowe.

Studenci moga pracowaé z wyktadowcami zarowno podczas zajeé, jak i podczas ich
indywidualnych dyzuréw. Kazdy z pracownikow co tydzien realizuje konsultacje (rowniez
w formie zdalnej). Dziekan i prodziekani takze petnig dyzury w kazdym tygodniu, stuzac rada
i pomocg w ksztattowaniu indywidualnych $ciezek ksztatcenia i wszelkich spraw dotyczacych
organizacji i przebiegu toku studidow. Dyzury organizowane sg w dogodnych dla studentow
godzinach (réwniez dla studentéw niestacjonarnych). Do potrzeb studentdw stacjonarnych i
pracujacych studentéw studidw niestacjonarnych dostosowywane sg réwniez godzin pracy
dziekanatow.

Istotng rolg w systemie opieki naukowo-dydaktycznej petnig pracownicy Biblioteki
Wydziatu. Dzigki pelnionym dyzurom kazdy student moze uzyska¢ informacj¢ naukowa,
pomocng w realizacji zadan naukowych lub dydaktycznych.

Istotnym obszarem wsparcia studentow jest roOwniez pomoc w ksztattowaniu ich
Sciezki zawodowej. Pierwsza i zasadnicza forma takiego wsparcia jest przygotowanie i
pomoc w realizacji praktyk zawodowych. Duzg role odgrywaja tu opiekunowie praktyk,
ktorych powinnosci wobec studenta okreslone sa3 w Regulaminie Praktyk. Studenci odbywaja
praktyki zawodowe, w trakcie ktorych zapoznajg si¢ z funkcjonowaniem instytucji, ktére
moga by¢ ich potencjalnymi miejscami pracy. Wsparciem rozwoju zawodowego studentéw
zajmuje si¢ rowniez Biuro Karier UwB. W swojej ofercie Biuro Karier §wiadczy studentom
takie ushugi jak posrednictwo pracy, doradztwo zawodowe grupowe i indywidualne (w tym
dla 0s6b z niepelnosprawnosciami), dziatania informacyjne, prezentacje firm na uczelni,
poszukiwanie ofert pracy, praktyk i stazy absolwenckich, organizacja targéw pracy i sesji
rekrutacyjnych. Formg wsparcia zawodowego studentéw jest réwniez proponowana przez
Wydziatl oferta dalszego ksztatcenia na studiach podyplomowych oraz w Szkole Doktorskie;j

Nauk Spotecznych Uniwersytetu w Biatymstoku.
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2) wsparcie naukowe (m.in. dziatalnosé¢ kot i obozow naukowych, organizacja konferencji

studenckich i doktoranckich, udzial w konferencjach),

Poglebianie wiedzy, nawigzywanie wspoOlpracy z organizacjami spolecznymi,
organizowanie konferencji 1 sympozjow, prowadzenie badan 1 realizacja projektow
naukowych to zadania realizowane w ramach aktywnos$ci studentéw w kolach naukowych.
Opieke organizacyjng 1 materialng nad kotami sprawuje Prodziekan ds. Studiéw
Stacjonarnych, a opieke naukowa i1 dydaktyczng sprawuja nauczyciele akademiccy.

Wydzial wspiera i zacheca studentéw (niezaleznie od stopnia studidéw) do aktywnego
uczestnictwa w dziatalno$ci naukowej prowadzonej przez pracownikéw Wydziatu lub pod ich
opieka, w szczegbélnosci do publikowania wynikow badan, udziatu w konferencjach
naukowych oraz studenckich kotach naukowych. Inicjatywy studenckie (w tym
funkcjonowanie studenckich kot naukowych) sg finansowane ze srodkow Wydzialu. Pozwala
to na organizacj¢ studenckich konferencji, sympozjow naukowo-dydaktycznych,
dofinansowywanie wudzialu studentow w konferencjach naukowych, warsztatach,
wystawach, konkursach, projektach.

Bardzo wazng role w systemie opieki naukowej i1 dydaktycznej nad studentami
pedagogiki pelni Program Mobilnosci Studentow (MOST) i Program Erasmus+.
Wspieranie krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentoéw zapewniaja kierunkowi
koordynatorzy ds. wymiany studenckiej. Zajmujg si¢ oni obslugg studentéw wyjezdzajacych i

przyjezdzajacych w ramach programow wymiany studenckiej.

3) wsparcie materialne (m.in. stypendia naukowe, zakwaterowanie w domach studenta),

Istotnym elementem systemu motywowania studentow do osiggania lepszych
wynikéw w nauce oraz dziatalno$ci naukowej jest system stypendiow. Studentom, ktorzy
maja udokumentowane osiggnigcia sportowe, artystyczne oraz naukowe wyplaca si¢
stypendia Rektora. Studenci, ktérzy uzyskali wysoka $rednig ocen otrzymuja stypendia
Rektora dla najlepszych studentéw za wysoka $rednig ocen. Pomoc materialna studentom
Wydziatu Nauk o Edukacji Uniwersytetu w Bialymstoku przyznawana byla na podstawie
ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. z 3012 r., poz. 572 z
pozn. zm.) oraz Regulaminu przyznawania i wyplacania $wiadczen pomocy materialnej
studentom Uniwersytetu w Bialymstoku. Wszystkie formy pomocy materialnej (z wyjatkiem

stypendium ministra za wybitne osiggni¢cia) przyznawano przez Wydzialowa Komisje
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Stypendialng ds. Studentéw. Formami wsparcia materialnego sa stypendia socjalne, stypendia
socjalne zwigkszone, stypendia socjalne dla oso6b niepetnosprawnych oraz zapomogi.
Wszyscy studenci Wydziatu Nauk o Edukacji ubiegajacy si¢ o przydzial miejsca
w domu studenckim s kwaterowani w Domu Studenta nr 1 przy ul. Zeromskiego 1.
Usytuowanie akademika pozwala na szybki dojazd do Kampusu Uniwersyteckiego oraz

innych Wydziatow.

4) inne formy wsparcia (m.in. wsparcie dla studentow niepetnosprawnych,),

Wsrod studentéw sg osoby zajmujace si¢ twérczoscig artystyczng w dziedzinie
muzyki, teatru, animacji kultury, plastyki. Na wniosek studentow bezptatnie udostepniane sg
im przestrzenie ekspozycyjne, dydaktyczne stuzace realizacji ich pasji, zaje¢ poza planem
studiow. Istotnym wymiarem dziatalnosci studentow jest ich aktywnos$¢ spoleczna,
przejawiajaca si¢ w uczestnictwie w licznych inicjatywach prospotecznych i wolontaryjnych.
Wszystkie przestrzenie dzialalnosci artystycznej badz spotecznej studentéw, organizowanie
dzialalnosci kulturalnej powigzanej ze Srodowiskiem akademickim, otrzymuja wsparcie ze
strony wladz Wydzialu oraz pracownikow naukowo-dydaktycznych.

Formg wsparcia studentow jest powotana do istnienia w roku akademicki 2018/2019
Akademicka Poradnia Psychologiczna przy Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB.
Poradnia oferuje studentom Uniwersytetu w Bialymstoku indywidualne, bezptatne
konsultacje z zakresu poradnictwa psychologicznego.

Studenci z niepelnosprawnos$cia moga ponadto korzysta¢ ze wsparcia w trakcie
stalych dyzuré6w Pelnomocnika ds. Oséb Niepelnosprawnych funkcjonujacego przy
Centrum  Wsparcia  Studentow 1 Doktorantow  Niepelnosprawnych ~ UwB

(www.uwhb.edu.pl/pelnomocnik-ds-osob-niepelnosprawnych). Studentom z

niepetnosprawnoscig udzielana jest pomoc adekwatna do ich specyficznych potrzeb
edukacyjnych. Studenci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi maja wiele udogodnien w
studiowaniu na UwB rozpoczynajac juz od procesu rekrutacji w trakcie ktorego, zgodnie z
Uchwalg Senatu UwB w sprawie warunkow 1 trybu rekrutacji, moze ubiegaé si¢ o
dostosowanie postgpowania w sprawie przyjecia na studia do swoich potrzeb zdrowotnych w
postaci przyznania mu alternatywnych form wsparcia.

W systemie wspierania studentow, w ich szeroko rozumianym rozwoju, wazng role

odgrywaja sami studenci. Wysoko ceniona jest wspolpraca z Wydzialowg Radg Samorzadu
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wiele przedsigwzie¢ studenckich, ktore z kolei uzyskuja wsparcie kolegium dziekanskiego.

Na Wydziale realizowane s3 przedmioty skierowane do studentow polskich oraz
zagranicznych, ktorych treSci maja na celu przeciwdzialanie dyskryminacji. Wydzial
wspotorganizuje dziatania stuzagce przygotowaniu studentow do funkcjonowania i pracy w
warunkach zréznicowania kulturowego.

Studenci znajdujg réwniez wsparcie w kwestii rozwiazywania zglaszanych skarg,
rozwigzywania konfliktow. Skargi i wnioski zglaszane przez studentéw kierowane sa do
Prodziekana ds. Studiow Stacjonarnych. Skuteczno$¢ zalatwiania spraw jest wysoka.
Wszystkie zglaszane problemy rozwigzywane sg na biezaco z uwzglednieniem interesu stron
konfliktu. Studentéw obowigzuje Kodeks Etyki Studenta Uniwersytetu w Biatymstoku
opracowany przez Samorzad Studencki

(www.pedagogika.uwb.edu.pl/files/file/PDF/rozne/Kodeks Etyki Studenta.pdf).

5) dostepnosé¢ informacji o formach wsparcia.

O mozliwosciach wsparcia studentow 1 jego zakresie studenci sa powiadamiani za
pomoca informacji zamieszczanych na stronach internetowych Wydzialu oraz Uniwersytetu
w Biatymstoku, w mediach spotecznosciowych (wydziatowy profil Facebook), informacji
udzielanych w Dziekanacie Spraw Socjalnych i1 Praktyk Studenckich. Waznym Zzrodiem
wiedzy w tym zakresie sa réwniez informacje zamieszczane na tablicy ogloszen przy
dziekanacie, informacje udzielane przez Samorzad Studentéw Wydziatu oraz przez
pracownikow naukowo-dydaktycznych. System pomocy materialnej co roku jest
aktualizowany i dostosowywany do potrzeb studentow.

Waznym narzedziem wspierania procesu dydaktycznego jest strona internetowa
Wydziatu oraz platforma USOSweb. Formy i zakres udostgpnianej informacji sg zgodne z
potrzebami réznych grup odbiorcéw i latwe do odnalezienia — sprzyja temu czytelna
konstrukcja strony internetowej zawierajagca wyodrebnione strefy: kandydata, studenta i
absolwenta. Na stronie WWW Wydzialu uwzglgdnione sa informacje dotyczace form i
wymiarow wsparcia studentdow w procesie uczenia si¢. Dotycza one wymiaru organizacyjno-
dydaktycznego, naukowego, materialnego, w zakresie indywidualnych potrzeb edukacyjnych
studentow, rozwijania zainteresowan naukowych i artystycznych, inicjatyw studenckich,

stypendiow, znalezienia pracy, nawigzaniu kontaktu z pracodawcami i innych.
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Waznym elementem zapewniajagcym publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej i
zgodnej z potrzebami réznych grup odbiorcow informacji jest mozliwo$¢ pobrania ze strony
internetowej Wydzialu okreslonych procedur i dokumentow zatwierdzonych przez Rade
Wydziatu. Wydziat posiada kanat w serwisie YouTube oraz fanpage na Facebook'u w celach
promocyjnych oraz petiejszego wykorzystania mozliwos$ci Internetu do komunikowania si¢ z
kandydatami i studentami. Studenci i absolwenci Wydzialu majg dostep do informacji
dotyczacych mozliwosci dalszego ksztalcenia np. studidéw podyplomowych, Szkoty
Doktorskiej Nauk Spotecznych UwB.

Whnioski (rekomendacje dla WZJK):

Opiece naukowo-dydaktycznej studentow pedagogiki, ich wspierania w rozwoju spotecznym
1 zawodowym Wydziat poswigca wiele uwagi. Opieka nad studentami sprawowana jest
systematycznie, ma charakter staly i kompleksowy zarowno na ptaszczyznie naukowo-

dydaktycznej jak rowniez organizacyjno-administracyjnej.

Realizacja rekomendacji WZDJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego:

Brak rekomendacji

6. MONITOROWANIE MOBILNOSCI STUDENTOW I DOKTORANTOW ORAZ
STOPNIA UMIEDZYNARODOWIENIA KSZTALCENIA

Monitorowanie =~ mobilnosci  studentéw 1 doktorantdow  oraz  stopnia
umig¢dzynarodowienia ksztatcenia na Wydziale Nauk o Edukacji nastepuje wedtug kryteriow
zawartych w § 10 Uchwaly nr 2614 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 27 listopada
2019 r. Przedmiotem oceny i analizy jest:

1) funkcjonowanie wymiany studentow i doktorantow w ramach umow pomiedzy uczelniami

w zakresie programow mobilnosci studentow 1 doktorantow

Studenci Wydziatu Nauk o Edukacji UwB maja mozliwos¢ uczestniczenia w
programie Mobilnosci Studentow (MOST) 1 programie Erasmus+. Z programu MOST w roku
akademickim 2019/2020 skorzystat 1 student. W wymienionym okresie nikt nie przyjezdzat
na Wydzial Nauk o Edukacji. Program ERASMUS+ jest miedzynarodowym programem

wspolpracy miedzy uczelniami skierowanym do szkét wyzszych, ich studentow, nauczycieli
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akademickich i pracownikow administracyjnych. Z Programu Erasmus+ w roku akademickim
2019/2020 skorzystato 4 studentow, 1 student przyjechat na Wydziat.

Pracownicy Wydzialu w ramach programu Erasmus+ brali udzial w wyjazdach
dydaktycznych (STA — 2 osoby) i szkoleniowych (STT — 1 osoba). Na uczelnie partnerskie
wyjechato 3 nauczycieli akademickich..

W roku akademickim 2019/2020 wymiana dotyczyta nastepujacych uczelni:
STA (wyjazdy dydaktyczne)
e Grecja - University of Crete

e Niemcy, University of Applied Science, Potsdam,

STT (wyjazdy szkoleniowe)

e Hiszpania — University of Barcelona

2) funkcjonowanie sformalizowanego systemu zasad zaliczania o0siggnieé studentow |

doktorantow (punktow i ocen)

W ramach wymiany migdzynarodowej na Wydziale Nauk o Edukacji funkcjonuja
zasady uznawania przedmiotow zaliczonych przez studentow w trakcie pobytu za granica
zatwierdzone przez Prodziekana ds. studiow stacjonarnych.

Od kilku lat dobrze sprawdza si¢ wydzialowa procedura rozliczania studentow
odbywajacych cze$¢ studiow na uczelni partnerskiej (w ramach programu ERASMUSH i
innych uméw dwustronnych z uczelniami partnerskimi). Opracowany jest wykaz
przedmiotow sktadajacych si¢ na oferte dydaktyczng w jez. angielskim. Na stronie
internetowej uruchomiona jest zaktadka: ERASMUS+, gdzie umieszczone sg informacje o
uczelniach partnerskich, zasadach i terminach rekrutacji do programu, informacje dla
studentow przyjezdzajacych (Incoming Students). Zostalo uruchomienie forum, dzieki
ktoremu studenci Wydziatu mogg wymienia¢ si¢ doswiadczeniami z pobytu na uczelniach

zagranicznych.

3) wykorzystanie doswiadczen zdobytych przez studentow i doktorantow podczas ksztalcenia
realizowanego na innych uczelniach pod kgtem poprawy jakosci ksztatcenia (np.

uatrakcyjnienie oferty dydaktycznej, zmiana sposobu prowadzenia zajec)

Studenci, ktorzy zaliczyli pobyt w ramach programu Erasmus+ uczestnicza w procesie

rekrutacji kandydatow na wyjazd na studia do uczelni zagranicznej. Podczas rozmowy
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kwalifikacyjnej udzielaja kandydatom praktycznych informacji 1 wskazowek dotyczacych
organizacji, przebiegu studidw, systemu ksztalcenia, warunkéw zaliczania przedmiotow a
takze zycia studenckiego w wybranych uczelniach za granicg. Ich do$wiadczenia zdobyte
podczas ksztalcenia realizowanego na innych uczelniach wykorzystywane s3 w

przygotowywaniu oferty zajec¢ dla studentow zagranicznych.

4) opinie przekazane przez studentow 1 doktorantow przyjezdzajgcych (polskich |
zagranicznych) na temat realizowanych na uczelni studiow w stosunku do oczekiwan w
tym zakresie (np. sprawy organizacyjne, zZycie studenckie, system nauczania, relacje

student/doktorant - nauczyciel akademicki).

Wydziatowy Koordynator Programu Erasmus+ jest w statym kontakcie ze studentami
zagranicznymi przyjezdzajacymi na Wydzial w ramach wymiany zagranicznej. Ich opinie sa
uwzgledniane przy doskonalenia systemu i procedur. Weryfikacji podlegaja przedmioty
oferowane tej grupie studentow. Podejmowane s3 rowniez systematyczne dzialania
zmierzajace do zapewnienia odpowiednich warunkéw studentom przebywajacym na
Wydziale w ramach programéw wymiany studenckie;.

Na stronie internetowej Wydziatu funkcjonuje zaktadka Ex-Erasmus, gdzie studenci
przyjezdzajacy na Wydziat (m.in. z Chin, Hiszpanii, Portugalii), jak i wyjezdzajacy na
uczelnie partnerskie, dzielg si¢ doswiadczeniami ze zrealizowanych kursow w Polsce i za
granicg. Czesto przyjmujg one postac¢ fotorelacji, przekazywania informacji dotyczacych
jezyka, kuchni, obyczajowosci ale réwniez merytorycznych kwestii dotyczacych studiowania.

W roku akademickim 2019/2020 zrealizowano 7 badan ankietowych, w ktorych
uczestniczyli studenci bioracy udziat w wymianie mi¢dzynarodowej pomigdzy partnerskimi

uczelniami, a Wydziatem Nauk o Edukacji Uniwersytetu w Biatymstoku.
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Tabela 20. Ocena wybranych elementow procesu dydaktycznego w opinii studentow

uczestniczacych w wymianie mi¢dzynarodowe;j

Jak oceniasz... (w skali 0-5 pkt.)

...kontakt z koordynatorami programu wymiany studenckiej 3-5 pkt.
...ZOrganizowanie przyjazdu oraz wsparcie ze strony uczelni 3-5 pkt.
...warunki panujace w domu studenta 4-5 pkt.
...ocena pracy dziekanatu 3-5 pkt.
...wyposazenie laboratoriow (gdy dotyczy) 5 pkt.

... kontakt nauczyciela ze studentem 5 pkt.

...wybor przedmiotow 4-5 pkt.
...jakos$¢ prowadzonych zajec 4-5 pkt.
... filie biblioteczne UwB 4-5 pkt.
... motywowanie nauczyciela do pracy 4-5 pkt.

Dokonana ewaluacja obejmowata warunki ogoélne dotyczace Uczelni tj. organizacje
miedzynarodowej wymiany studentéw (m.in. kontakt z biurem, kontakt z wydzialowym
koordynatorem, $wiadczona przez Uniwersytet pomoc), warunki zakwaterowania w
akademiku oraz parametry dotyczace Wydzialu. Wsrod nich ocenie poddano prace
nauczycieli (m.in. motywacja do pracy, kontakt ze studentami, realizacj¢ zaje¢ zgodnie z
rozktadem, jako$¢ zaje¢, przygotowanie nauczyciela do zaje¢ z uwzglednieniem
wykorzystanych metod 1 $rodkow oraz poziom jezyk obcego). Wymienione parametry
otrzymywaty wysokie oceny — najczgsciej 5. RoOwniez wysoko oceniona zostala infrastruktura
Wydziatu tj. wyposazenie sal dydaktycznych, biblioteka, funkcjonowanie bufetu. Najnizsze
noty (w skali 3-5) dotyczyly oceny pracy dziekanatu. Ankietowani studenci z Chin
porownujagc UwB z macierzystymi uczelniami, wskazywali na mniej liczne grupy studentow
na zaj¢ciach na UwB. Podkreslono wigksza swobode panujaca zardwno na zajeciach jak i
swobodniejsza atmosfere panujaca na studiach ogétem.

Ankietowani studenci poleciliby swoim kolegom studiowanie na Uniwersytecie w
Biatymstoku. Wybrane wypowiedzi: ,,Za kazdym razem gdy o cos pytatam, otrzymywatam
odpowiedz”, , Niektore przedmioty byly trudne do zrozumienia”, ,Biblioteka powinna

’

dysponowac wiekszq liczbq ksigzek anglojezycznych. Wigkszosc jest w jezyku polskim ™.

Whnioski (rekomendacje dla WZJK):
Realizowane jest monitorowanie mobilnosci studentow oraz stopnia umi¢dzynarodowienia

ksztalcenia. Wypracowany system zaliczania osiggnie¢ studentow funkcjonuje wlasciwie. Pod
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katem poprawy jakosci ksztalcenia wykorzystywane sa doswiadczenia zdobyte przez
studentow podczas ksztalcenia realizowanego na innych uczelniach oraz opinie na temat
realizowanych na uczelni studiéw przekazane przez studentéw przyjezdzajacych (polskich i
zagranicznych). Nalezy kontynuowa¢ wysitki w  zakresie szeroko rozumianego
umigdzynarodowienia procesu dydaktycznego. W miar¢ mozliwosci objecie badaniami

ankietowymi studentdéw realizujgcych program Erasmus+, MOST.

Realizacja rekomendacji WZDJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego:

Systematycznie udoskonalana jest wydzialowa procedura rozliczania studentow
odbywajacych czes$¢ studidow na uczelni partnerskiej w ramach programu Erasmus+ i innych
uméw dwustronnych z uczelniami partnerskimi. Na stronie internetowej Wydziatu
systematycznie aktualizowane sg informacje dotyczace uczelni partnerskich oraz uczestnictwa
w programach Erasmus+, MOST i innych. Zrealizowano ankiety ewaluacyjne (7 ankiet),
ktére wypeknili studenci biorgcy udziat w wymianie pomig¢dzy partnerskimi uczelniami, a

Wydziatem Nauk o Edukacji Uniwersytetu w Bialymstoku.

7. UZYSKIWANIE OPINII ABSOLWENTOW UCZELNI O PRZEBIEGU
ODBYTYCH STUDIOW

Uzyskanie opinii absolwentow uczelni o przebiegu odbytych studiéw nastgpito na
podstawie § 12 Uchwaty nr 2614 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 listopada
2019 r. Odbywa si¢ ono poprzez przeprowadzanie anonimowych badan ankietowych
dotyczacych programu nauczania, kadry dydaktycznej, organizacji procesu ksztalcenia i
osiagnietych efektow edukacji. W badaniu uczestniczyto 131 (25,1%) absolwentow studiow
(0 14,5% mniej niz w ubiegltym roku), ktorzy obronili prace dyplomowa, odebrali dyplom do

konca wrzesnia 2019 r. i wyrazili che¢ udzialu w badaniach.
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Tabela 21. Ocena przydatnosci studiow

w opinii absolwentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

a :

. . , S = = g =
OGOLNA PRZYDATNOSCI STUDIOW W s 2 _g > g
WYMIARZE: N = o S Q

T A @ T

< <

as} aal

znajomosci zagadnien teoretycznych 21,4 | 48,9 | 26,7 2,3 0,7

umiejetnosci rozwigzywania praktycznych

. 6,1 | 275 | 420 | 176 6,8
problemow

zdolnosci do wykonywania zawodoéw zgodnych z

profilem ukonczonych studiow 153 | 313 | 382 | 115 37

umiejetnosci pracy zespotowej 26,7 | 48,1 | 19,1 4,6 15

umiejetnosci komunikacyjnych z innymi ludzmi 31,3 | 481 | 183 | 0,8 1,5

umiejetnosci samodzielnego doksztatcania sie 252 | 39,7 | 30,5 3,1 15
wiedzy o §wiecie 53 | 359 | 450 9,9 3,9
mozliwosci realizacji wlasnych zainteresowan 8,4 321 | 374 | 13,7 8,4

Ukonczone studia umozliwily absolwentom w duzym lub bardzo duzym stopniu
nabycie wielu umiejetnosci 1 zdolnosci. W ocenie badanych ukonczone studia uposazyty ich
przede wszystkim w umiejetnosci komunikacyjne z innymi ludzmi (79,4%), umiejgtnosci
pracy zespotowej (74,8%), rOwniez znajomosCi zagadnien teoretycznych (70,3%) oraz
umiejetnosci samodzielnego doksztalcania sie (64,9%). Nieco rzadziej badani absolwenci
wskazywali na zdobycie zdolnosci do wykonywania konkretnych zawodow zgodnych z
profilem ukonczonych studiow (46,6%), uzyskanie wiedzy o swiecie (41,2%), mozliwosci
realizacji wlasnych zainteresowan (40,5%) oraz umieje¢tnosci rozwigzywania praktycznych
problemow (33,6%).
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Tabela 22. Ocena poszczegolnych elementow procesu dydaktycznego
w opinii absolwentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

g o 0|

, 2 ® g N o
POSZCZEGOLNE ELEMENTY S g RS kN S %‘
PROCESU DYDAKTYCZNEGO Q o 8 N 2 ©

S a S gl 2

g . Z

wyktady 145 | 51,1 | 298 | 15| 15| 1,6
¢wiczenia 1 konwersatoria 255 1| 48,1 | 221 | 38 | 05 | 0,0
seminaria i proseminaria 52,7 | 34,4 6,9 30| 30| 00
przedmioty fakultatywne 122 | 359 | 183 | 46 | 2,3 | 26,7
lektoraty 290 | 344 | 221 | 69 | 33 | 3,3
warsztaty i laboratoria 206 | 420 | 160 | 23 | 0,8 | 16,3
praktyKi i zajecia poza Uczelnig 336 | 321 | 176 | 31 | 46 | 90
indywidualne konsultacje 19,1 | 54,2 6,9 00| 23 |175
organizacja studiow (rozktad zaje¢ itp.) 6,9 | 260 | 443 |16,7| 6,1 | 0,0

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych absolwentéw najwyzej (bardzo dobrze i dobrze)
ocenita seminaria i proseminaria (87,1%), ¢wiczenia | konwersatoria (73,6%) oraz
indywidualne konsultacje (73,3%). Srednie oceny uzyskaly praktyki i zajecia poza Uczelnig
(65,7%), wyktady (65,6%), lektoraty (63,4%) oraz warsztaty i laboratoria (62,6%). Najnizej
zostaly ocenione przedmioty fakultatywne (48,1%) oraz organizacja studiow (rozktad zajeé
itp.) (32,9%), zwtaszcza wsrdd absolwentow zaocznych. Absolwenci w swoich komentarzach
wskazywali co nalezatoby zmieni¢ w celu polepszenia jakosci studiowania. Podobnie jak w
poprzednich latach wskazywali przede wszystkim na potrzebg organizowania wigkszej liczby
zaje¢ praktycznych, ktore moglyby by¢ realizowane w ramach zaje¢ przewidzianych w
programie studiow, a takze plnaowanie zaj¢¢ bez tzw. ,,okienek” (dotyczy gldwnie studiow

zaocznych).
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Tabela 23. Ocena kompetencji pracownikow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB

w opinii absolwentow (W%)

E2/zx Ez By B ek
POZIOM KOMPETENCII 25|72 e S § s e 88
NAUCZYCIELI AKADEMICKICH | BES|SSE ESE ESE S E
INNYCH PRACOWNIKOW UWB NA 2> T8 EOHARSY o7
o) o o N Q@ QA < 9
WYDZIALE NAUK O EDUKACII 25|18 § < 6 & § 2%
=s | FN 3 g <&
Wsrf)fl profesorow i doktoréw 374 321 24,4 23 23
habilitowanych
wérod doktorow 31,3 | 42,0 | 22,9 2,5 1,3
wéréd magistrow 305 | 42,7 | 232 2,3 1,3
wéréd pracownikow dziekanatu 176 | 305 | 359 6,9 8,1
wsrod pracownikow sekretariat 20,6 31,3 35,9 7,3 4,9

Badani absolwenci wysoko ocenili poziom kompetencji pracownikow Wydziatu Nauk
0 Edukacji UwB. W opinii badanych najwyzszy poziom kompetencji (wysoki i raczej wysoki)
charakteryzuje doktorow (74,3%), magistrow (73,2%), profesorow i doktoréw habilitowanych
(69,5%), oraz pracownikow sekretariatu (51,9%) i dziekanatu (48,1%).

Tabela 24. Ocena ponownego wyboru kierunku studiow i uczelni
w opinii absolwentow Wydziatu Nauk o Edukacji UwB (w%)

PONOWNY WYBOR KIERUNKU STUDIOW I UCZELNI

ten sam kierunek na UwB 56,7
inny kierunek na UwB 17,0
inny kierunek na innej uczelni 15,6
ten sam kierunek na innej uczelni 10,7

Wiekszo$¢ badanych absolwentow (56,7%) ponownie wybratoby ten sam kierunek na
Uniwersytecie w Biatymstoku jako miejsce swoich studiow.

Warto w tym miejscu nadmienié, ze od 19 listopada 2013 dziata na Wydziale Nauk o
Edukacji UwB powotana przez Dziekana Rada Absolwentow Wydziatu Nauk o Edukacji. W

47



jej sklad wchodza znakomici absolwenci, ktérzy sprawuja wazne funkcje w zyciu
spotecznym, kulturalnym i politycznym w Biatymstoku i wojewddztwie (sktad Rady
Absolwentow: http://pedagogika.uwb.edu.pl — strefa absolwenta). Czlonkowie Rady
Absolwentow wydaja opinie m.in. nt. programu studiow, oferty studiow podyplomowych,

miejsca odbywanych praktyk, programu praktyk zawodowych, sylwetki absolwenta, itp.

Whnioski (rekomendacje dla WZJK):

Absolwenci wysoko oceniajg przydatno$¢ ukonczonych studiow oraz poszczegdlne elementy
procesu dydaktycznego, w ktorym uczestniczyli. W ocenie badanych ukonczone studia
uposazyty ich w wazne z punktu widzenia wykonywania profesji nauczyciela, pedagoga badz
pracownika socjalnego umiejetnosci: komunikacyjne z innymi ludzmi, umiej¢tnosci pracy
zespolowej, rOwniez znajomosci zagadnien teoretycznych oraz umiejetnosci samodzielnego
doksztatcania si¢. Swiadczy to o tym, ze Wydzial prowadzi wiasciwe dzialania w kontekscie
jakos$ci prowadzonych studiéw. Tym niemniej jednak, nalezy podja¢ starania majace na celu
zrealizowanie (w miar¢ mozliwos$ci) zglaszanych przez absolwentéw postulatéw dotyczacych
oferty przedmiotow fakultatywnych, rozkladu zaje¢ na studiach niestacjonarnych oraz
organizowania wigkszej liczby zajec¢ praktycznych. Nalezy rowniez podja¢ dziatania w celu

zwigkszenia udziatu absolwentéw w wypetnianiu ankiet ewaluacyjnych.

Realizacja rekomendacji WZDJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego:

Wysokie oceny absolwentow $wiadczg to o tym, ze Wydzial prowadzi wlasciwe dziatania w
kontekscie jakosci prowadzonych studiow. Kontynuowane sg prace nad doskonaleniem
procesu planowania zajg¢ (rozktad) oraz dbatosci o jakos¢ relacji: student — pracownik

dziekanatu. Okreslony wymiar godzin praktyk nie jest zalezny od jednostek wydzialowych.

8. MONITOROWANIE RELACJI Z OTOCZENIEM  SPOLECXZNO-
GOSPODARCZYM W ODNIESIENIU DO PROGRAMU STUDIOW

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z
pracodawcami, w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.
Wydziat dostosowuje swoja koncepcje ksztalcenia do potrzeb otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym do rynku pracy.

Pracownicy Wydziatu Nauk o Edukacji Uniwersytetu w Bialymstoku wspolpracujg z

pracodawcami w ramach funkcjonowania Rad Programowych powolanych na kierunku
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Pedagogika I i Il stopnia i Praca Socjalna | i Il stopnia oraz na studiach podyplomowych. Na
Wydziale funkcjonuje Rada Absolwentéw, ktora de facto petni role Rady Pracodawcow. W
jej sktad wchodza przedstawiciele m. in. instytucji os$wiatowych, opiekunczo-
wychowawczych, samorzagdowych. Wydzial utrzymuje takze kontakt z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego, poprzez m.in. Biuro Karier.

Pracodawcy jako interesariusze zewnetrzni biorg bezposredni lub posredni udziat w
opiniowaniu koncepcji ksztatcenia oraz propozycji zmian w programie ksztalcenia. Poza tym
interesariuszy zewnetrznych zaprasza si¢ do wspoOtpracy w zakresie realizacji zajgc
dydaktycznych, w pracach i projektach badawczych. Pracodawcy zapraszani sg do konsultacji
efektow uczenia si¢, programu studiéw, koncepcji ksztatcenia, programu praktyk. W ramach
wymiany do$wiadczen oraz potrzeb rynku pracy postuluja niejednokrotnie o wprowadzenie
okreslonych tresci ksztalcenia oraz przedmiotow, ktére umozliwig studentom nabycie
okreslonych kompetencji (w tym rowniez migkkich), jako pozadanych na rynku pracy.
Wspolpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przejawia si¢ rowniez w zakresie
realizacji praktyk zawodowych — liczba, kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje
opiekunow z ramienia instytucji, umozliwiaja prawidlowg realizacj¢ praktyk.

Wspotpraca z Wydzialem Nauk o Edukacji niesie rowniez wymierng korzys¢ dla
otoczenia spoteczno-gospodarczego, poprzez mozliwo$¢ podniesienia kompetencji i
uzupehlienia wyksztatlcenia pracownikéw, a takze pozyskanie nowych kadr z grona
absolwentow, a nawet studentow. W rozmowach pracodawcy czesto podkreslajg wysoki
poziom przygotowania absolwentow do wykonywania zawodu. Przeklada si¢ to na
zatrudnienie wielu absolwentéw w zaktadach pracy, prowadzonych przez wspolpracujacych z
Wydziatem pracodawcow.

Uzyskiwane opinie pracodawcoéw o poziomie zatrudnionych absolwentow sg w miarg
mozliwo$ci uwzgledniane w programach studiow. Pozwalajg rowniez na diagnoze¢ aktualnych
potrzeb rynku pracy i przyczyniaja si¢ do podniesienia poziomu przygotowania zawodowego
przysztych pracownikow.

W roku akademickim 2019/2020 nie zostaly przeprowadzone anonimowe badania
ankietowe pozwalajagce na Uzyskiwanie opinii pracodawcoOw o poziomie zatrudnionych

absolwentow.

Whnioski (rekomendacje dla WZJK):
Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z

pracodawcami, w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.
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Wydzial dostosowuje swoja koncepcje ksztatcenia do potrzeb otoczenia spoleczno-
gospodarczego, w tym do rynku pracy. Nalezy kontynuowaé dziatania w zakresie
pozyskiwania opinii pracodawcéw o poziomie zatrudnionych przez nich absolwentow.

Nalezy opracowac¢ i urzeczywistni¢ strategi¢ badan ankietowych.

Realizacja rekomendacji WZDJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego:

Brak rekomendacji

9. MONITOROWANIE KARIER ZAWODOWYCH ABSOLWENTOW STUDIOW

Z punktu widzenia wspolpracy z pracodawcami istotne znaczenie ma rowniez
dzialalno$¢ uczelnianego Biura Karier. We wspdlpracy z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym prowadzona jest przez Biuro Karier analiza losow absolwentow kierunku
dostarczajaca informacji na temat przydatnosci na rynku pracy zakladanych efektow uczenia
si¢. Rezultaty ankiet wskazuja na ich wysoka przydatno$¢ i zgodno$¢ z wymaganiami rynku
pracy. We wspoélpracy z Biurem Karier UwB uzyskiwane sg opinie pracodawcéw o poziomie
zatrudnianych absolwentow oraz karierach zawodowych absolwentow, ktore stanowiag impuls
do namystu nad zmianami w programie studiow.

Biuro Karier publikuje roczne raporty dotyczace monitorowania karier zawodowych
absolwentéw oraz opinii pracodawcow. Badania losow absolwentéw stanowig sposob na
zweryfikowanie tego, w jakim stopniu studia na Uniwersytecie w Bialymstoku przygotowuja
studentow do wejscia na rynek pracy. Pomagaja w ustaleniu stopnia teoretycznego oraz
praktycznego przygotowania, a takze wskazuja elementy, ktore nalezy zmieni¢ w celu
utatwienia startu zawodowego. Opracowania te stanowig wazne sugestie w udoskonalaniu
oferty edukacyjnej.

Ostatnie Badania Losow Absolwentow Uniwersytetu w Biatymstoku rocznika
2018/2019° wskazuja na to, ze wickszosé absolwentow UwB (70%) posiadata zatrudnienie.

Anonimowe kwestionariusze ankiet wypelnilo 111 absolwentow(18% absolwentow):
96 absolwenci pedagogiki, 15 absolwenci pracy socjalnej. Ponad potowa badanych
absolwentow (69%) stwierdzita, ze wykonywana praca jest zgodna z profilem ukonczonych
studiow. Prawie polowa badanych (42%) nie miata wigkszych probleméw, aby rownoczesnie

studiowa¢ i pracowaé. Wigkszos¢ badanych (69%) jest zdania, ze ich praca jest zgodna z

3 ,Badanie Losow Absolwentow Uniwersytetu w Biatymstoku rocznika 2018/2019. Raport z badan”, Bialystok,
styczen-marzec 2020, autorstwa dr Szymona C. Czuprynskiego z Biura Zawodowej Promocji Studentow i
Absolwentow Uniwersytetu w Bialymstoku
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profilem studiow. Ponad potowa badanych (58%) nie miata probleméw ze znalezieniem
pracy. Absolwenci Wydziatu Nauk o Edukacji najcz¢sciej znajduja prace przegladajac oferty
z Internetu, wysylajac lub zanoszac CV bezposrednio do pracodawcy, czy szukajac wsrod
znajomych. Pojawiajace si¢ trudno$ci w poszukiwaniu pracy zwigzane byly najczesciej z
brakiem ofert na lokalnym rynku pracy, brakiem doswiadczenia, przekonaniem, ze mam
zawod, w ktorym trudno znalez¢ prace oraz nieatrakcyjnymi warunkami zatrudnienia.

Prawie potowa badanych (47%) jest zdania, ze ukonczone studia nie pomogly im w
przygotowaniu praktycznym pomimo tego, ze wigkszo$¢ z nich (62%) pozytywnie ocenia
czas praktyk. Prawie potowa badanych (44%) uwaza, ze studia przygotowaly ich dobrze pod
wzgledem teoretycznym. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze wysoki byt wskaznik odpowiedzi ,,ani
przygotowaly, ani nie przygotowaly” — odpowiednio 35% i 41%. Prawie polowa
respondentow (43%) twierdzi, ze studia pomogly im w rozwinigciu umiejetnosci
specjalistycznych. Najwyzej cenione sg jednak umiejetnosci interpersonalne (64%). Co piaty
badany (22%) jest zdania, ze wykorzystuje w pracy umiejetnosci, ktoére nabyt podczas
studiow. Co trzeci respondent (39%) twierdzi, ze nabyte kompetencje nie przydajg si¢ na
stanowisku, na ktorym pracuja.

41% badanych uwaza, ze ukonczone studia spetity ich oczekiwania, za$ co czwarty
badany (28%) ponownie wybratby ten sam kierunek na UwB. Wigkszo$¢ absolwentow (71%)
planuje dalsza edukacj¢ po ukonczeniu studiow. Preferowane kierunki to ukonczenie studiow
podyplomowych, udziat w zawodowych, doszkalajacych lub specjalistycznych szkoleniach
lub kursach, ukonczenie studiow II stopnia lub studiow doktoranckich.

Interesujacych informacji dostarcza réwniez raport z badania losow absolwentow
UwB rocznika 2016/2017 (3 lata po ukofczeniu studiéw)*. W badaniach wzielo udzial 78
absolwentow (18% absolwentow) Wydziatu Pedagogiki I Psychologii (obecnie Nauk o
Edukacji). Zdecydowana wigkszo$¢ badanych ma prace (91%). Wigkszos¢ badanych (73%)
nie miata problemu ze znalezieniem pracy. Ponad potowa badanych (59%) ma prace zgodna z
profilem ukonczonych studiéow. Co trzeci badany (39%) wykorzystuje w pracy umiejetnosci
nabyte podczas studiow. Polowa badanych (50%) stwierdzita, ze ukonczone studia spehity
ich oczekiwania. Na ponowne studiowanie tego samego kierunku na UwB zdecydowatoby sie
37% badanych.

4 ,Badanie Losow Absolwentow Uniwersytetu w Biatymstoku rocznika 2016/2017 (3 lata po ukonczeniu
studiow). Raport z badan”, Biatystok, maj-czerwiec 2020, autorstwa dr Szymona C. Czuprynskiego z Biura
Zawodowej Promocji Studentow i Absolwentow Uniwersytetu w Biatymstoku
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Whnioski (rekomendacje dla WZJK):

Realizowana jest wspotpraca z Biurem Zawodowej Promocji Studentow i
Absolwentow UwB w zakresie Badania Losow Absolwentéw Uniwersytetu w Bialymstoku,
ktorg nalezy kontynuowaé. Roczne raporty opracowywane przez Biuro Zawodowej Promocji
Studentow 1 Absolwentéw dotyczace monitorowania karier zawodowych absolwentow
dostarczajg wielu istotnych informacji waznych w podejmowaniu dziatan zmierzajacych do
doskonalenia jakos$ci ksztalcenia.

Aktualne raporty autorstwa dr Szymona C. Czuprynskiego z Biura Zawodowe]
Promocji Studentow 1 Absolwentéw Uniwersytetu w Biatymstoku ,,Badanie Losow
Absolwentow Uniwersytetu w Biatymstoku rocznika 2018/2019. Raport z badan”, Bialystok,
styczen-marzec 2020 oraz ,,Badanie Losow Absolwentow Uniwersytetu w Bialymstoku
rocznika 2016/2017 (3 lata po ukonczeniu studiow). Raport z badan”, Bialystok, maj-
czerwiec 2020, nalezy udostgpni¢c Wiadzom Dziekanskim oraz zespolom monitorujgcym

jakos$¢ ksztatcenia na Wydziatu Nauk o Edukacji UwB.
Realizacja rekomendacji WZDJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego:

Kontynuowana jest wspotpraca z Biurem Karier UwB w zakresie Badania Losow

Absolwentow Uniwersytetu w Biatymstoku.
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