Sprawozdanie
z dzialania wydzialowego systemu zapewniania jakoS$ci ksztalcenia
na Wydziale Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu w Bialymstoku
w roku akademickim 2017/2018"

Za zapewnianie 1 doskonalenie jakosci ksztalcenia na Wydziale Pedagogiki
i Psychologii UwB odpowiedzialne sa:
—  Wydziatlowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia,
—  Wydziatlowy Zespdt ds. Weryfikacji Efektow Ksztatcenia.

Na posiedzeniu Rady Wydziatu PiP UwB w dniu 12 wrzes$nia 2016 r. powolany zostat
Wydziatlowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia, ktorego zadania okre$la Uchwata nr 792 Senatu
Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 25 marca 2009 roku (ze zm. wprowadzonymi Uchwala nr
1170 z dnia 21 grudnia 2011 roku i Uchwata nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z
dnia 27 maja 2015 roku). Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia tworzg przedstawiciele
dwoch  kierunkéw  studiéw realizowanych na Woydziale, Koordynator Studiéw
Podyplomowych oraz przedstawiciel studentow.

Wydziat Pedagogiki i Psychologii UwB ksztatci studentow na studiach 1 i Il stopnia na
kierunku pedagogika, praca socjalna (II stopien realizowany z Wydziatem Prawa UwB) oraz
kulturoznawstwo (kierunek mie¢dzywydzialowy realizowany z Wydziatlem Filologicznym
UwB). W roku akademickim 2017/2018 studiowato tacznie 1986 studentow (bez
kulturoznawstwa), w tym:

— nastudiach stacjonarnych: 1238

— nastudiach niestacjonarnych: 569

— liczba stuchaczy studiow podyplomowych: 146

— studenci ERASMUS+: 4

— studenci z wymiany mi¢dzynarodowej Polska — Chiny: 29

! prezentowane w sprawozdaniu wyniki zostaly opracowane na podstawie badan ankietowych, w ktérych
uczestniczyli studenci, stuchacze studiéw podyplomowych, absolwenci Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB
oraz studenci z wymiany migdzynarodowej Polska — Chiny
1) Studenci
a) Ankieta ewaluacyjna — 787/1807 (43,6%)
b) Ankieta absolwenta — 358/610 (58,7%)
C) Ankieta oceny zaje¢ dydaktycznych poszczegdlnych nauczycieli akademickich:
- liczba studentdw — 754/1807 (41,7%)
- liczba ankiet — 6096/45932 (13,3%)
2) Stuchacze studiéw podyplomowych
a) Ankieta oceny zaje¢ dydaktycznych poszczegélnych nauczycieli akademickich:
- liczba studentéw — 10/146 (6,8%)
- liczba ankiet — 72/1472 (4,9%)



1. MONITOROWANIE STANDARDOW AKADEMICKICH

Proces monitorowania standardow akademickich na Woydziale Pedagogiki i
Psychologii UwB odbywa si¢ wedlug kryteriow zawartych w § 3 Uchwaty nr 1748 Senatu
Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 maja 2015 roku w sprawie Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie w Bialymstoku.

W ramach Wydzialowego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia realizowane sa

prace, ktore dotycza systematycznej analizy i oceny:

1) kadry naukowo-dydaktycznej pod kgtem:

a) zapewnienia minimum kadrowego zgodnie z wymogami rozporzgdzenia ministra
wiasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego okreslajgcego warunki, jakie muszq spetniac
jednostki organizacyjne Uczelni, aby prowadzi¢ studia na okreslonym kierunku i

poziomie ksztatcenia

Na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB corocznie aktualizowany jest sktad
minimum kadrowego dla prowadzonych kierunkéw i pozioméw studidw. Odbywa sie to
zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26
wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow (Dz. U. 2016 poz. 1596) oraz w
oparciu 0 przepisy wewnatrzuczelniane i wewnatrzwydzialowe dotyczace monitorowania
standardéw akademickich w ramach wydzialowego systemu zapewnienia i doskonalenia
jakosci ksztalcenia.

Przy zaliczaniu do minimum kadrowego nauczycieli akademickich uwzglgdniane sa
nastepujace kryteria: stopien lub tytut naukowy oraz dorobek naukowy w zakresie danego
kierunku studiow. Systematyczna ocena sktadu i jako$ci kadry nauczajacej na danym
kierunku i poziomie studiow jest jednym z elementéw monitorowania standardéw
akademickich 1 polega na weryfikacji czy zachowane sa wymogi Rozporzadzenia Ministra
Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiow (Dz.U. 2016 poz. 1596). Analizy i oceny skladu i jakosci kadry naukowo-
dydaktycznej, pod katem zapewnienia minimum kadrowego dokonuje Dziekan we
wspotpracy z prodziekanami w oparciu o karty obcigzen dydaktycznych oraz dorobek
naukowy pracownikow zatrudnionych na Wyadziale.

Minima kadrowe dla wszystkich kierunkéw i poziomoéw ksztatcenia prowadzonych na

Wydziale PiP UwB ustalono przed rozpoczeciem roku akademickiego 2017/2018.



b) dziafalnosci naukowej nauczycieli akademickich na podstawie corocznych sprawozdan

sktadanych w terminach wyznaczonych przez dziekana

Analiza dziatalno$ci naukowej dokonywana jest w semestrze letnim, w oparciu o
sprawozdania z prowadzonej przez nauczycieli akademickich dziatalnosci naukowe;j,
dydaktycznej i organizacyjnej. Karty osiggnieé i wynikow pracy nauczyciela akademickiego
sktadane sa przez pracownikow naukowo—dydaktycznych oraz dydaktycznych w
wyznaczonym przez Dziekana terminie. Nauczyciele podlegajacy ocenie okresowej
dodatkowo uzupetniaja dokumentacje 0 Arkusz oceny okresowej.

Sprawozdajacy wskazywali na pozycje naukowe opublikowane w okresie

sprawozdawczym oraz liczbg¢ uzyskanych punktow wedlug =zasad okreSlonych w
Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 pazdziernika 2015 r. w
sprawie kryteriow i trybu przyznawania kategorii naukowej jednostkom naukowym (Dz. U.
2015r. poz. 2015 t. 1) oraz w oparciu 0 Komunikat Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 18 grudnia 2015r. w sprawie wykazu czasopism naukowych wraz z liczbg punktow
przyznawanych za publikacje w tych czasopismach.
W okresie sprawozdawczym opublikowano 3 artykuly w czasopismie wyro6znionym w
Journal Citation Reports (lista A), 19 artykulow w czasopi$mie wyréznionym w ERIH (lista
C), 64 artykuly w czasopiSmie z listy MNiSW (lista B), 13 monografii autorskich i
wieloautorskich, 9 monografii pod redakcjg, 68 rozdziatbw w monografiach zbiorowych.
Wydano kolejne numery dwdch czasopism naukowych Wydawanych na Wydziale: Kultura i
Edukacja (ERIH), Parezja. Czasopismo Forum Miodych Pedagogow przy Komitecie Nauk
Pedagogicznych PAN, Creativity: Theories — Research — Applications (SCOPUS). Od roku
2018 Wydzial Pedagogiki i Psychologii UwB partycypuje w wydawaniu czasopisma Polish
Journal of Educational Studies.

Ocena dziatalnosci naukowej nauczycieli akademickich zostata dokonana w oparciu o
analiz¢ aktywnosci publikacyjnej, kierowanie 1 wykonawstwo w projektach badawczych,
uczestnictwo w konferencjach krajowych 1 mi¢dzynarodowych oraz pozostata dziatalnos¢
naukowa (m.in. wspolprace krajowa 1 mie¢dzynarodowa, pelnienie funkcji promotora,

recenzenta i inne).



¢) podnoszenia kwalifikacji zawodowych nauczycieli akademickich

Na podstawie corocznych sprawozdan sktadanych przez nauczycieli akademickich w
terminach wyznaczonych przez Dziekana odbywa si¢ rowniez ocena kadry naukowo-
dydaktycznej pod katem podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Karty osiggnieé i wynikow
pracy nauczyciela akademickiego zawieraja informacje dotyczace kursow, szkolen,
konferencji krajowych i migdzynarodowych w ktérych uczestniczyl sprawozdawca, ich
organizacji, uczestnictwa w kongresach, zjazdach, sympozjach naukowych itp.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli akademickich potwierdzone jest
przede wszystkim uzyskaniem przez nich tytutu lub stopnia naukowego. W roku
akademickim 2017/2018 dwdch magistrdw uzyskato stopien doktora, dwoch adiunktow
uzyskato stopien doktora habilitowanego, dwie osoby wszczgly postgpowanie profesorskie.

Nauczyciele akademiccy podnosza réwniez swoje kwalifikacje podczas realizacji
stazow krajowych i zagranicznych. W roku akademickim 2017/2018 staze naukowe
zrealizowato 9 pracownikow Wydziatu PiP (7 stazy zagranicznych, 2 staze krajowe). Na
Wydziale PiP UwB odbywato takze staz 4 pracownikdw spoza UwB.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli odbywa si¢ réwniez poprzez
przygotowywanie wnioskdéw o finansowanie projektow badawczych. W roku akademickim
2017/2018 realizowano jeden projekt badawczy z Narodowego Centrum Nauki. Realizowana
sg dwa projekty migdzynarodowe.

Wazng role w procesie podnoszenia kwalifikacji zawodowych odgrywaja rowniez
wyjazdy w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w zagranicznych uczelniach w ramach
Programu Erasmus+ (7 nauczycieli akademickich).

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli odbywa si¢ takze poprzez wyjazdy
na konferencje naukowe o zasiegu krajowym 1 miedzynarodowym, organizacje
Wydziatowych konferencji (15) oraz seminariéw naukowych (6), a takze dzigki uczestnictwu
w wyktadach i spotkaniach naukowych prowadzonych przez zaproszonych gosci z Polski i z

zagranicy.



2) obsady zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich pod kqtem zgodnosci ich
kwalifikacji zawodowych (specjalizacja naukowa, dorobek naukowy, doswiadczenie

zawodowe) z prowadzonymi zajeciami.

Obsady zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB w
porozumieniu z Dziekanem dokonujg kierownicy Katedr, Zaktadéow i Pracowni kierujac si¢
kwalifikacjami zawodowymi poszczegolnych nauczycieli akademickich, tj. ich specjalizacja
naukowa, zainteresowaniami badawczymi, dorobkiem naukowym oraz udokumentowanym

doswiadczeniem zawodowym.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Monitorowanie standardéw akademickich na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB
odbywa si¢ zgodnie z wymogami nakladanymi przez przepisy prawa, jak i wymogami
okreslonymi przez Rektora UwB 1 Dziekana Wydzialu PiP. Odbywa si¢ ono systematycznie
1 w sposéb prawidlowy. Pracownicy Wydzialu podnosza swoje kwalifikacje zawodowe,
jednakze nadal podejmowane sg réznorodne dziatania zmierzajace do ich doskonalenia m.in.
w celu zwigkszenia liczby efektywnie sktadanych wnioskéw o finansowanie projektow

badawczych.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

W celu ciaglego doskonalenia systemu jakosci ksztalcenia podjeto dzialania zmierzajace do
zwigkszenia aktywno$ci naukowej nauczycieli akademickich (np. publikacje w wysoko
punktowanych czasopismach), sktadanie wnioskow o finansowanie projektow badawczych,
motywowanie do uzyskiwania stopni 1 tytuldw naukowych. Zaktualizowano rowniez baze¢

publikacji naukowych nauczycieli akademickich.

2. OCENA PROCESU KSZTALCENIA

Ocena procesu ksztatcenia na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB odbywa sig¢
wedtug kryteriow zawartych w § 4 Uchwaly nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z
dnia 27 maja 2015 r. W ramach oceny procesu ksztalcenia dokonano analizy i oceny:

1) spojnosci koncepcji ksztatcenia,
2) zgodnosci zaktadanych efektow ksztatcenia z KRK, ich spojnosci z tresciami ksztatcenia i

metodami dydaktycznymi,



3) zgodnosci programu studiow (w tym form prowadzonych zaje¢) z zakresem wiedzy i
umiejetnosci  niezbednych do osiaggnigcia zakladanych efektow ksztalcenia oraz
dostosowania programu do specyfiki profilu i formy ksztalcenia,

4) prawidlowosci stosowanego systemu punktoéw ECTS wraz z analiza wykorzystania przez
studentow/doktorantéw/uczestnikow studiow podyplomowych mozliwosci stwarzanych
przez ten system,

5) zgodnosci  sylabusow poszczegélnych przedmiotow z programem studidw oraz
zaktadanymi efektami ksztatcenia,

6) sposobu weryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spolecznych na kazdym etapie ksztalcenia (np. adekwatnosci zakresu
wymagan 1 form oceniania wobec zakladanych efektow ksztalcenia; dostgpu
studentow/doktorantow/uczestnikéw studiow podyplomowych do informacji na temat
stosowanych zasad oceniania) ,

7) systemu weryfikacji koncowych efektow ksztatcenia (procesu dyplomowania),

8) programu praktyk studenckich wraz z analizg efektow ksztatcenia uzyskanych podczas ich
realizacji

Koncepcje ksztatcenia na wszystkich kierunkach prowadzonych przez Wydzial jest

spojny z zatozeniami dokumentu Misja i Strategia Rozwoju Wydziatu Pedagogiki i

Psychologii Uniwersytetu w Biatymstoku na lata 2015-2024 (http://pedagogika.uwb.edu.pl/

strefa Wydziatu) oraz Uchwalq nr 1645 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 17
grudnia 2014 w sprawie Strategii rozwoju Uniwersytetu w Biatymstoku na lata 2014-2024

(http://uwb.edu.pl/misja-i-strategia-rozwoju-180).

Koncepcje ksztalcenia zawieraja wszystkie wymagane elementy m.in. modutly
ksztalcenia, przypisane efekty ksztalcenia itp. Wszystkie kierunki zlokalizowane sg w
odpowiednich obszarach ksztatcenia opisanych w Krajowych Ramach Kwalifikacji. Nazwy
kierunkoéw studiow, stopnie, profile oraz formy studidéw sa spdjne i wspolbrzmia z
okreslonymi efektami ksztatcenia.

Analiza programow studiow na kierunkach realizowanych przez Wydziat Pedagogiki 1
Psychologii UwB wskazuje na zgodno$¢ zaktadanych efektow ksztalcenia z KRK. Liczba
semestrow studiéw oraz liczba punktow ECTS sa zgodne ze standardami ksztatcenia.
Programy studidow maja wilasciwie wyodrgbnione moduty ksztatcenia do ktérych wilasciwie
przypisane s3 efekty ksztalcenia oraz punkty ECTS uwzgledniajagce odpowiednie elementy
nakladu pracy studenta niezbedne do osiaggniecia zakladanych efektéw ksztalcenia.

Opracowane programy studidéw umozliwiajag studentowi wybor moduldéw ksztalcenia.


http://pedagogika.uwb.edu.pl/
http://uwb.edu.pl/misja-i-strategia-rozwoju-180

Przypisane s3 do nich punkty ECTS w wymiarze koniecznym do uzyskania kwalifikacji
odpowiadajgcych poziomowi studiow. Zaproponowane moduly ksztalcenia odpowiadaja
specyfice profilu ogdlnoakademickiego i pozwalaja na osiagnigcie wszystkich zaktadanych
efektow ksztatcenia w obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

W ramach realizacji § 4 ust. 2 Uchwatly nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z
dnia 27 maja 2015 r. w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w
Uniwersytecie w Biatymstoku przewidujacego oceng systemu weryfikacji koncowych efektow
ksztatcenia (procesu dyplomowania) na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB obowigzuja
odpowiednie procedury przyjete Uchwala Rady Wydziatu PiP UwB. Okreslaja one m.in.
terminy sktadania przez promotorow w dziekanatach wykazu tematéw prac dyplomowych
studentow ostatniego roku studiow przygotowujacych w danym roku akademickim prace
magisterskie i licencjackie do ich obrony, tryb zatwierdzania tematéw prac dyplomowych,
podstawy i tryb dokonywanej oceny samodzielnosci pracy, wykorzystania systemu
antyplagiatowego OSA. Tematy prac dyplomowych powinny by¢ adekwatne do kierunku
studiow oraz nawigzywac do realizowanej przez studenta specjalnosci.

Zgodnie ze standardami ksztatcenia na kierunkach Pedagogika i Praca Socjalna
studenci Wydziatu Pedagogiki i Psychologii maja mozliwos¢ konfrontacji zdobytej wiedzy
teoretycznej w praktyce. W roku akademickim 2017/2018 studenci pierwszego stopnia
kierunku Pedagogika rozpoczynali praktyki od Il roku studiow, natomiast studenci kierunku
Praca socjalna odbywali praktyki na Il roku. Ustalono, ze cele, programy i zasady odbywania
praktyk zostaly wlasciwie zharmonizowane z pozostatymi elementami procesu ksztatcenia na
wszystkich kierunkach prowadzonych na Wydziale. Praktyki studenckie realizowane sg
zgodnie z Regulaminem Praktyk Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB w instytucjach
zwigzanych ze studiowanym kierunkiem lub specjalnoscig. Stosowany jest wlasciwy system
ich kontroli i zaliczenia. Wydziat zawart porozumienia dotyczace wspotpracy z panstwowymi
1 pozarzadowymi instytucjami i organizacjami. Oferta placowek w ktorych studenci Wydzialu
PiP UwB moga by¢ realizowac praktyki obejmuje ponad 500 podmiotow. Wybor instytucji, w
ktorych odbywane sg praktyki podyktowany jest specyfika danego kierunku oraz specjalnosci,
co umozliwia zapewnienie realizacji zatozonych efektow ksztatcenia.

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 30 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 30
wrzesnia 2016 r. w sprawie studenckich praktyk zawodowych przeprowadzone zostaly
anonimowe ankiety oceny praktyk zawodowych. Nie wszyscy studenci realizujgcy praktyki

dokonali ich oceny (poza niemal wszystkim studentami z kierunku Praca socjalna i specjalno$ci



Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna, studia stacjonarne) dlatego dane zaprezentowane w

tabeli 1 1 2 nalezy traktowac jako swego rodzaju sygnaty.

Tabela 1. Ocena organizacji i realizacji praktyk
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Czy informacje na temat organizacji i
przebiegu praktyk zamieszczonych na

stronie internetowej Wydziatu PiP UwB 376 | 3,74 | 2,84 | 438 | 331 3,77 | 4,50
byly wystarczajace?

Czy proces kierowania na praktyke
prowadzony przez Wydziat PiP UwB
byt dla Pani/Pana przejrzysty i
zrozumiaty?

Czy informacje dotyczace praktyk
przekazane przez opiekuna praktyk z 410 | 3,78 | 3,35 | 492 | 254 | 3,85 | 5,00
Uczelni byly czytelne i pomocne?
Czy praktyka odbywatla si¢ zgodnie z

programem i regulaminem praktyk? 467 | 4,74 | 4,76 | 4,73 | 469 | 481 | 4,77
Czy opiekun ze strony Organizatora
praktyk stuzyt Pani/Panu rada, pomocai | 4,76 | 4,79 | 458 | 4,81 | 4,38 | 4,68 | 4,83
wsparciem?
Czy instytucja przyjmujaca wtasciwie 438 | 474 | 481 | 460 | 492 | 492 | 454
zorganizowala przebieg praktyki? ' ' ' ' ' ' '
Czy instytucja przyjmujaca na praktyke
zapewnita Pani/Panu planowany wymiar | 4,62 | 4,95 | 485 | 488 | 4,85 | 4,96 | 5,00
godzin realizacji praktyki?

Czy przydzielane Pani/Panu w trakcie
praktyk zadania byty zgodne z 445 | 463 | 4,84 | 458 | 4,67 | 500 | 4,69
programem praktyk?

3,76 | 3,74 | 3,28 | 4,77 | 2,77 | 4,04 | 4,92

Ocena organizacji 1 realizacji praktyk przez wigkszo$¢ studentow zostata oceniona
dobrze lub bardzo dobrze. Niskie oceny wystawione zostaty przez studentéw Pedagogiki
przedszkolnej i wczesnoszkolnej oraz Animacji kultury z artetarapig (Studia stacjonarne) w
obszarze informacji na temat organizacji i przebiegu praktyk zamieszczonych na stronie

internetowe] Wydziatu PiP UwB, przejrzystosci procesu kierowania na praktyke oraz



uzyteczno$ci informacji dotyczacych praktyk przekazanych przez opiekuna praktyk z

Uczelni.

Tabela 2. Ocena rezultatéw zrealizowanych praktyk
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Czy praktyka pozwolita Pani/Panu na
poznanie struktury organizacyjnej instytucji? 46714941475 | 471|477 | 4,96 | 4,69
Czy praktyka pozwolita Pani/Panu na
poznanie zasad obiegu dokumentow? 463 | 472 | 441 | 462|446 4,72 | 4,62
Czy praktyka pozwolita Pani/Panu na
poznanie przepiséw regulujgcych dziatanie 460 | 484 | 451 | 469 | 462 | 4,88 | 4,83
instytucji?
Czy uczestniczac w zajeciach, obserwujac
wychowankow, podejmujac prace
indywidualng i w zespotach miata Pani/miat 400 | 3,63 | 4,05 | 4,17 | 3,23 | 4,52 | 4,69
Pan mozliwo$¢ wykorzystania zdobytej
podczas studiow wiedzy teoretycznej?
Czy zrealizowana praktyka wzmocnita
Pani/Pana poczucie kompetencji 424 | 426 | 449 | 438 | 3,77 | 4,73 | 4,83
zawodowych?
Czy infrastruktura i wyposazenie instytucji, w
ktérych odbywal(a) Pan/Pani prakiyke byla | 55 | 68 | 4 76 | 483 | 4,62 | 488 | 4,83
wlasciwa i pozwalala na realizacje programu
praktyki?

Wiekszo$¢ studentow dobrze lub bardzo dobrze ocenita rezultaty zrealizowanych

praktyk. Najnizsze oceny dotycza mozliwo$ci wykorzystania zdobytej podczas studiow

wiedzy teoretycznej w praktyce tj. uczestniczac w zaje¢ciach, obserwujac wychowankow,

podejmujac prace indywidualng i w zespotach.

Wigkszo$¢ studentow nie wskazywata na czynniki utrudniajace realizacje¢ praktyk.

Twierdzili, ze ,,Atmosfera oraz wsparcie dyrekcji placowki, opiekuna praktyk i nauczycielek

sprawily, ze praktyka przebieglta bardzo pomysinie, zdobylam cenne doswiadczenie, okazano

mi duzo cierpliwosci, a wszystkie panie nauczycielki wspieraly mnie na kazdym etapie

praktyki, oferujqgc swojqg pomoc w mojej ewentualnej pracy zawodowej. Jestem ogromnie




wdzieczna i zadowolona”, ,,Praktyka przebiegata bez zaklocen, jestem bardzo zadowolona z
jej przebiegu”, ,, Praktyki studenckie umozliwity mi wykorzystanie w praktyce wiedzy zdobytej
na studiach. Poznatam sposoby organizacji pracy w placowce oraz zasady tam panujgce.
Zarowno obserwacja zajec¢ prowadzonych przez opiekuna jak i dziatania podejmowane przeze
mnie osobiscie, nauczyly mnie bardzo duzo. Uwazam, Ze ta wiedza bedzie przydatna w
przysztosci”, ,,Praktyka zdecydowanie pomogta mi w wybraniu dalszej sciezki, ukierunkowata
mnie. Miatam mozliwos¢ doktadnie poznaé placowke, zasady w niej panujgce oraz system
pracy wychowawcow”.

Incydentalnie wskazywane byly czynniki utrudniajace realizacje praktyk. Oto kilka
opinii studentow: ,, Chaos organizacyjny, rozbieznosci miedzy metodykq a stanem faktycznym.
Brak szczegolow odnosnie rozliczania sie z dokumentacji”, ,,Spotkanie dotyczgce praktyk
odbylo sie moim zdaniem za pozno, nikt nie miat czasu na przemyslane decyzje, a pobyt w
konkretnych placowkach to kwestia przypadku. Na spotkaniu zostalo oméwione to co jest w
regulaminie, ale nikt nie powiedzial nic, co by od niego odbiegalo”, ,,Opiekun ze strony
uczelni nie sprawdzit sie, poniewaz wszystkich informacji dowiadywalismy sie od o0sob z
innych grup. Nie mieliSmy Zadnego spotkania organizacyjnego w sprawie praktyk, a
informacje uzyskiwalismy wylqgcznie kiedy sami pytalismy”, ,,Napotkalem nieprzyjemnosci Ze
strony dyrektorki BOKuU. Po rozmowie z nig, poczutem si¢ nic nie wart. Na szczescie w BTLu
spotkatem sie z niewiarygodna zyczliwoscig, ktorg przywrocita wiare w siebie”.

Podjete przez Wydzial Pedagogiki i Psychologii UwB dziatania w procesie ksztalcenia
w roku akademickim 2017/2018, w opinii 787 badanych studentéw | i Il stopnia studiow

stacjonarnych i niestacjonarnych (43,6% uprawnionych) przyniosty nast¢pujace rezultaty.

Tabela 3. Ogolna ocena kierunkow studiow

w opinii studentdw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

2 2 2
c ~ c ) c
, , , S_| £ | 5| E|s,
OGOLNA OCENA KIERUNKOW STUDIOW 8% T | o | T |8
> Q I Q >
(&) [ + © (&
5 o 1= x| 3
N < N
Czy biorac pod uwagg wszystkie mozliwe do
pomyslenia aspekty procesu ksztatcenia, jeste$ 110 | 619 | 176 | 7,8 1,7
zadowolony(a) z odbywanych studiow?
Czy uwazasz, ze dostepno$¢ i jakos¢ pomocy
naukowych i specjalistycznego sprzetu jest 83 | 453 | 21,2 | 205 | 4,7
wystarczajaca?
Czy uwazasz, ze sposob prowadzenia zajeé i metody 6,4 | 589 | 235 | 9,1 2,1
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nauczania sg na ogot odpowiednie?

Czy uwazasz, ze oferta wyboru przedmiotow
dodatkowych (fakultetow, wyktadow monograficznych

itp.) jest wystarczajaca?

9,2

40,4

23,0

19,6

7,8

Czy uwazasz, ze na Twoich studiach powinno by¢

wigcej zaje¢ praktycznych niz obecnie?

54,2

23,6

10,8

9,2

2,2

Czy zalezatoby Ci na tym, by intensywnos$¢ nauki na

Twoim kierunku byla wigksza niz obecnie?

10,9

18,9

26,2

31,7

12,3

Otrzymane wyniki wskazujg na to, ze wigkszos¢ badanych studentow pozytywnie

ocenia Kierunek studiéw. Z odbywanych studiow (zdecydowanie tak i raczej tak)

zadowolonych jest 72,9% badanych studentow. Dostgpno$é oraz jakos¢ pomocy naukowych

i specjalistycznego sprzetu, jako wystarczajaca ocenito 53,6% badanych. W opinii 65,3%

badanych studentow sposoby prowadzenia zaj¢¢ i metod nauczania sg odpowiednie. Oferta

wyboru przedmiotéw dodatkowych (fakultetow, wyktadow monograficznych itp.) jest

wystarczajagca w ocenie 49,8%. Na potrzebg zwigkszenia ilosci zajg¢ praktycznych wskazuje

77,8%. Prawie co trzeciemu z badanych (29,8%) zalezy na wigkszej intensywnosci nauki na

kierunku. Prawie polowa badanych (44,0%) twierdzi, ze nie odczuwa takiej potrzeby,

natomiast co czwarty badany student (26,2%) nie zajmuje w tej kwestii jednoznacznego

stanowiska.
Tabela 4. Ocena poszczegolnych elementow procesu dydaktycznego
w opinii studentéw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)
I *
2 5 .2 Q9 >
OCENA POSZCZEGOLNYCH s | 8| & x 3]
ELEMENTOW PROCESU o | 8] 3| S S 5
DYDAKTYCZNEGO s | o S 5 >
< [ aa) =
0
Wyktady obowigzkowe 70 (384|318 | 133 | 95 0,0
Cwiczenia i konwersatoria obowigzkowe 13,5 | 56,7 | 26,4 | 2,5 0,9 0,0
Seminaria i proseminaria 141 | 264 | 175 | 41 1,9 36,0
Przedmioty fakultatywne 3,4 8,7 | 21,2 | 3,7 3,1 39,9
Lektoraty 14,7 | 42,3 | 24,7 | 7,2 49 5,8
Warsztaty i laboratoria 104 | 37,3 | 221 | 3,6 1,6 5,0
Praktyki i zajecia poza uczelnig 146 | 30,3 | 17,3 | 4,7 3,2 29,9
Sensownosé 1 przydatnos¢ prac
zadawanych do samodzielnego 58 31,7 422 | 116 | 6,3 2,4
przygotowania lub opracowania
Indywidualne konsultacje 149 | 50,0 | 27,4 | 4,8 2,9 0,0

* Nie dotyczy - 0znacza brak tego rodzaju zajec¢ podczas studiow badanych
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Uzyskane wyniki wskazujg na to, ze Spo$rod form zaje¢ prowadzonych na Wydziale
Pedagogiki i Psychologii UwB studenci najwyzej (dobrze) ocenili ¢wiczenia i konserwatoria
(56,7%). Studenci wysoko cenig sobie rowniez indywidualne konsultacje (50,0%) oraz
lektoraty (42,3%). Wyktady obowigzkowe zostaly ocenione dobrze przez 38,4% badanych.
Podobne wskazania otrzymaty warsztaty i laboratoria (37,3%), praktyki i zajecia poza
uczelnig (30,3%) oraz przedmioty fakultatywne (28,7%). Kolejne pozycje uzyskaty seminaria
i proseminaria (26,4%)° Sensownos$¢ i przydatno$¢ prac zadawanych do samodzielnego
przygotowania lub opracowania w najwyzszym stopniu ocenia 5,8% badanych studentéw, co
trzeci (31,7%) ocenia je jako dobre. Najwigcej badanych (42,2%) sensowno$é
przygotowywanych samodzielnie prac ocenia przecietnie.

Studenci wskazywali rowniez na mozliwo$ci zmian w celu poprawy ogoélnej jakosci
ksztalcenia na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB. Dotyczyty one potrzeb:
- zwigkszenia liczby godzin zaje¢ praktycznych,

- zwigkszenia liczby godzin praktyk odbywanych w instytucjach,

wprowadzenia egzaminow wstepnych na studia,

zmiany podej$cia niektorych nauczycieli do studenta.

Niektorzy studenci twierdzili, ze ,,Moim zdaniem nic nie trzeba zmieniac¢”, ,,Nic bym nie
zmienita”, ,,Wydaje mi sie, zZe nic”.

Problematyka organizacji i jakosci procesu ksztatcenia dyskutowana byta wielokrotnie

w trakcie posiedzen Rad Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Monitorowanie procesu ksztatcenia i jego ocena w roku akademickim 2017/2018 wskazujg na
dbatos¢ Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwWB o jego jakos¢. Odbywa si¢ ono zgodnie z
wymogami przepisOw prawa oraz regulacjami okreSlonymi przez Rektora Uniwersytetu w
Biatymstoku i1 Dziekana Wydzialu Pedagogiki 1 Psychologii. Dokonywane jest ono
systematycznie i w sposob prawidtowy. Nadal jednak nalezy podejmowaé dziatania w celu
doskonalenia procesu ksztalcenia. Poprawy wymaga organizacja i koordynacja praktyk
studenckich.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:
Wiadze dziekanskie dokonaty analizy wnioskow i postulatow zglaszanych przez studentow

dotyczacych mozliwosci zmian w celu poprawy ogodlnej jakosci ksztalcenia na Wydziale

2 odpowiedz ,,nie dotyczy” w kategorii ,,Seminaria i proseminaria” wynosita 36%
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Pedagogiki i Psychologii UwB. Przeanalizowano spdjno$¢ i kompletnosé¢ efektow ksztatcenia
oraz ich przypisanie do poszczegolnych przedmiotéw. Pod katem weryfikacji efektow
ksztalcenia dokonano analizy sylabusow (czg$¢ B) i podjeto dzialania zmierzajace do ich
doskonalenia.  Przeprowadzono réwniez analiz¢ protokotdéw egzaminacyjnych i
zaliczeniowych w celu ustalenia rozktadu ocen.

Zapoznano Wtladze Wydziatu, kierownikow Katedr 1 Zakladéw oraz nauczycieli
akademickich z przedstawionymi przez Wydzialowy Zespol ds. Weryfikacji Efektow
Ksztalcenia analizami, wnioskami oraz zgloszonymi postulatami. Skutkiem tego byto 1)
podjecie dziatan w celu zwigkszenia liczby sylabusoéw sktadanych w dziekanacie, 2) podjecie
dzialan ukierunkowanych na doskonalenie konstruowania sylabuséw do realizowanych
przedmiotow, zwlaszcza w obszarze precyzowania Sposobow weryfikacji efektéw
ksztatcenia, 3) podjecie dziatan w celu zwigkszenia reprezentatywnos$ci przeprowadzanych
badan ankietowych wsrdd studentow (ankiety ewaluacyjne oraz ocena praktyk zawodowych),
3) udoskonalenie czytelnosci informacji na temat organizacji i przebiegu praktyk
zamieszczonych na stronie internetowej Wydziatu PiP UwB, dotyczacych przejrzystosci
procesu kierowania na praktyke oraz uzytecznosci informacji dotyczacych praktyk

przekazanych przez opiekuna praktyk z Uczelni.

3. OCENA JAKOSCI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB
odbywa si¢ wedtug kryteriow zawartych w § 5 Uchwaty nr 1748 Senatu Uniwersytetu w
Biatymstoku z dnia 27 maja 2015 r. Jest ona dokonywana w oparciu o analiz¢ protokotow
hospitacji zaje¢ oraz analize wynikéw ankietowania studentow oceniajgcych jakos¢ zajec
dydaktycznych realizowanych przez poszczegolnych nauczycieli akademickich. Ocena
studentow oraz uwagi zawarte w protokolach hospitacji zaje¢ dydaktycznych sa

wykorzystywane podczas okresowej oceny pracownika i stanowig jedno z jej kryteridw.

1) analiza protokofow hospitacji zajec

Zgodnie z § 6 Uchwaly nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 27 maja
2015 r. kierownicy Katedr, Zaktadow i Pracowni lub wyznaczeni przez Dziekana Wydziatu
pracownicy samodzielni dokonali hospitacji prowadzonych zaje¢ przez asystentow, starszych

wyktadowcow i adiunktow. Zgodnie z opracowanym w roku akademickim 2017/2018
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harmonogramem hospitacji pracownikow naukowo-dydaktycznych Wydziatu Pedagogiki i
Psychologii UwB dokonano hospitacji ¢wiczen oraz wykladow. Z analizy protokotoéw
hospitacji wynika, ze niemal we wszystkich protokotach hospitacyjnych, zar6wno
przygotowanie zaje¢, ich realizacja oraz kontakt prowadzacego ze studentami zostaty
ocenione przez hospitujacych jako pozytywne, a nawet wyrozniajace. Wobec wigkszosci
pracownikdéw, hospitujacy nie zglosili zadnych uwag. Czesto Wyrazali slowa uznania
wzgledem prowadzacych np.: ,,Dobry kontakt ze studentami — prowadzaca posiada
wyrdzniajaca si¢ umiejetnos¢ aktywizowania studentéw, inspirowania do zadawania pytan”; ,,
Zajgcia bardzo dobrze przeprowadzone, nasycone waznymi tre§ciami merytorycznymi,
Interesujace formy pracy w grupie” oraz zalecenia np.: ,,Prowadzacy powinien dostosowac
tempo mowienia do mozliwosci percepcji stuchaczy”; ,,Wykorzystanie do opracowania
konspektu zaje¢ zrodet literatury obcojezycznej”.

Wglad do protokotow hospitacji zaje¢ ma Dziekan, osoby upowaznione przez

Dziekana oraz bezposredni przetozony hospitowanego.

2) analiza wynikow ankietowania dotyczgcych oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych

Istotnym dzialaniem prowadzonym w ramach wydzialowego sytemu zapewniania i
doskonalenia jakosci ksztalcenia jest monitorowanie opinii studentdw na temat jakos$ci zajec¢
dydaktycznych. Badania wsrdd studentow odbyly si¢ zgodnie z § 7 ust. 1 Uchwaty nr 1748
Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 maja 2015 r., natomiast wsrod stuchaczy
studiow podyplomowych na zasadach ustalonych przez Rade Wydzialu Pedagogiki i
Psychologii UwB.

Ankietowanie badanych odbylo si¢ w formie elektronicznej z wykorzystaniem
platformy USOS. Badanie bylo anonimowe i dobrowolne. Wyznaczony przez Dziekana
pracownik Pracowni Komputerowej dokonat generowania danych z systemu USOS i ich
przygotowania statystycznego. Wydzialowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia dokonat
merytorycznego opracowania wynikow badan ankietowych. Szczegdétowe wyniki badania sg
udostepniane pracownikom w systemie USOS tuz po zakonczeniu sesji poprawkowej w
semestrze letnim.

W roku akademickim 2017/2018 przeprowadzono badania ankietowe wsrod studentow i
stuchaczy studiéw podyplomowych w zakresie oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych
prowadzonych przez pracownikow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB. Udziat

procentowy i liczbowy uksztattowat si¢ w sposob nastgpujacy:
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Tabela 5. Liczba studentow i stuchaczy studiow podyplomowych

dokonujgcych oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych

OCENA JAKOSCI ZAJEC Studenci Stuchacze studiow
DYDAKTYCZNYCH podyplomowych
liczba studentow 754/1807 (41,7%) 10/146 (6,8%0)
liczba ankiet 6096/45932 (13,3%) 72/1472 (4,9%)
liczba ocenionych pracownikow 145 26
liczba ocenionych zajec 631 39
liczba komentarzy zajeé 704 3

Procentowy udziatl studentow w badaniu w poréwnaniu z poprzednim rokiem

akademickim (2016/2017) wzrést o 3,4%, natomiast liczba wypelionych ankiet o 0,6%.

Spadt natomiast procentowy udzial w badaniu stuchaczy studiow podyplomowych.

Tabela 6. Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych w opinii studentow
Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB w roku akademickim 2017/2018
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4,58 4,63 4,41 4,29 4,49 4,62 4,49 4,48 4,41 4,52

Wszystkie sktadowe pracy nauczycieli akademickich wplywajace na jako$é¢

prowadzonych przez nich zaje¢ ocenione zostaly przez studentéw wysoko. Najwyzej

ocenione zostaly punktualno$¢ prowadzacego, dostepno$s¢ w trakcie dyzurow oraz

przygotowanie prowadzacego do zaje¢. Najnizej zostala oceniona pomystowos¢ metod

przekazywania wiedzy.

Tabela 7. Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych w opinii shuchaczy studiow podyplomowych
Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB w roku akademickim 2017/2018
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Wszystkie aspekty pracy nauczycieli akademickich wptywajace na jakos$¢
prowadzonych przez nich zaje¢ na studiach podyplomowych zostalty ocenione bardzo
wysoko. Najwyzej oceniona zostata dostgpno$¢ w trakcie dyzuréw, przygotowanie
prowadzacego do zaje¢ oraz punktualnos$¢ prowadzacego. Zauwazy¢ nalezy, ze stuchacze
studiow podyplomowych wystawili nieco wyzsze oceny, niz badani studenci.

Nalezy w tym miejscu wspomnie¢, ze w roku akademickim 2017/2018 Wydziat
Pedagogiki i Psychologii UwB oferowat stuchaczom 12 kierunkéw studiéw podyplomowych:
1) Oligofrenopedagogika, 2) Praca z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych w
systemie edukacji integracyjnej i wlaczajacej, 3) Nauczyciel plastyki, 4) Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna, 5) Terapia pedagogiczna, 6) Pedagogika opiekunczo-
wychowawcza, 7) Pedagogika resocjalizacyjna, 8) Socjoterapia, 9) Programowanie w
edukacji wczesnoszkolnej z wykorzystaniem gier strategicznych, 10) Wczesne wspomaganie
rozwoju dziecka z niepetlnosprawnoscia, 11) Wczesne nauczanie jezyka angielskiego, 12)
Terapia i edukacja 0s6b ze spektrum autyzmu.

Prodziekani ds. studidow stacjonarnych 1 niestacjonarnych dokonali jako$ciowej
analizy wynikéw oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych poszczegdlnych nauczycieli
akademickich. Z poczynionych ustalen wynika, ze znaczng czg$¢ zaje¢ badani studenci i
stuchacze studiow podyplomowych oceniali pozytywnie.

Uwagi zawarte w komentarzach dotyczyty wielu kwestii, w tym rowniez ocenianych
wymiarow pracy nauczyciela i jego relacji ze studentem.

Charakteryzujac osobe wyktadowcy badani zwracali uwageg, ze ,,Pani doktor to
konkretna osoba, ktora przyktada sie do prowadzenia zajec¢. Mozna bylo naprawde czegos
sie nauczy¢”, ,Nauczyciel z pasjg”, ,Niesamowity wykladowca, cudowny sposob
prowadzenia zajec”, ,,Super wyktadowca, jeden z lepszych na calym wydziale. Niesamowite
nastawienie do studentow i ciekawie przedstawiony materiat”, ,,Cudowna wyktadowczyni,
niesamowicie inteligentna i wyrozumiata. Super stosunek do studenta i niezwykly fach w
zawodzie. Wida¢ pasje i otwartos¢ na wszelkie stanowiska studentow ”.

Wysoko ocenianym wymiarem pracy nauczyciela akademickiego jest przygotowanie
prowadzacego do zaje¢. Badani wyrazali to w komentarzach: ,,Zajecia z Panem Doktorem
to jedne z najlepszych w czasie dwuletniej nauki na Uniwersytecie. Doktor (...) posiada duzg
wiedze, ktorg przekazuje w sposob klarowny, stawia odpowiednie wymagania i jest zyczliwie
nastawiony do studentow”, ,,Pani Doktor zawsze jest swietnie przygotowana do zajec.

Kazde zajecia przebiegajq nieco inaczej, co urozmaica nauke. Bardzo Zyczliwe, "ludzkie"
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podejscie do studenta”, ,,Pani (...) zawsze jest przygotowana do zajec, wspiera studentow i
dobrze przygotowuje do egzamindw .

Punktualno$¢ prowadzacego w opinii badanych jest rowniez wyznacznikiem jakosci
ksztatcenia: ,,Pani Doktor inspiruje do samodzielnego myslenia i to bardzo wysoko, ocenia
obiektywnie, zawsze bardzo dobrze przygotowana i punktualna i tego wymaga od studenta.
Wyktady klarowne, pomystowo przekazana wiedza. Pani stuzy pomocq W razie
niezrozumialego zagadnienia”, ,,Pani Doktor jest punktualna, zawsze przygotowana do
zajeé, w razie niejasnosci wytlumaczy, pomoze. Zyczliwa do studenta”, ,, Swietne wyktady,
ciekawe 1 {gczgce praktyke z teorig. Zawsze dobrze przygotowana Pani doktor,
odpowiadajqgca na pytania, wyjasniajgca”.

Badani podkreslali tez znaczenia Klarownosci wyktadanego materiatu: ,,Pani mgr
(...) w petni i klarownie przekazala wszystkie informacje dotyczqce praktyk studenckich. Gdy
jednak wystepowaly jakies niejasnosci, tlumaczyla wszystko w zrozumialy sposob i
pomocnie”, ,,Przejrzyscie i dokladnie przekazywana wiedza. Obiektywne podejscie do
kazdego ze studentow”, ,, Tresci trudne. Ale wktady przeprowadzane SUPER!!! Wszystko
klarownie wyjasnione”.

Pomystowos$¢ nauczycieli w zakresie metod przekazywania wiedzy w opinii
badanych stanowi wazny element jakosci efektywnosci zaje¢ dydaktycznych: ,,Zajecia
prowadzone w innowacyjny sposob, prowadzqcy zainteresowal przedmiotem a takze
zorganizowat wyjscie do placowki”, ,,Zajecia niezwykle ciekawe, przekazywane tresci
odnositly si¢ czesto do praktyki. Prowadzqca wplatala takze ¢wiczenia praktyczne co jeszcze
bardziej urozmaicato wyktady”, ,,Niesamowity dar opowiadania, tgczenia teorii z praktykg,
dawania przyktadow pod konkretne tresci. Wykiady, w ktorych z przyjemnosciqg sie
uczestniczy ”, ,,Ciekawa, tworcza i zmuszajgca do myslenia forma zaliczenia przedmiotu w
postaci (...). Jest to jeden z niewielu przedmiotdéw, ktéry oprdcz wiedzy teoretycznej
zwiqzanej z pedagogikq, daje rowniez mozliwos¢ wykorzystania wnioskow z wlasnej pracy w
samorozwoju .

Nastawienie do studenta (zyczliwos¢) jest istotnym wymiarem relacji edukacyjnej.
»Cudowny nauczyciel, ktory bardzo przyktada si¢ do kazdych zajeé, jest ciekawy kazdej
naszej wypowiedzi i przede wszystkim nas”, ,,Pelna otwartos¢ na studentow, zajecia
prowadzone z humorem, a tlumaczenie materiatu rewelacyjne”, ,,Niezwykle inteligentna
wyktadowczyni, ktora umiejetnie potrafi wydoby¢ wiedze ze studentow. Wyktady niezwykle
interesujgce oraz wymagajqce zastanowienia tresci. Ciekawe zajecia mimo ogromu

materiatu. Pani profesor jest jedng z lepszych wyktadowcow na wydziale glownie ze
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wzgledu na wyrozumiatos¢”, ,,Bardzo dobre podejscie do studentow. Pani (...) jest bardzo
zorganizowanym cztowiekiem o wielkiej naukowej wiedzy ,ktorq w sposob jasny zrozumiaty
przekazuje studentom ”.

Studenci cenig sobie dostepnos¢ nauczycieli w trakcie dyzuréw. Waznym elementem
procesu dydaktycznego jest jasno$¢ kryteriow zaliczenia: ,,Interesujgce wyktady,
przedstawiane w ciekawy sposob, przyjazna atmosfera i klarowny system oceniania
wyktadow”, ,, Wyktady byty prowadzone w taki sposob, ze wszystko bylo zrozumiane. Bardzo
podobato mi si¢ to, ze wykladowca doktadnie mowit o tym jak ma wyglgdaé zaliczenie
przedmiotu i si¢ do tego stosowal. Bardzo sprawiedliwy system oceniania”, , Kryteria
zaliczenia przedmiotu byly jasne i zrozumiale dla wszystkich, przez co mozna byto starac sie
od poczqtku semestru o dobrg oceng”.

Inspirowanie do samodzielnego myslenia to kolejny wymiar relacji edukacyjnej:
wBardzo ciekawe i inspirujgce zajecia. Oby wszystkie (¢wiczenia i warsztaty byly
prowadzone W taki sposob”, ,,Swietny przedmiot i jeszcze lepszy prowadzqcy. Kazde zajecia
zmuszajg do przemyslen, refleksji, zapoznania sie z przekazywanymi informacjami”,
wBardzo ciekawe zajecia, Pani profesor pobudza do intensywnego i tworczego myslenia,
angazuje do wspolnego dzialania, sklania do dyskusji”.

Badani podkreslali rowniez wage poziomu stawianych wymagan: ,,Pomimo duzych
wymagan i tego, Ze czasem si¢ z Paniq nie zgadzalam, to te zajecia duzo mi uzmystowity”,
wPani Doktor wymagajgca ale w dobrym stowa znaczeniu, wiedza ktora pozwolita posigsc,
jest ogromna i naprawde nalezq si¢ dla Pani doktor same pochwaly”, ,,Pan doktor jest
bardzo wymagajgcq osobg, ktora motywuje studentow do samodzielnego poszukiwania
wiedzy i do czytania literatury z danego przedmiotu ”, ,,Ocenia sprawiedliwie, inspiruje do
myslenia i jest wwmagajgca co jest duzym plusem”.

Badani wyrazali rowniez krytyczne oceny, zar6wno co do postaw prowadzacych, jak
1 jakosci zaje¢ dydaktycznych. Komentarzy negatywnych bylo o wiele mniej niz
pozytywnych: ,,Pani doktor (...) jest najgorszq wyktadowczyniq na swiecie. Ma bardzo
negatywne nastawienie do studentow - obraza ich i poniza przy wszystkich”, ,,Prowadzgcy
nie byt przygotowany do zadnych zajec, przygotowanie wyglgdato tak, iz wyktadowca mowit
tylko co pamigta, co czesto mijato si¢ z literaturg przedmiotu. (...) Material pokrywat sie
moze w 10% z materiatem z literatury przedmiotu, wyktady prowadzone byly w sposob bez
tadu i skladu, suche bez jakiejkolwiek kreatywnosci przekazu™, ,,Doktor jest nieprzyjemna

podczas rozmowy ”, ,, Pani Doktor bardzo stresuje studentow na zajeciach swojg niezyczliwg
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postawq i zbednymi, niemitymi komentarzami”, ,,Trudny kontakt z Panig doktor, bardzo
nieuprzejmy stosunek do studentow ”.

Zgodnie z § 5 ust. 3 Uchwaty nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27
maja 2015 r. informacje dotyczace poszczegdlnych nauczycieli pochodzace z ankiet i
hospitacji sg wykorzystywane w okresowych ocenach pracownikow. Kazdy z nauczycieli

ma dostep do wynikéw ankiet w swoim profilu USOS.

Whnioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Analiza protokotow hospitacji oraz wynikow przeprowadzonych badan ankietowych
wskazuje na to, ze zaré6wno studenci, stluchacze studiéw podyplomowych jak i przetozeni
hospitowanych pracownikow wysoko oceniajg jako$¢ zaje¢ prowadzonych na Wydziale
Pedagogiki i Psychologii UwB. Nalezy utrzymaé¢ wysoki poziom zaj¢¢ dydaktycznych.

W sytuacji niskich ocen oraz negatywnych opinii dotyczacych nauczyciela akademickiego i
jego pracy poinformowac¢ nalezy kierownika Katedry/Zaktadu/Pracowni zas w sytuacjach
drastycznych uruchomi¢ Procedure postepowania w sytuacji ujawnienia niskiej jakosci zajeé
dydaktycznych (na podstawie oceny zajeé dydaktycznych dokonywanych przez studentow w
USOSweb).

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:
W przypadku os6b o negatywnych ocenach, poinformowano o tym fakcie przetozonych.
Prowadzone byty rozmowy dyscyplinujace z pracownikami wobec ktorych uwagi krytyczne

powtarzaty si¢ w wielu ankietach.

4. MONITOROWANIE WARUNKOW KSZTALCENIA I ORGANIZACJI STUDIOW

Monitorowanie warunkow ksztatcenia i organizacji studiow na Wydziale Pedagogiki 1
Psychologii UwB odbywa si¢ wedlug kryteriow zawartych w §8 Uchwaty 1748 Senatu
Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 maja 2015 roku. Przedmiotem oceny sg nast¢pujace

obszary:
1) ocena zasobow bibliotecznych, w szczegolnosci ich aktualizowania pod kqtem potrzeb

pracownikéw, studentow/doktorantow/uczestnikéw studiow podyplomowych oraz ich

dostepu do komputerowych baz danych
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Biblioteka Wydziatu Pedagogiki i Psychologii w swoich zbiorach posiada 119009
woluminéw w tym ksigzki (101517 wolumindw), czasopisma (16576 woluminoéw), zbiory
specjalne (916 sztuk). Biblioteka udostepnia 21 baz ogolnouczelnianych osiagalnych z
komputerbw UwB oraz prywatnych, ktore uzyskaly specjalny dostep. Przez system
biblioteczny Aleph udostepniane sg rowniez inne bazy ogodlnodostepne (np. baza publikacji
pracownikdéw UwB, prac doktorskich itp.).

Czytelnia (ogdlna i naukowa) posiada 83 miejsc dla czytelnikow, 10 stanowisk
komputerowych, w tym 1 dostosowany do uzytkownikéw niepetnosprawnych
(niedowidzacych) wyposazone w specjalistyczne oprogramowanie. W razie koniecznosci,
istnieje rowniez mozliwo$¢ wypozyczenia na potrzeby studenta urzadzen przenos$nych tj.
powickszalnika, przenosnej maszyny do pisania brajlem. Osoby z niepelnosprawnos$cia rak
maja mozliwo$¢ korzystania z klawiatury z powigkszonymi klawiszami oraz naktadki
zapobiegajacej omytkowemu wcisnigciu klawiszy, w razie potrzeby takze z urzadzenia
umozliwiajacego obstugiwanie komputera bez uzycia ragk (mysz sterowana glowa). W
bibliotece znajduje si¢ takze kserokopiarka, z ktérej korzystaja potrzebujacy studenci
niepetnosprawni.

W roku akademickim 2017/2018 na stan biblioteki wptyneto 1296 wolumindw, w
tym 1113 ksigzki 1 183 czasopism oraz numery czasopism z biezace] prenumeraty.
Czestotliwos¢ dokonywania zakupow ksigzek odbywa si¢ raz w tygodniu lub czesciej w
zaleznosci od potrzeb zglaszanych przez pracownikow naukowo-dydaktycznych badz
studentow.

W celu analizy nowosci wydawniczych codziennie przegladane strony internetowe
wydawnictw naukowych, ksiegarn i innych dystrybutoréw z dziedziny pedagogiki i
psychologii oraz nauk pokrewnych (np. GWP, PWN, naukowa.pl, itp.), oraz nowosci
wydawniczych w hurtowniach ksigzek. Systematycznie odwiedzane sg lokalne ksiegarnie i
antykwariaty (raz na 2 tygodnie).

Zardwno w czytelni, jak i wypozyczalni zaméwienia realizowane sg na biezgco. W
przypadku duzej ilosci ztozonych zamoéwien czas ich realizacji moze wydtuzy¢ sie do 15
minut. Na biezgco opracowywane sg rowniez nowe wydawnictwa. W wyjatkowych
przypadkach (w sytuacji potrzeby konsultacji z fachowcami dziedzinowymi, w sytuacji braku
opisu w NUKAT) czas opracowania moze wydluzy¢ si¢ do 2 dni (wdwczas opis
bibliograficzny wymaga tylko uzupelnienia w p6zniejszym czasie o hasta przedmiotowe).

Ksiggozbior Biblioteki Wydzialu Pedagogiki i Psychologii jest bardzo bogaty,
systematycznie wzbogacany ze §rodkow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB. Studenci
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maja dostep do elektronicznych baz danych (m.in. EBSCO) natomiast w czytelni studenci

majg dostep do wielu czasopism naukowych polskich i zagranicznych.

Tabela 8. Czestotliwos¢ korzystania z poszczegolnych bibliotek i czytelni
przez studentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

S s =
o =512 .| £
CZESTOTLIWOSC KORZYSTANIA TS| RBe| 3 z
Z POSZCZEGOLNYCH BIBLIOTEK | E2|S2| ® | %
CZYTELNI TEIZE| g | &
SE|¥ | 2
a - X
Biblioteka Uniwersytecka im. Jerzego Giedroycia | 2,0 | 11,8 | 18,1 | 68,1
Biblioteka Wydziatu Pedagogiki i Psychologii 18,0 | 459 | 21,2 | 14,9
Inna, nie wymieniona wyzej biblioteka 7,6 | 30,6 | 159 | 459

Ankietowani studenci korzystaja gtownie z biblioteki wydzialowej, ktéra jest w ich
ocenie dobrze wyposazona w niezbedng literatur¢ naukowg. Ponadto w $wietle otrzymanych
danych, co piaty badany student (21,2%) korzysta z czytelni i/lub biblioteki Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii UwB przynajmniej kilka razy w tygodniu natomiast prawie potowa

badanych (45,9%) kilka razy w miesigcu.

Tabela 9. Ocena wybranych aspektow korzystania z Biblioteki Uniwersyteckiej

oraz Biblioteki Wydziatowej przez studentow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB

(]
X~ —_——
, g82t | £22%
OCENA WYBRANYCH ASPEKTOW KORZYSTANIA £208 | €553
Z GLOWNEJ BIBLIOTEKI UNIWERSYTECKIEJ 5¢°8 | 5523%
= 2 =55 >
ORAZ DNZED D387
BIBLIOTEKI WYDZIALU >

PEDAGOGIKI | PSYCHOLOGII
ocenaod1dob5

gdzie 1 - ocena najnizsza,
a 5 najwyzsza

Dostepnos¢ lektur obowiazkowych 3.9 3,6
Ogolne bogactwo ksiegozbioru w zakresie tematyki studiow 41 3,9
Aktualnos¢ ksiegozbioru (dostepnos$¢ nowych pozyciji) 3,9 3,7
Sprawnos¢ obstugi 4.2 42
Przyjaznos¢ obstugi 4.4 4,3
Godziny otwarcia 4,0 3,6
Warunki pracy (dotyczy zwtaszcza czytelni) 4,1 3,9
Mozliwo$¢ kopiowania tekstow 3,5 2,8
Mozliwos¢ korzystania z Internetu i tekstow elektronicznych 3,8 3,3
Srednia ocena 40 3,7
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Wybrane aspekty korzystania z Biblioteki Uniwersyteckiej oraz Biblioteki Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii studenci oceniajg bardzo podobnie. Podobnie jak w latach ubiegtych
studenci podkreslali gléwnie takie walory jak sprawnos$¢ obstugi, przyjazno$¢ obstugi oraz
warunki pracy (zwlaszcza w czytelni). Badani studenci jako zadowalajace (ocena dobra)
okreslili ogolne bogactwo ksi¢gozbioru w zakresie tematyki studiéw. Wnosili przy tym
zastrzezenia co do aktualnosci ksiegozbioru (dostepno$ci nowych pozycji). Najmniejsze
zadowolenie studenci wyrazali odnos$nie mozliwosci kopiowania tekstow, korzystania z
Internetu 1 publikacji elektronicznych oraz godzin otwarcia. Parametry najnizej ocenione

stanowig kierunek poprawy warunkow ksztatcenia i organizacji studiow.

2) ocena jakosci infrastruktury dydaktycznej (sale dydaktyczne, ich wyposazenie w srodki
audiowizualne, wyposazenie laboratoriow, dostgp do Internetu) i jej dostosowania do

ilosci studentow/doktorantow/uczestnikow studiow podyplomowych

[los¢ i wielkos¢ sal wyktadowych, ¢wiczeniowych i seminaryjnych oraz ich
wyposazenie w pelni dostosowana jest do liczby studentdow Wydziatu. Sale wykladowe
wyposazone sg w naglosnienie, wideoprojektory i ekrany zdalnie sterowane. Wszystkie sale
wyktadowe i ¢wiczeniowe wyposazone sa w krzesta z odktadanymi stolikami, w krzesta z
pulpitami lub tradycyjne tawki z krzestami, a takze w tablice standardowe, sucho$cieralne lub
flipchart. Wszystkie Katedry i Zaktady wyposazone sg w komputery i drukarki. Pracownicy
tych jednostek moga korzysta¢ z sieci Internet, oprogramowania stuzacego do edycji
dokumentow, wykonywania obliczen w badaniach.

Piecze nad bezkolizyjnym wykorzystywaniem pomieszczen sprawuje wydzialowy
Administrator, natomiast za wtasciwe zarzadzanie salami dydaktycznymi odpowiadajg osoby
uktadajace rozktad zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. W catym budynku
Wydziatu dostgpna jest bezprzewodowa sie¢ Internetu Wi-Fi. W nowej czgéci wydziatu w
salach specjalnie do tego wyposazonych odbywaja si¢ zajgcia warsztatowe z zakresu
malarstwa, rzezby, tanca, Spiewu czy teatru. Aula wyposazona jest w system naglo$nienia
konferencyjnego, system prezentacji obrazu dlatego tez W Auli dydaktyczno-widowiskowej
oprocz wykladow odbywaja si¢ rowniez przedstawienia, koncerty, konferencje, sympozja
naukowe. Sala jest klimatyzowana, ze sterowanymi roletami okiennymi i sterowanym
o$wietleniem. Aula zapewnia znakomite warunki do realizacji zaje¢ studentom Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii UwB. Zagospodarowany jest rowniez teren wokot auli - parkingi

oraz usytuowane wsrod zieleni elementy malej architektury na §wiezym powietrzu.
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Wszystkie pomieszczenia dziekanatow sg wyposazone w kserokopiarki i niszczarki.
Na parterze budynku znajdujg si¢ ogélnodostepne samoobstugowe kserokopiarki.

Na parterze oraz potpietrach budynku znajduja si¢ tablice, na ktérych studenci moga
zamieszcza¢ informacje o organizowanych imprezach. Kota naukowe 1 organizacje
studenckie maja do dyspozycji gabloty umieszczone na korytarzach. W holach Wydzialu
znajdujg si¢ przestrzenie wykorzystywane do ekspozycji wystawienniczej. Przy Katedrach i
Zaktadach zawieszone sa gabloty przeznaczone do umieszczania informacji dotyczacych
rozwoju naukowego pracownikow tych jednostek oraz informacji dla studentéw (godziny
konsultacji oraz realizacji zaje¢ dydaktycznych). Poza tym gabloty znajdujg si¢ przy
dziekanatach wszystkich kierunkow i sa wykorzystywane do przekazywania informacji
niezbednych studentom.

Budynki Wydziatu sa w wigkszos$ci dostosowane pod wzgledem architektonicznym do
potrzeb 0s6b niepetnosprawnych. Znajduja si¢ w nich podjazdy dla wozkéw, dwie windy,
sze$¢ toalet. Studenci z dysfunkcja narzadu ruchu maja organizowane zajecia w czgsci
dostepnej. W jednej z sal wyktadowych zainstalowana jest tzw. petla induktofoniczna
umozliwiajaca osobom niedostyszacym lepsza jakosSci styszenia podczas prowadzonych w
niej zaje¢. Na potrzeby przeprowadzenia egzaminu istnieje mozliwos¢ zainstalowania mate;,
przenosnej petli induktofonicznej. Drzwi katedr, zaktadow, dziekanatdw i sekretariatow
opatrzone zostaty informacjami w pismie punktowym (tzw. alfabet Braille’a).

Studenci Wydzialu Pedagogiki 1 Psychologii moga korzysta¢ z nowoczesnej hali
sportowe] mieszczacej si¢ w poblizu budynku dydaktycznego wydziatu, tj. przy ul.
Swierkowej 20A. Na baze rekreacyjng hali sportowej sktada sie petno-wymiarowe boisko do
pitki rgcznej, sitownia, mata sala stuzaca do zaje¢ aerobiku, gimnastyki oraz tanca.

W budynku znajdujg sie¢ dwa bufety oraz kilka automatéw z napojami zimnymi,
gorgcymi i stodyczami. Na kazdej kondygnacji budynku znajdujg si¢ sanitariaty. Wydziat

posiada wiasny parking, z ktoérego korzystaja pracownicy (parking wewnetrzny) i studenci.

Tabela 10. Ocena jakosci infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej w procesie nauczania
w opinii studentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

OCENA JAKOSCI INFRASTRUKTURY | _ o | o | 2 2 S
DYDAKTYCZNE] S8l 2| B 2| g | 2
WYKORZYSTYWANEJWPROCESIE | 88| § | 8 | N | £ | S
NAUCZANIA £ g | =

sale wyktadowe 26,7 | 516|184 | 24 0,6 0,0
sale éwiczeniowe 146 | 51,7 | 29,0 | 4,2 0,5 0,0

23



srodki audiowizualne i multimedialne 17,3 | 43,8 | 31,5 | 5,2 11 11
wyposazenie laboratorium 77 | 280 1| 255 | 4,8 0,5 335
dostep do Internetu 151 | 31,1299 | 134 | 69 3,6

Jakos$¢ infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej w procesie nauczania oceniona
zostata przez badanych wysoko. Dotyczy to zarowno stanu sal wyktadowych (78,3%) i
¢wiczeniowych (66,3%), srodkow audiowizualnych i multimedialnych (61,1%) oraz
mozliwo$ci dostgpu do Internetu (46,2,4%). Najnizszy wynik (35,7,6%) nadal dotyczy oceny
wyposazenia laboratorium, na ktory zdaniem studentow sktada si¢ m.in. wyposazenie

pracowni komputerowe;j.

Tabela 11. Ocena funkcjonowania pracowni komputerowej

W opinii studentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

OCENA FUNKCJONOWANIA
PRACOWNI KOMPUTEROWEJ

Zdecydowanie
tak
Raczej tak
Ani tak, ani nie
Raczej nie
Zdecydowanie
nie

Czy godziny otwarcia umozliwiaja
efektywne korzystanie z pracowni? 133 1538|261 | 46 2,2
Czy ilos¢ §tanow1sk komputerowych jest 150 | 47.9 | 208 | 124 | 39
wystarczajaca?

Czy stanowisko komputerowe spetnia
twoje oczekiwania efektywnego 124 | 476 | 243 | 11,1 | 4,6
korzystania z pracowni?

Czy w razie potrzeby pracownicy pracowni
udzielaja fachowej pomocy?

179 | 50,4 | 248 | 4,3 2,6

Jak wynika z danych zaprezentowanych w Tabeli 11, funkcjonowanie pracowni
komputerowej studenci oceniajag wysoko. Dotyczy to zarowno fachowej pomoc udzielanej
przez pracownikow (68,3%), godzin otwarcia (67,1%), ilosci stanowisk komputerowych
(62,9%) oraz efektywnego korzystania z pracowni (60,0 %).

Tabela 12. Czgstotliwos¢ korzystania z pracowni komputerowe;j

przez studentow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

CZESTOTLIWOSC KORZYSTANIA
Z PRACOWNI KOMPUTEROWE]

Przynajmniej
kilka razy w
tygodniu
Kilka razy w
miesigcu
Kilka razy w
semestrze
Rzadziej
W ogdle nie
korzystam

=
(6]
H
o
~
N
w
~

30,4

w
»
w

24



Z pracowni komputerowej, z rbézng czgstotliwo$cig, korzysta 65,7% badanych

studentow. Pozostali studenci (34,3%) nie odwiedzajg pracowni komputerowe;j.

Tabela 13. Ogdlna ocena funkcjonowania pracowni komputerowej

w opinii studentéw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

- =
— c
) © — |53
OGOLNA OCENA FUNKCJONOWANIA Q 8 8 f\% _g g
PRACOWNI KOMPUTEROWEJ e o N 5 S
3 A = @
pd
6,9 404 | 269 | 45 2,8 18,5

Prawie potowa badanych (47,3%) funkcjonowanie pracowni komputerowej ocenia
bardzo dobrze i dobrze. Co czwarty badany student ocenia jej funkcjonowanie jako
przeci¢tne. Zte lub bardzo zle oceny stanowig wyjatki. Studenci zwracali uwage na
konieczno$¢ wymiany sprzetu na nowszy, unowocze$nienie stanowisk komputerowych,

zwiekszenia liczby stanowisk oraz zmiang ssali na wigkszg.

3) ocena dostepnosci i przejrzystosci informacji na temat ksztalcenia (giownie na stronach

internetowych wydzialow i instytutow)

Na stronie Internetowej Wydziatu PiP http://pedagogika.uwb.edu.pl/ zamieszczone sg
informacje o poziomach, formach 1 kierunkach ksztalcenia, dzialalnosci naukowej
pracownikéw naukowo-dydaktycznych oraz wymianie studenckiej. Na stronie zamieszczone
sg takze plany i programy ksztatcenia. Sylabusy przedmiotéw (w ktérych zawarte sg efekty
ksztalcenia, tresci przedmiotowe oraz literatura przedmiotu) zamieszczone s3 w USOSWeb.
Na stronie Internetowej zamieszczona jest takze problematyka seminariow dyplomowych,
aby utatwi¢ studentom dokonanie wyboru interesujacego tematu pracy. W celu zapewnienia
studentom mozliwosci e-mailowego kontaktowania si¢ z nauczycielami akademickimi
Dziekan zobowigzal wszystkich pracownikow Wydzialu Pedagogiki 1 Psychologii do
udostepnienia adresu e-mailowego w systemie USOSWeb. Tam tez zamieszczane sg
informacje o terminach konsultacji. Posiadamy wydziatlowy fanpage na Facebook'u - w
celach promocyjnych oraz petniejszego wykorzystania mozliwosci Internetu do

komunikowania si¢ z kandydatami i studentami.
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Aktualny harmonogram zaje¢ dydaktycznych na poszczegolnych kierunkach dostepny
jest zarowno w systemie USOS oraz na stronie internetowej Wydziatu. Jest to mozliwe dzigki
praktycznej aplikacji programu ,,Planista”. Informacje dotyczace odwolanych zaje¢, terminu

ich odpracowania zamieszczane sg systematycznie na stronie Internetowej i USOSweb.

Tabela 14. Czestotliwos¢ odwiedzania strony internetowej

Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB przez badanych studentow (W%)

= = = o © g

Je ﬁ'g 2 5 2 N o) =5
CZESTOTLIWOSC ODWIEDZANIA S5 | o g < % N B
STRONY INTERNETOWE]J WYDZIALU | & § 88| g€ S ﬁ —5
PEDAGOGIKI | PSYCHOLOGII § = § & § 3 o <L B
30,9 | 42,6 | 19,7 6,2 0,6

Strong internetowa Wydziatu odwiedzajg niemal wszyscy studenci (99,4%). Regularna
aktualizacja informacji waznych dla studentéw, wpisuje si¢ w realizacje oczekiwan osob
studiujacych. Nalezy zatem kontynuowaé zadanie polegajace na systematycznej aktualizacji
danych w zakresie osiagnig¢ kadry naukowo-dydaktycznej, wydarzen naukowych,

spotecznych, artystycznych.

Tabela 15. Dostep i przejrzystos¢ informacji na temat ksztatcenia

w opinii studentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

OCENA INFORMACJI ZAWARTYCH | £ - o | 2
NA STRONIE INTERNETOWEJ g S | E c | S

WYDZIALU ZAPEWNIAJACYCH S| | « o | 82
UZYSKANIE ROZNYCH ASPEKTOW | & IR B )
WIEDZY S 2 S

~

58,7 | 111 | 34 01
, 543 1 191 | 56 0,3

16,8 | 53,2 | 22,7 | 65 0,8

oferowanych pozioméw i form ksztatcenia
kwalifikacji zawodowych absolwentow
jakosci ksztatcenia potwierdzonej
przyznanymi jednostce certyfikatami

NN
(@2 ep)
\l

mozliwo$ci wyjazdu na inne uczelnie 205 | 479 | 19,6 | 10,7 1,3
programu i planu studiow 359 [ 510 84 3,6 11
harmonogramu zaje¢ dydaktycznych 36,5 | 460 | 122 | 4,1 1,2
tresci programowych przedmiotéw 245 | 518 | 188 | 46 0,3
lektur przedmiotowych 21,8 | 488 | 226 | 58 1,0

kryteridw oceny zaliczanych przedmiotow 219 | 50,0 | 20,6 6,3 1,2

Zdaniem studentéw (podobnie jak w latach ubieglych) przejrzysty uktad tresci

zamieszczonych na stronie internetowej Wydziatu dotyczy glownie oferowanych poziomow i
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form ksztatcenia (85,4%), programu i planu studiow (86,9%) oraz harmonogramu zajeé
dydaktycznych (82,5%). Rowniez wysoko ocenione zostaly informacje dotyczace tresci
programowych przedmiotow (76,3%), kwalifikacji zawodowych absolwentow (75,0%),
kryteriow oceny zaliczanych przedmiotow (71,9%) i lektur przedmiotowych (70,6%). Najnizej
zostala oceniona czytelno$¢ informacji dotyczacych jakosci ksztalcenia potwierdzonej
przyznanymi jednostce certyfikatami (70,0%) oraz mozliwosci wyjazdu na inne uczelnie
(68,4%).

4) ocena organizacji zajec¢

Na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB organizowane sg zajecia w trybie
stacjonarnym i niestacjonarnym. W roku akademickim 2017/2018 rozktady zajeé¢ na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych byty przygotowywane w module ,,Planista” systemu USOS.
Kazdy student i pracownik miat dostep do rozktadu zaje¢ poprzez swoje konto indywidualne
w USOS Web. Rozktad zajg¢ dostepny jest takze na stronie internetowej Wydziatu. Tam tez
zamieszczane sg informacje o zmianach w rozkladzie (np. odwotanie zajeé¢, terminy ich
odpracowywania, itp.). Opracowywaniem rozktadow zaje¢ na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych zajmujg si¢ 2 wspotpracujace ze sobg osoby. Rozktad zaje¢ na studiach
podyplomowych opracowywany jest przez pracownikOw administracji zajmujacych sie¢
danymi studiami, a nast¢pnie prezentowane na stronie internetowej. Rezerwacja sal na
potrzeby przeprowadzenia konferencji, spotkan, a takze zaje¢ studentow z innych Wydziatow
UwB odbywa si¢ w porozumieniu z Dziekanem.

Pracownicy dziekanatu ,,przypisani” sa do obstugi studentow z poszczegdlnych
kierunkow 1 stopni. Studenci studiéw stacjonarnych majg dostep do dziekanatu przez cztery
dni w tygodniu w okreslonych godzinach. Jeden dzien (Sroda) jest wylaczony z obstugi
studentow. Studenci studiow niestacjonarnych obstugiwani sa w weekendy (dyzury

pracownikow administracji w soboty i w niedziele) w okreslonych godzinach.
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Tabela 16. Czg¢stotliwos¢ odwiedzania dziekanatu

w opinii studentow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

Tz _|3 _| 3,

c S3 >3 >N >

$¢ EREIRE Bg| &

CZESTOTLIWOSC ODWIEDZANIA § - S p 3 - g S

DZIEKANATU W CELU §ij D= E| = 9 &
ZALATWIENIA SPRAWY o =< X X

29,0 58,7 | 10,8 15

Studenci odwiedzaja dziekanat najczeSciej kilka razy w miesiacu (58,7%) lub kilka razy w

tygodniu (29,0%). Wskazuje to na wysoka czestotliwos¢ zatatwiania spraw w dziekanacie.

Tabela 17. Godziny otwarcia dziekanatu

w opinii studentéw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

GODZINY OTWARCIA DZIEKANATU
UMOZLIWIAJACE SPRAWNE
ZAL ATWIANIE SPRAW

Zdecydowanie
tak
Raczej tak
Ani tak, ani nie
Raczej nie
Zdecydowanie
nie

=
N
w

51,9

-
w
(e}

13,3

o
~

Jak wynika z danych przedstawionych w Tabeli 17 godziny otwarcia dziekanatu w
opinii badanych studentow pozwalaja na sprawne zatatwienie ich spraw. Uznato tak ponad
potowa badanych studentow (64,2%). Co piaty badany student (22,0%) twierdzit, ze godziny
otwarcia dziekanatu nie umozliwiajg sprawnego zatatwienia spraw natomiast 13,8% badanych

nie okreslito jednoznacznie swego stanowiska.

Tabelal8. Rzetelnos¢ informacji przekazywanych przez pracownikow dziekanatu

w opinii studentow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

g || 2]
OCENA PRZEKAZYWANIA PRZEZ g s = c g
PRACOWNIKOW DZIEKANATU 8| ¥ | « o | 82
WYCZERPUJACYCH INFORMACII 9 3 s g | &
S o = o S
N < N
informacje dotyczace toku studiow 13,7 | 54,0 | 18,3 9,2 4,8
informacje dotyczace spraw stypendialnych | 17,0 | 46,6 | 198 | 11,1 55
informacje dotyczace optat za studia 19,1 | 510 | 182 | 85 3,2
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Zdecydowana wiegkszo$¢ badanych studentdéw pozytywnie ocenia  Sposob
przekazywania informacji przez pracownikow dziekanatu. Dotyczy to wszystkich ocenianych
wymiaréw, zaréwno oplat za studia (70,1%), informacji o toku studiow (67,7%) oraz

informacji o sprawach stypendialnych (53,6%).

Tabela 19. Ogolna ocena pracy dziekanatu

w opinii studentow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

g < £
o © = N ©
, BEE | E| 2| = | g | &%
OGOLNA OCENA PRACY 28 | 8 g | N Tl exR
DZIEKANATU -y M <
138 | 442 | 294 | 72 | 31 | 23

Ponad potowa studentow (58,0%) dobrze i bardzo dobrze ocenia wykonywanie zadan
przez pracownikow administracyjnych Wydziatu Pedagogiki i Psychologii. Oceny
potwierdzone sg komentarzami: ,,Dziekanat funkcjonuje bez zastrzezen”, ,,Mite i przyjemne
Panie, godziny otwarcia dziekanatu bardziej ,,dostepne’”, ,,Wszystko jest super. Panie sq
mile i ich praca jest sprawna”.

Pojawiajg sie rowniez zastrzezenia studentow, ktore dotycza gtéwnie jakosci obstugi
studenta przez pracownikéw dziekanatu. Usprawnianie pracy dziekanatow, zdaniem
badanych, dotyczy¢ powinno gtéwnie zmian organizacyjnych i wzajemnych relacji pomigdzy
pracownikami oraz studentami. Swiadcza o tym wybrane uwagi ankietowanych: ,, Wydluzenie
godzin pracy (o 1h) dziekanatu w weekendy”, ,,Zatrudnienie wigkszej ilosci osob”, ,,Panie

pracujgce w dziekanacie czasami sq niemite”.

Whnioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

W ocenie wybranych aspektow korzystania z Biblioteki Wydziatlowej najmniejsze
zadowolenie studenci wyrazali odnosnie mozliwo$ci kopiowania tekstow, korzystania z
Internetu i publikacji elektronicznych oraz godzin otwarcia. Nie wszystkie z nich da si¢
usprawni¢ (np. ze wzgledu na ochrong praw autorskich).

Jakos¢ infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej w procesie nauczania oceniona zostala
przez badanych wysoko. Najnizszy wynik dotyczy oceny wyposazenia pracowni

komputerowej. Studenci zwracali uwage na konieczno$¢ wymiany sprzgtu na NOWSZY,
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unowoczesnienie stanowisk komputerowych, zwigkszenia liczby stanowisk. Z drugiej jednak
strony cze¢stotliwos¢ korzystania przez studentéw z pracowni komputerowej nie jest wysoka.
Nalezy kontynuowa¢ zadanie polegajace na systematycznej aktualizacji danych
zamieszczanych na stronie WWW Wydzialu w zakresie osiagni¢¢ kadry naukowo-
dydaktycznej, wydarzen naukowych, spotecznych, artystycznych.

Usprawnianie pracy dziekanatow, zdaniem badanych, dotyczy¢ powinno glownie zmian
organizacyjnych i wzajemnych relacji pomi¢dzy pracownikami oraz studentami. Podobnie,
jak w ubieglym roku warto zorganizowa¢ spotkanie z pracownikami administracji, aby
przedstawi¢ im wyniki analizy ankiety i wypracowaé strategie naprawy stabych punktow.
Pojawiajace si¢ personalne opinie i oceny nalezy wzig¢ pod uwage w rozmowach
indywidualnych z pracownikami oraz podczas okresowej oceny ich pracy.

Rozklad zaje¢ na studiach podyplomowych nalezy takze przygotowywaé w module
,,Planista” systemu USOS.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

Modernizacja 1 usprawnianie infrastruktury Wydzialu odbywaly si¢ adekwatnie do
mozliwosci finansowych 1 organizacyjnych Wydziatu. Nastgpita poprawa przejrzystosci i
klarowno$ci informacji na WWW Wydziatu w odpowiednich zaktadkach w strefie Wydziatu,
kandydatow, studentdéw, absolwentow oraz pracownikow. Systematycznie uaktualniane sa
informacje dotyczace mozliwosci jakie daje program wymiany studenckiej MOST oraz
ERASMUS+. Zorganizowano spotkania z pracownikami administracji w celu wypracowania
strategii naprawy stabych punktow w ich pracy. W miar¢ mozliwosci finansowych dokonano
modernizacji pracowni komputerowej, wymieniono sprzgt na nowszy. Zminimalizowano
ilo§¢ przerw pomiegdzy zajeciami dydaktycznymi (szczegdlnie na studiach niestacjonarnych).
Nie przygotowano rozktadu zaje¢ na studiach podyplomowych w module ,,Planista” systemu

USOS.
5. OCENA MOBILNOSCI STUDENTOW
Analiza i ocena programu dotyczacego mobilnosci studentow/doktorantéw i jego

realizacji na Wydziale Prawa nast¢puje wedtug kryteriow zawartych w § 9 Uchwaty nr 1748

Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 27 maja 2015 r. Przedmiotem oceny i analizy jest:
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1) funkcjonowanie wymiany studentow/doktorantdw w ramach umoéw pomiedzy uczelniami

w zakresie programow mobilnosci studentow/doktorantow

Studenci Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB majg mozliwos¢ uczestniczenia w
programie Mobilno$ci Studentow (MOST) i programie Erasmus+.
Z programu  MOST w roku akademickim 2017/2018 korzystalo 2 studentow. W
wymienionym okresie nikt nie przyjezdzat na Wydziat Pedagogiki Psychologii.
Program ERASMUS+ jest migdzynarodowym programem wspOlpracy miedzy uczelniami
skierowanym do szkot wyzszych, ich studentow, nauczycieli akademickich i pracownikow
administracyjnych. Z Programu Erasmus+ w roku akademickim 2017/2018 skorzystato
2 studentéw (2 wyjechato na uczelnie partnerskie, 4 studentow przyjechato na Wydziat). Na
uczelnie partnerskie wyjechato 7 nauczycieli akademickich oraz 2 pracownikow
administracyjnych Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB.
W roku akademickim 2017/2018 wymiana dotyczyta nastepujacych uczelni:
STA (wyjazdy dydaktyczne)
— Hiszpania - Universidad de Cordoba
— Wiochy - University of Bari Aldo Moro
STT (wyjazdy szkoleniowe)
— Chorwacja - University of Zagreb

— Wiochy - University of Bari Aldo Moro

Po raz pierwszy badaniami objeto studentdw uczestniczagcych w wymianie mi¢dzynarodowe;j.

Kwestionariusze ankiet wypetnito 29 studentéw z Luoyang Normal University (Chiny).

Tabela 20. Ocena poszczego6lnych elementéw procesu dydaktycznego w opinii studentow

uczestniczacych w wymianie mi¢dzynarodowe;]

HOW DO YOU EVALUATE...

...dormitory conditions 4,8
...organizational structure of the Faculty: Dean’s office work 4.8
...accommodation at the dormitory 48
...work of course instructors: use of different teaching methods/materials during the course 47
...organizational structure of the Faculty: Computer Lab work 4,6
...organization of your arrival 4,6
...work of course instructors: contact with the student 4,6
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...work of course instructors: motivation to work 45
...work of course instructors: quality of the course 4,5
...organizational structure of the Faculty: library work 4,5
...communication with program's coordinator 4,5
...work of course instructors: level of requirements 4,5
...English language course 4,4
...selection of courses 43

Badani studenci z Chin pozytywnie (tj. wysoko) ocenili poszczegdlne sktadowe procesu
dydaktycznego. Najwyzsze oceny uzyskaly warunki zakwaterowania oraz struktura
organizacyjna Wydziatu (w tym prace dziekanatow). Najnizsze noty uzyskaly organizacja

kursu jezyka angielskiego oraz wybor realizowanych przedmiotow.

2) funkcjonowanie  sformalizowanego  systemu  zasad  zaliczania  osiggnieé

studentow/doktorantdw (punktow i ocen)

W ramach wymiany miedzynarodowej na Wydziale Pedagogiki i Psychologii
funkcjonujg zasady uznawania przedmiotow zaliczonych przez studentow w trakcie pobytu
za granicg zatwierdzone przez Prodziekana ds. studidow stacjonarnych.

Od kilku lat dobrze sprawdza si¢ wydzialowa procedura rozliczania studentéw odbywajacych
cze$¢ studiow na uczelni partnerskiej (w ramach programu ERASMUS+ i innych uméw
dwustronnych z uczelniami partnerskimi). Opracowany jest wykaz przedmiotow sktadajagcych
si¢ na oferte dydaktyczng w je¢z. angielskim. Na stronie internetowej uruchomiony jest link:
ERASMUS+ na Wydziale Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu w Bialymstoku,
umieszczone s3 informacje o uczelniach partnerskich, zasadach i terminach rekrutacji do
programu, informacje dla studentow przyjezdzajacych (Information for incoming students).
Zostato uruchomienie forum, dzigki ktéremu studenci Wydziatu beda mogli wymienia¢ si¢

doswiadczeniami z pobytu na uczelniach zagranicznych.
3) wykorzystanie doswiadczen zdobytych przez studentéw/doktorantdw podczas ksztatcenia

realizowanego na innych uczelniach pod kgtem poprawy jakosci ksztatcenia (np.

uatrakcyjnienie oferty dydaktycznej, zmiana sposobu prowadzenia zajec)
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Studenci, ktorzy zaliczyli pobyt w ramach programu Erasmus+ uczestniczg w procesie
rekrutacji kandydatéw na wyjazd na studia do uczelni zagranicznej. Podczas rozmowy
kwalifikacyjnej udzielaja kandydatom praktycznych informacji i wskazoéwek dotyczacych
organizacji, przebiegu studiow, systemu ksztalcenia, warunkéw zaliczania przedmiotow a

takze zycia studenckiego w wybranych uczelniach za granica.

4) opinie przekazane przez studentéw/doktorantow przyjezdzajgcych  (polskich i
zagranicznych) na temat realizowanych na uczelni studiow w stosunku do oczekiwan w
tym zakresie (np. sprawy organizacyjne, zZycie studenckie, system nauczania, relacje

student - nauczyciel akademicki).

Wydziatowy Koordynator Programu Erasmus+ jest w statym kontakcie ze studentami
zagranicznymi przyjezdzajagcymi na Wydzial w ramach wymiany zagranicznej. Ich opinie sg
uwzgledniane przy doskonalenia systemu i procedur. Weryfikacji podlegaja przedmioty
oferowane tej grupie studentdéw. Podejmowane sg roéwniez systematyczne dziatania
zmierzajace do zapewnienia odpowiednich warunkéw studentom przebywajacym na
Wyadziale w ramach programdéw wymiany studenckiej.

W roku akademickim 2017/2018 nie realizowano badan ankietowych. Liczba osob
studiujacych z zagranicy na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB (4 osoby) to zbyt mata

liczba, aby wyniki podda¢ analizie 1 wycigga¢ rzetelne wnioski.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Wypracowany w zwigzku z wdrozeniem KRK system zaliczania osiagnig¢ studentow
funkcjonuje dobrze. W opracowywanych sylabusach przedmiotéw podawane sg precyzyjnie
informacje na ten temat. Nalezy podja¢ wysitki w sprawie szeroko rozumianego
umig¢dzynarodowienia procesu dydaktycznego. Nalezy zadba¢ aby studenci realizujacy

program MOST oraz programu Erasmus+ uczestniczyli w badaniach ankietowych.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

Udoskonalana jest wydziatlowa procedura rozliczania studentéw odbywajacych czesé studiow
na uczelni partnerskiej w ramach programu Erasmus+ i innych uméw dwustronnych z
uczelniami partnerskimi. Uaktualniony zostal wykaz przedmiotow sktadajacych si¢ na oferte
dydaktyczng w jezyku angielskim. Na stronie internetowej uruchomiony jest link Erasmus+

oraz MOST gdzie umieszczone sg informacje o uczelniach partnerskich, zasadach i terminach
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rekrutacji do programu, informacje dla studentow przyjezdzajacych (Information for
incoming students). Zostalo uruchomienie forum, dzigki ktéremu studenci Wydziatu
wymieniajg si¢ do$wiadczeniami z pobytu na uczelniach zagranicznych. W ramach
umiedzynarodowienia procesu dydaktycznego zostal opracowany plan i program studiéw
stacjonarnych II stopnia w jezyku angielskim — Kierunek Pedagogika, specjalnos¢ Cultural
Animation. Ze wzgledu na malg liczebno$¢, studenci realizujgcy program MOST oraz

programu Erasmus+ nie uczestniczyli w badaniach ankietowych.

6. UZYSKIWANIE OPINII ABSOLWENTOW UCZELNI O PRZEBIEGU
ODBYTYCH STUDIOW

Uzyskanie opinii absolwentow uczelni o przebiegu odbytych studiow nastgpito na
podstawie § 10 Uchwaty nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 maja 2015 r.
Odbywa si¢ ono poprzez przeprowadzanie anonimowych badan ankietowych dotyczacych
programu nauczania, kadry dydaktycznej, organizacji procesu ksztalcenia i osiagnigtych
efektow edukacji. W badaniu uczestniczyto 358 (58,7%) absolwentow studidw, ktorzy
obronili pracg dyplomowa, odebrali dyplom do konca wrzesnia 2017 r. i wyrazili che¢ udzialu

w badaniach.

Tabela 21. Ocena przydatnosci studiow

w opinii absolwentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

OGOLNA PRZYDATNOSCI STUDIOW W
WYMIARZE:

Bardzo duzym
Duzym
Srednim
Matym

Bardzo malym

znajomosci zagadnien teoretycznych 225 | 57,7 | 179 | 11 0,8

umiejetnosci rozwigzywania praktycznych

. 14,4 | 414 | 335 | 8,4 2,3
probleméw

zdolnos$ci do wykonywania konkretnych zawodow | 14,9 | 43,7 | 32,7 6,8 2,0

umiejetnosci pracy zespotowe;j 40,1 | 46,8 | 106 | 14 1,1

umiejetnosci komunikacyjnych z innymi ludzmi 456 | 458 | 64 1,4 0,8

umiejetnosci samodzielnego doksztatcania sie 285 | 44,7 | 215 | 3,6 1,7
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orientacji i wiedzy o $wiecie

22,5

43,4

26,3

53

2,5

mozliwosci realizacji wtasnych zainteresowan

23,9

36,2

27,0

8,7

4,2

Ukonczone studia umozliwity absolwentom w duzym lub bardzo duzym stopniu

Tabela 22. Ocena poszczeg6lnych elementéw procesu dydaktycznego

w opinii absolwentow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

umiejetnosci rozwigzywania praktycznych problemow (55,8%).

g ) ) '

. 2 ) g=! N o
POSZCZEGOLNE ELEMENTY S g‘ o kN 2 %*

PROCESU DYDAKTYCZNEGO R o 3 N ||

o a N g | L

@ a =

wyktady 229 | 49,7 | 22,7 | 36 | 1,1 | 0,0
¢wiczenia 1 konwersatoria 273 | 519|194 |08 | 06 | 0,0
seminaria i proseminaria 55,4 | 28,6 | 120 | 26 | 1,4 | 0,0
przedmioty fakultatywne 18,2 | 40,1 | 239 | 23 | 0,9 | 14,6
lektoraty 216 | 43,0 | 242 | 48 | 1,7 | 47
warsztaty i laboratoria 21,3 | 398 | 20,7 | 23 | 1,7 | 14,2
praktyki i zajecia poza Uczelnig 329 | 357 | 193 | 42 | 28 | 51
indywidualne konsultacje 298 | 451 | 202 | 32 | 14 | 0,3
organizacja studiow (rozktad zaje¢ itp.) 18,3 | 369 | 282 | 93 | 7,3 | 0,0

nabycie wielu umiejetnosci i zdolnosci. W ocenie badanych ukonczone studia uposazyty ich
przede wszystkim w umiej¢tnosci komunikacyjne z innymi ludzmi (91,4%), umiej¢tnosci
pracy zespotowej (86,9%), rowniez znajomo$¢ zagadnien teoretycznych (80,2%) oraz
umiejetnosci samodzielnego doksztalcania si¢ (73,2%). Nieco rzadziej badani absolwenci
wskazywali na mozliwo$¢ orientacji i wiedzy 0 S$wiecie (65,9%), realizacji whasnych

zainteresowan (60,1%) oraz zdolnosci do wykonywania konkretnych zawodow (58,6%) i

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych absolwentéw najwyzej (bardzo dobrze i dobrze)

ocenita seminaria i proseminaria (84,0%), ¢wiczenia i konwersatoria (79,2%), indywidualne
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konsultacje (74,9%) oraz wyktady (72,6%). Srednie oceny uzyskaty praktyki i zajecia poza
Uczelnig (68,6%), lektoraty (64,6%) oraz warsztaty i laboratoria (61,1%). Najnizej zostaty
ocenione przedmioty fakultatywne (58,3%) oraz organizacja studiow (rozktad zajec itp.)
(55,2%). Absolwenci w swoich komentarzach wskazywali co nalezatoby zmieni¢ w celu
polepszenia jakosci studiowania. Wskazywali przede wszystkim na potrzebe organizowania
wiekszej liczby zaje¢ praktycznych, ktore moglyby by¢ realizowane w ramach zajec

przewidzianych w programie studiow, a takze podczas praktyk w placowkach.

Tabela 23. Ocena kompetencji pracownikow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB

w opinii absolwentow (w%)

e = — > > > > > '~
POZIOM KOMPETENCII SEIE¥ El & S|z EEE|Z
NAUCZYCIELI AKADEMICKICH | S 3 § ES|ZES|EET| T 2
INNYCH PRACOWNIKOWUWBNA | S5 (256 S86|gR6| 26| &
WYDZIALE PEDAGOGIKI | 28 883 52g|gag 28| S
PSYCHOLOGII g‘g £ o8 9| 9o/zg| @
o o o Q m

wsrod samodzielnych pracownikow
naukowo-dydaktycznych (doktoréw 49,9 39,2 8,2 2,2 05 |00

habilitowanych i profesoréw)

wsrod adiunktow i wyktadowcow
(doktorow)

42,3 42,8 12,9 2,0 00 | 0,0

wsrod asystentdw (magistrow) 34,9 43,4 19,4 2,0 0,3 |00

wsrod pracownikow administracji

(dziekanat, sekretariat itp.) 24,9 40,0 22,9 .9 43 100

Badani absolwenci dos¢ wysoko ocenili poziom kompetencji pracownikow Wydziatu
Pedagogiki 1 Psychologii UwB. W opinii badanych najwyzszy poziom kompetencji (wysoki 1
raczej wysoki) charakteryzuje samodzielnych pracownikéw naukowo-dydaktycznych
(doktorow habilitowanych i profesoréw) (89,1%), adiunktéw i wyktadowcoéw (doktordw)
(85,1%), asystentéw (magistrow) (78,3%) oraz pracownikow administracji (dziekanat,
sekretariat itp.) (64,9%).
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Tabela 24. Ocena wyboru kierunku studidw i uczelni

w opinii absolwentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

OCENA WYBORU KIERUNKU STUDIOW | x ZN)T x @ g o)
UCZELNI = g P <
ponowny wybor kierunku studiow 37,7 421 12,1 8,1
ponowny wybdr Uniwersytetu w Biatymstoku 48,7 42,0 5,6 3,7

Wigkszo$¢ badanych absolwentow ponownie wybraloby Pedagogike Iub Prace
socjalng jako kierunek studiow, a Uniwersytet w Biatymstoku jak swoja uczelnig.

Warto w tym miejscu nadmieni¢, ze od 19 listopada 2013 dziala na Wydziale
Pedagogiki i Psychologii UwB powolana przez Dziekana Rada Absolwentow Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii. W jej sktad wchodza znakomici absolwenci, ktorzy sprawuja wazne
funkcje w zyciu spotecznym, kulturalnym i politycznym w Biatymstoku i wojewodztwie
(sktad Rady Absolwentow: http://pedagogika.uwb.edu.pl — strefa absolwenta). Czlonkowie
Rady Absolwentdow wydaja opinie m.in. nt. programu studiow, oferty studiow
podyplomowych, miejsca odbywanych praktyk, programu praktyk zawodowych, sylwetki
absolwenta, itp. W dniu 30 wrzesnia 2017 roku odbyt si¢ I Zjazd Absolwentow Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu w Biatymstoku.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Absolwenci do$¢ wysoko oceniaja takie umiejetnosci rozwinigte w trakcie studiow, jak:
umiejetnosci komunikacyjne z innymi ludzmi, umiejetnosci pracy zespotowej, réwniez
znajomo$¢ zagadnien teoretycznych oraz umiejetnosci samodzielnego doksztatcania sie. Sg to
wazne umiejetnosci z punktu widzenia wykonywania profesji nauczyciela, pedagoga badz
pracownika socjalnego. Tym niemniej nalezy podja¢ starania majace na celu zrealizowanie
zglaszanych przez absolwentow postulatow wyrazonych w potrzebie organizowania wigkszej
liczby zajg¢¢ praktycznych, ktore moglyby by¢ realizowane w ramach zaj¢¢ przewidzianych w

programie studidéw, a takze podczas praktyk w placowkach.
Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

Kontynuowane sg prace nad doskonaleniem procesu planowania zaje¢ (rozktad) oraz dbatosé¢

o jako$¢ relacji: student — pracownik dziekanatu (zwlaszcza na studiach niestacjonarnych).
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Poprawita si¢ jako$¢ w realizacji zaje¢ dydaktycznych. Okreslony wymiar godzin praktyk nie

jest zalezny od jednostek wydziatowych.

7. UZYSKIWANIE OPINII PRACODAWCOW O POZIOMIE ZATRUDNIANYCH
ABSOLWENTOW

Pracownicy Wydzialu Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu w Biatymstoku
wspoOtpracuja z pracodawcami w ramach funkcjonowania Rad Programowych powotanych na
kierunku Pedagogika I i II stopnia (do poszczeg6lnych specjalnosci) i Praca Socjalna | i 1l
stopnia oraz na studiach podyplomowych. Ponadto systematycznie organizowane sg spotkanie

konsultacyjne z czlonkami Rady Absolwentow.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):
Nalezatoby urzeczywistni¢ § 11 Uchwaly nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia
27 maja 2015 r. dotyczacy uzyskiwania opinii pracodawcow o poziomie zatrudnionych przez

nich absolwentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:
Odtworzono wspotprace z Biurem Zawodowej Promocji Studentow i Absolwentow UwB
(Biurem Karier UwB) w zakresie Badania Losow Absolwentow Uniwersytetu w

Bialymstoku.

8. MONITOROWANIE KARIER ZAWODOWYCH ABSOLWENTOW STUDIOW
WYZSZYCH?®

Wigkszo§¢ badanych Wydzialu Pedagogiki i1 Psychologii stanowia ,,Pracujacy
absolwenci” (49%). Jako ,Niepracujacy absolwenci” okreslito si¢ 26% respondentow,
natomiast 25% ankietowanych zaznaczylo kategori¢ ,,Pracujacy student”. Wigkszos¢
absolwentow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii nie miato trudnosci z poszukiwaniem pracy
(55%). Zdecydowana wigkszo$¢ badanych znalazta zatrudnienie przegladajac oferty z
Internetu (29 wskazan). 21 oséb znalazlo zatrudnienie wysylajac lub zanoszac CV

bezposrednio do wybranych firm. 20 0s6b zaczeto pracowaé dzigki wsparciu znajomych.

¥ opracowane w oparciu o ,,Badanie Loséw Absolwentéw Uniwersytetu w Biatymstoku rocznika 2016/2017.
Raport z badan”, Bialystok, marzec-maj 2018, autorstwa dr Szymona C. Czuprynskiego z Biura Zawodowej
Promocji Studentow i Absolwentow Uniwersytetu w Biatymstoku
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Ponad potowa absolwentow stwierdzita, ze ich praca jest zgodna z kierunkiem studiow
(55%), z tego potowa zaznaczyta, ze ,,jest w petni zgodna”. 37% badanych jest przekonana,
ze ich wykonywany zawdd nie jest zgodny z profilem studidw.

Prawie potowa badanych nie wykorzystuje umiejetnosci nabytych podczas studiow w
pracy zawodowej. 30% korzysta z kompetencji, ktérych nauczyli si¢ na kierunku, na ktorym
si¢ ksztakcili.

Wigkszo$¢ badanych (66%) pozytywnie ocenia czas praktyk. Duza jednak czes$¢
badanych jest zdania, Zze studia nie przygotowaly ich pod wzgledem praktycznym do
wykonywania zawodu. Tak uwaza 57% ankietowanych.

Prawie polowa ankietowanych stwierdzita, ze studia przygotowaty ich pod wzgledem
teoretycznym do wykonywania zawodu. 39% badanych stwierdzilo, ze studia na Wydziale
Pedagogiki i Psychologii pomogly w rozwinig¢ciu umiejetnosci specjalistycznych. Ponad 70%
badanych zauwaza wzrost umiejetnosci interpersonalnych po ukonczeniu studiow.

Prawie potowa absolwentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii nie ma jednoznacznie
okreslonego zdania, czy ukonczone studia spetnity ich oczekiwania. 1/3 badanych jest

zadowolona z tego czasu. Przeciwnego zdania jest 18% ankietowanych.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Nalezy kontynuowaé wspolprace z Biurem Karier UwB w zakresie Badania Losow
Absolwentow Uniwersytetu w Bialymstoku. Roczne raporty opracowywane przez Biuro
Zawodowej Promocji Studentéw i Absolwentéw dotyczgce monitorowania karier
zawodowych absolwentow powinny trafia¢ na wydziaty do konca lipca, aby poszczegolne
jednostki miaty czas na analiz¢ 1 uwzglednienie jej wynikdbw w swoich rocznych

sprawozdaniach z dziatania systemow zapewniania jakosci ksztalcenia.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:
Odtworzono wspotprace z Biurem Zawodowej Promocji Studentow i Absolwentow UwB w

zakresie Badania Losow Absolwentow Uniwersytetu w Biatymstoku.

9. MONITOROWANIE PROCESU POTWIERDZANIA EFEKTOW UCZENIA SIE

Na podstawie Uchwaty nr 1769 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 29
czerwca 2015 r. w sprawie organizacji potwierdzania efektow uczenia si¢ na UwB, decyzja

Dziekana Wydzialu Pedagogiki i Psychologii z dn. 17.01.2017 r. zostal powotany
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Wydziatowy Doradca ds. Potwierdzania Efektow Uczenia Si¢ na okres do 2020 r. — zostata
nim dr hab. Janina Uszynska—Jarmoc, prof. UwB.

W dniu 17.01.2017 Rada Wydzialu Pedagogiki i Psychologii przyjeta Procedure
okreslajgcq warunki i tryb przyjecia na studia kandydatow, ktdrzy uzyskali pozytywny wynik
procedury potwierdzenia efektow uczenia sie zdobytych poza edukacjq formalng. Celem
procedury jest okreslenie warunkow 1 trybu przyjecia na studia kandydatow, ktorzy uzyskali
pozytywny wynik procedury potwierdzenia efektow uczenia si¢ zdobytych poza edukacja
formalna.

W roku akademickim 2017/2018 nie wptynat zaden wniosek o potwierdzenie efektow
uczenia si¢, ktory dotyczylby kierunkow realizowanych na Wydziale Pedagogiki i

Psychologii.
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